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Vorwort

Die vielen Warum- und Wie-Fragen sind oft lastig, die Kinder im
so genannten Fragealter, in dem sie sich thre Welt zusammenbau-
en, wieder und wieder stellen. Ahnlich geht es Menschen, die im
Bildungsbereich titig sind und das aktuelle Vokabular, das seit
wenigen Jahren wolkenbruchartig iiber die Bildungslandschaft
hereingebrochen ist, nicht kennen. Das Vokabular und die Strate-
gien, die Universitdten und Schulen an den Verdnderungsschritt
der Gesellschaft anpassen sollen, stammen vor allem aus der den
Erziehungswissenschaftlern in der Regel ferne liegenden Welt der
Okonomie.

Veranderung heifit heute vor allem Globalisierung und Interna-
tionalisierung — und das gilt fiir Schulen und Universitdten in
Deutschland ebenso wie in Russland. Fin deutsch-russisches Le-
xikon fiir Schul- und Hochschulmanagement hat daher eine
besondere Aktualitit. Es soll den deutschen und russischen Lesern
die Moglichkeit geben, zwei Lehr- und Lernkulturen unter ver-
gleichendem Aspekt kennen zu lernen.

In den letzten Jahrzehnten hat sich im Bildungs- und For-
schungsbereich eine intensive internationale Kooperation entwi-
ckelt, in die die Herausgeber und einzelne Autoren des Lexikons
personlich mit unterschiedlichen Aktivitdten einbezogen sind, so
u.a. als Mitglieder der International Academy for Humanization
of Education. Zu den Zielen der Akademie gehort es, zwischen
den verschiedenen ethnischen Kulturen Briicken gerade im Bil-
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dungssektor zu bauen. Das Verlangen nach strategischer Sprach-
kompetenz ist groB3, nachdem fiir die europidischen Staaten der
Bologna-Prozess unausweichlich angestoBBen wurde. Auch Russ-
land hat sich diesem Prozess angeschlossen. Der Gleichschritt
zwischen wirtschaftlicher Innovation und Erfolgskontrolle sowie
der Bildungs- und Entwicklungsprogrammatik — in beiden
Dimensionen unter dem Motto: Modernisierung und Qualitét — ist
unumkehrbar in Gang gesetzt.

Das Worterbuch soll ein ,,Gebrauchs-Lexikon® sein, das ent-
scheidende und héufig benutzte Begriffe der aktuellen Bildungs-
reformsprache im Deutschen und Russischen klart, d.h. die aktu-
ellen strategischen Begriffe in threm deutschen und russischen
Ubertrag einander gegeniiber stellt und die eventuellen Unter-
schiede herauskehrt. Fiir die engere Kooperation zwischen deut-
schen und russischen Universitdten, Hochschulen, Schulen und
Bildungseinrichtungen ist von besonderer Bedeutung, dass eine
gemeinsame Basis fiir den Umgang mit Begriffen aus russischen
und deutschen Lehr- und Lernkulturen geschaffen wird.

Das Lexikon soll Lehrenden an Hochschulen und allgemein-
bildenden Schulen, dem wissenschaftlichen Nachwuchs, Stu-
dierenden und allen an Piddagogik und Bildungsmanagement In-
teressierten in deutsch- und russischsprachigen Landern als Nach-
schlagewerk dienen.

Aus den Bereichen des modernen Schul- und Hochschulma-
nagements wurde eine Auswahl von ca. 100 Begriffen getroffen,
die in der derzeitigen Diskussion eine grof3e Rolle spielen und die
fiir die Interaktion zwischen den Liandern von Bedeutung sind.
Aus dem Sockelbegriff ,,Qualititsmanagement™ bilden die zwei
Sdulen ,,Hochschulmanagement* und ,,Schulmanagement® ein
Dreieck, ein Ordnungsschema also, dem drei Begriffsskalen zuge-
ordnet werden. Im Zentrum des Dreiecks, das von den fiir jedes
Stichwort geltend zu machenden Leitvorstellungen: Moder-
nisierung, Interdisziplinaritit und Internationalisierung ein-
gerahmt wird, fallen Begriffe an, die als Schliisselbegriffe des
neuen Denkens und seiner Strategien auszumachen sind.

Die folgende Graphik gibt einen Uberblick iiber die Schwer-
punkte und die Zuordnung der ausgewahlten Begriffe:
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In Bezug auf den Aufbau und die Methodologie beriicksichtigt
das vorliegende Worterbuch Vorziige und Defizite zahlreicher
Handbiicher und Glossare, die ebenfalls der internationalen Ver-
standigung auf unterschiedlichen pddagogischen Gebieten dienen.

Im vorliegenden Worterbuch bezieht jeder Artikel drei Ebenen
der terminologischen Betrachtung ein: eine Ebene der Uber-
setzung der Begriffsbezeichnung, eine Ebene der Beschreibung
bzw. Erklarung des Begriffs in seiner Einordnung in den jewei-
ligen padagogischen Kontext und eine Ebene des Vergleichs.

Auf der Ebene der Ubersetzung sind — wie in zahlreichen
Glossaren — jeweils ein deutscher und ein entsprechender
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russischer Terminus angegeben. Da es sich um aktuelle und z.T.
nicht etablierte Begriffe handelt, wird im Worterbuch auf der
Grundlage der Unterscheidung zwischen Begriff und Begriffsbe-
zeichnung (Terminus) kenntlich gemacht, ob die Ubersetzung
(Begriffsbezeichnung) nach der Ansicht der Herausgeber ein
weitgehend treffendes Aquivalent (=) ist oder ob sie nur einen
Ubersetzungsvorschlag bzw. eine Umschreibung (<) darstellt.

Deshalb bekommt der Leser auf der Ebene der Beschreibung
des Begriffs die Moglichkeit, sich iiber das Begriffsverstandnis,
sowie seine theoretische Verankerung und Verwendung im jewei-
ligen padagogischen und sprachlichen Kontext zu informieren. Im
Gegensatz zu einigen dhnlichen Worterbiichern (vgl. z.B. Nolker,
H./ Schonfeldt, E.: Glossar: Internationale Berufspadagogik.
Sindelfingen 1985) wurden die Texte in Russisch und Deutsch
nicht nachtraglich angeglichen oder iibersetzt, sondern stellen die
wissenschaftliche und kulturelle Sichtweise der jeweils deutschen
und russischen Autoren dar. Hiermit dient das Worterbuch nicht
primar der Standardisierung, die angesichts der aktuellen
Entwicklung der Begriffe in vielen Fillen noch als verfriiht er-
scheint, sondern behélt die Unterschiedlichkeit der Begriffsver-
stindnisse und der Begriffsverwendung, was fiir weitere
Diskussionen und fiir die erziehungwissenschaftliche Entwick-
lung niitzlich sein kann. In den Artikeln wird mit einem Pfeil («)
auf Begriffe hingewiesen, zu denen sich im Lexikon eigene
Artikel finden. Die Literaturangaben unter den jeweiligen
Artikeln beschrinken sich auf wenige Nennungen.

Auf der Ebene des Vergleichs sind die wichtigsten Unterschie-
de zwischen den Begriffen und ihrer Verwendung in beiden pad-
agogischen Kontexten in kurzen vergleichenden Kommentaren
(#) beschrieben. Das Instrument der vergleichenden Kommentare
wurde bereits z.B. im Deutsch-englischen Glossar der Jugendhilfe
(Kohnen, H.: Deutsch-englisches Glossar der Jugendhilfe: ein
vergleichendes Handbuch = German English glossary of youth
services. Weinheim u.a. 1992) verwendet. Allerdings sind die
Kommentare dort in beiden Sprachen identisch und geben im
Wesentlichen nur die deutsche Sicht wieder. Im Gegensatz dazu
beziehen sich die Vergleiche im vorliegenden Worterbuch sowohl



auf den deutschen als auch auf den russischen Teil (zwecks
besserer Ubersichtlichkeit steht der deutsche vergleichende Kom-
mentar nach dem deutschen Artikel, der russische Kommentar
nach dem russischen Artikel). Damit bleibt selbst dem Leser, der
nur einer der Sprachen maéchtig ist, die Differenz zwischen den
Begriffen in beiden pddagogischen Kontexten nicht verborgen.

Das Lexikon enthilt am Ende eine alphabetische Ubersicht
tiber alle Begriffe in deutscher und russischer Sprache mit der
Angabe der Seite, auf der der Artikel zu finden ist, sowie eine Lis-
te mit den Namen der Autoren, auch diese in deutscher und
russischer Sprache.

Vielleicht wird mancher Leser das eine oder andere Stichwort
vermissen, wie z.B. Begriffe zur Studienberatung oder Studienfi-
nanzierung. Wir sind jedoch sicher, mit der hier getroffenen Be-
griffsauswahl einen ersten Schritt zur Belebung des Austausches
innerhalb der erziehungswissenschaftlichen Diskussion zwischen
Deutschland und Russland gemacht zu haben.

Es gehort zur Intention einer International Academy for Hu-
manization of Education, dass sie sich iiber die Begriffe der Erzie-
hungswissenschaft in komparatistischer Hinsicht verstindigen
kann. Es ist daher naheliegend, dass sich die Akademie auch in
anderen Sprachen — wie vorrangig in der englischen Sprache —
eine Vergleichsbasis erarbeitet.

Das Lexikon ist aus der engen Kooperation zwischen den Uni-
versitdten Hildesheim und Nowgorod entstanden.

Wir bedanken uns bei den Autoren der Lexikonartikel, sowohl
den deutschen als auch den russischen, ferner bei Prof. Dr. Reiner
Arntz fiur konstruktive Gesprache wihrend der Entstehung des
Lexikons, bei Prof. Dr. Giinter Graumann fiir wertvolle Uber-
arbeitungshinweise, bei Dr. Pjotr Petrjakow und Alexander Jemel-
janow fiir die Mitarbeit bei der Gestaltung des Worterbuchs sowie
bei Anzhela Ausianikava und Christoph Graumann fir die Hilfe
bei der Erstellung einer Druckvorlage.

Hildesheim und Welikij Nowgorod im August 2004

Die Herausgeber
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IpeauciaoBue

Korna netu no3HarT OKpPYKArOMMUKH MUP, Y HUX BOZHUKAET ThHICS-
ya ,,Kak?*“ u ,,iouemy?*. Takue »e BONPOCHI MOSIBIISIIOTCS U y TIe-
JaroroB, Ha KOTOPBIX B MOCJIEAHUE IOkl OOpPYyIINIAch JaBUHA HO-
BBIX CJIOB. MHOTHME CJIOBA U BBIPAKEHHUS, KOTOPBIC 3BYUYAT CErOIHS
B IIKOJIBHBIX KJIACCAX U BY30BCKUX AYJIUTOPUAX, YXOIAT KOPHAMU
B TEOPHUHM 3KOHOMHMKHM M MEHEI)KMEHTA M OTPAXKAIOT KAPJIHMHAIb-
HbIE U3MEHEHHUS B 00IECTBE U meaarorudeckoi Hayke. B Poccun
v ['epMaHnM 3TH U3MEHEHUS MTPOUCXOSIT B KOHTEKCTE TPOLECCOB
rio0anu3any U MHTEpHAIMOHAIM3AMK 00pa30BaHMs, KOTOPHIC
YCWIWIIMCH TIOJ BiIsiHUEM bosoHckoro nmpouecca. [Toatomy oco-
00€ 3HaueHre NPUOOPETAET HATTUUYHUE COLMOKYIbTYPHOM U SI3BIKO-
BOM KOMIIETEHTHOCTH Yy CIENHAINCTOB, PabOTaOIMMX B 00JaCcTH
MEHEI>KMEHTa CPEAHEN U BBICLIEH IIKOJIBI.

B pycne 3TX T€HIEHIMN OCYIIECTBISET CBOKO AECSATEIBHOCTD
Mexnynapoanas Axkanemusi ['ymanuzanuu OOpa3zoBaHusi, UETbIO
KOTOPOW SIBIIIETCA COJICMCTBUE JUAIIOTY MEXIY pPa3IMYHbIMU
KyJbTypaMH U HapojaMu, 0OMeHy Hay4YHOW MH(pOpMAIUEH, B TOM
YUCJIC HAa UHOCTPAHHBIX S3bIKAX.

[Ipemymaraempli aBTOPCKUM KOJUIEKTUBOM HEMELKO-PYCCKUU
CJIOBaph MEHEIKMEHTA CPEAHEH M BBICIIEH IIKOJIbI OTPAXKaeT
unen bonoHckoro nponecca u nean MexayHapogHou AkaaeMuu
['ymanuzanuu OOpazoBanusi. OH TO3BOJISIET HEMEIKHUM U pycC-
CKMM YHTaTENIIM HAa CPaBHUTEJIBHOM OCHOBE IMO3HAKOMMTBHCS C
IBYMS MENArOrMYECKUMU KynpTypamu. KimroueBamu ciioBamu, xa-
PAKTEpPU3YIOMIMMHA YKOHOMUYECKAE WHHOBAILIMMU, & TAKKE CTPYK-
TypHbIE TPEeoOpa30BaHUs B COBPEMEHHOM IIKOJIE, SBISIIOTCA MO-
oepHuzayus 1 Kauyecmeo, KOTOPbIE COAEPKATETbHO OOBbEIUHSIOT
PSAl HOBBIX TMOHSITHA MEHE)KMEHTA CPEIHEH M BBICHICH IIKOJIbI,
IIPEJICTABIICHHBIX B JAHHOM CJIOBApE.

DTOT CJIOBAaph MOXKET CTaTh HACTOJIBLHOW KHUTOM JJ1s1 TEX, KTO B
CBOCH y4eOHOM, HAyYHO-MCCIIEAOBATEIBCKON M YMPaBICHYECKOM
NEATEIBHOCTH YaCTO CTAJKUBAETCA CO CIEIUAIBHOM IEIaroruye-
CKOM TEpMHUHOJIOTHUEN HA PYCCKOM M HEMEIKOM si3bIkax. OH Tpe/-
HA3HAYCH /IS MPEeTnojaBaTeield, yUuTeIed, HayYHbIX pa0OTHUKOB,
CTYJICHTOB, a TaKXe€ JIJI1 BCEX, KTO MHTEPECYETCS MEJArOruKOn 1
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MEHE)KMEHTOM oOpa3zoBanus B Poccuu u I'epmanum.

CmoBapp comepxuT okono 100 TEepMHHOB MEHEMKMEHTA
COBpEMEHHOU 1KoJIbl 1 BY3a, koTophie COCTaBIAOT 0a3y MOHS-
TN, HEOOXOAUMYIO NJIi MEXKYJIBTYPHOrO MPO(deCCUOHATBLHOIO
OOIIEHUS U MEXKIYHAPOJIHOTO COTPYIHUYECTBA B OOJACTH YIIPaB-
JIeHHUST 00pa30BaHHUEM.

[IpUBEIEHHBI HWKE PUCYHOK HAIVISIHO OTPA)XaeT B3anMO-
CBSI3b NPEJICTABICHHBIX B CIOBApE TEPMHUHOB, KOTOPBIE CTPYIIIH-
pPOBaHbl BOKPYI LEHTPAIbHBIX IMOHATUH “MOJEpHHU3ALUS ", “‘UH-
TEPHAMOHAIN3AIMA Y “‘MEXIUCUUILUIMHAPHBIC CBs3K . Pacmono-
YKEHHBIA B IIEHTPE CXEMBbI TPEYTOJBHUK 00pa3yIoT MOHSTHS, OTpa-
KAIOIINE OCHOBHYIO TEMATHKY CIIOBApS, - MeHeOMdCMeHm 8)3d,

MeHeOoAHCMeHm uKoJibl, MeHeONCMeHm Kadecmad.

BonoHckuii mpotiece

.Q Bbakamaep KadecTro OIKOME- 'S’
}\Q’) Maructp HOTO O5pPa30BaHHA %)
T OcHopHan o0pasosa- .r MewnemiMeHT ITporpaMMa pasBHTHA o
: TellEHAA MpOoTpaMMa 0 HMHTepHAHOHATHA LAY TTpod b MKOTEL ;
MonynapH3aru Me K IHCUHIITHHAPHOCTD KyaeTypa mEQTE <
CHCTeMA KPeIHTHEIX OGmecTBo, OCHOBAH- 0 T'pyIina yIpasieHnsa o)
HacoB * HOE Ha 3HAHHAX I'moGanteHOe
podeccHoHATH3AIIIA KoMIIeTe HTHOCTE ofy4eHHe
TlonuBane HTHOCTE Pazputie nepcoHana Memﬂapom{aﬂ
AKKpenuTanis c’ Knwouepas KOMIETEHTHOCTE OpTaHH2a LA
MoOGHIEHOCTE PazenrHe OpraHH3alHH $ CeprubHKaIs
Tpoduns t Ofy4aromancd Opradi3alis

@ Benyumii oSpaz CornacopaHue Leneil o

s KoHcynbsTHpOBaHHE Moneparus
Cymeppuzna CeTb

ITeHTPEI TeNaTOrHYeCcKOro 00pazoBaHIa -

MeHepXMeHT KavecTBa

OG&pazopaTenkHblil cTaHDapT  baz0Bad KOMIETEHTHOCTE
OfecrnedeHne Ka4ecTBa  BeHIMAapKIHT
Dpamoaina L[eHTp OLeHKH
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CTpyKkTypa M METOJOJIOTUSI COCTABJICHUSI JIAaHHOTO CJIOBApsI
YUUTBHIBAIOT CHUJIbHBIC M CJIa0ble CTOPOHBI MHOTOYHCIICHHBIX JIBY-
S3BIYHBIX CIIOBAPEN U TE3aypyCOB, LIE€JbI0 KOTOPBIX SIBISAETCS CO-
JEUCTBUE MEXKIYHAPOAHOMY COTPYJIHUUYECTBY B OOJIACTH I€/1aro-
rMYECKON HAyKH U pakThuku. CIoBaph CONEPKUT TPHU YPOBHS IO-
HATUIHO-TEPMHUHOJOTUYECKOT0 aHaJIM3a: YPOBEHb MEPEBOJIa TEP-
MHHA, YPOBEHb OMHUCAHUS U OOBSICHEHUS MOHATUS B TeAaroruye-
CKOM KOHTEKCTE, YPOBEHb CPABHEHHUSI.

[To npuHLMITY IBYS3BIYHBIX CIOBApEU HA YPOBHE IEpPEBOA Ja-
FOTCSI HEMELIKUH U COOTBETCTBYIOIIUI €My PYCCKHM TepMUH. [10-
CKOJIbKY Pe4b HJIET O HOBBIX M YACTUYHO HE YCTOSIBIIUXCS TEPMHU-
Hax, aBTOPHI CIIOBAPS YKa3bIBAIOT, SIBJISIETCS JIU MEPEBO/] MOJIHBIM
SKBUBAJICHTOM (=) WA OJTHUM U3 BO3MOKHBIX BAPHAHTOB MEPEBO-
na ().

Ha ypoBHe onucaHusi YuTaTelb UMEET BO3MOKHOCTh MOTYUYUTh
MH(pOpPMAIIMIO O 3HAYEHUHU TIOHATHS, €T0 TEOPETUUYECKUX OCHOBAX
Y UCIOJIb30BAaHUH B TOM WJIM WHOM IE€IarOru4ecKoM M S3bIKOBOM
KOHTEKCTaX. B oTiauume oT HEKOTOphIX MOJOOHBIX ClOBapei
(marmpumep, Nolker, H.; Schonfeldt, E.: Glossar: Internationale
Berufspadagogik. Sindelfingen 1985) pycckue u HEMeELKHE TEK-
CThl HE SIBJISIOTCS MEPEBOJAMHU WJIM CMBICTOBBIMU Al TallUsIMU.
OHH OTpa)xarT pa3IUYHBIE HAYYHO-NEAArOTUYECKUE B3IJISbI
PYCCKMX W HEMEIKUX aBTOPOB. Takum oOpazom, 3ajadeit JaHHO-
ro CJIOBapsl SIBIETCS HE CTOJBKO CTaHAAPTU3UPOBATH MOHSATHU-
HO-TEPMHUHOJOTMYECKHI alapar, CKOJIbKO MOKa3aTh pa3jinyusi B
TOJIKOBaHWHU TMOHSTHUN M WCIOJIb30BAHUM TEPMUHOB. TEKCTHI CTa-
TEW COAEPKAT CChUIKH («—) Ha MOHSATHUSI, KOTOPBIM B CJIOBApE IO-
CBsIIIICHA OT/EJIbHAsI cTaThsi. CIIMCOK JUTEpaTyphl OrpaHUYNBACT-
Csl, KaK MPaBUJI0, HECKOJIbKUMH HCTOYHUKAMMU.

Ha ypoBHe cpaBHEHUSI B KOMMEHTapUsIX (#) ONMUCHIBAIOTCS Hau-
0oJiee CYIIECTBEHHBIC PA3INYUs MEXAY MOHATHUIMH U HUCIOJIb30-
BAHUEM COOTBETCTBYIOIIUX TEPMUHOB B PyCCKOM U HEMEIKOM Iie-
JAarorMYeCKUX KOHTEKCTaxX. AHalU3 aHAJOTHYHBIX CIPABOYHBIX
W3IaHUW TOKa3all, YTO CPABHUTEIbHbIE KOMMEHTApUHU YK€ HC-
MOJIb30BAIUCh, HAPUMEDP, B HEMEIKO-aHTJIMMCKOM Te3aypyce o
cormanbHO pabotre ¢ Mojoaexnlo (Kohnen, H.: Deutsch-
englisches Glossar der Jugendhilfe: ein vergleichendes Handbuch
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= German-English glossary of youth services. Weinheim u.a.
1992). OnHako B yKa3aHHOM Te€3aypyce TaKoro pojia KOMMEHTa-
pUU UJCHTUYHBI B 000X SI3bIKaX U OTPaXaroT, KaK MpaBUIIO, BU-
JI€HWE HEMEIKUX aBTOpOB. OTIMUYUTEIHHONM OCOOEHHOCTHIO
MPEJIaraéMoro aBTOPaMHU CJIOBAPSI MEHEIKMEHTA CpPEIHEN U
BBICIIIEN IIKOJIBI ABJISIETCS TO, YTO CPABHUTEIbHBIE KOMMEHTapUU
MPUBOAATCS C MO3UIMU KAK HEMEIKUX, TAK U POCCUMCKUX ABTO-
poB (s O6oJiee ya0OHOTO MOJIb30BAaHUS HEMEIKMH KOMMEHTapui
IIOMEMIEH MOCJIE HEMELKOW CTaTbd, & PYCCKUM KOMMEHTAapUH —
nmocie pycckoi). Takum oOpa3zoM, make YuTaTelb, BIaACIOIIHMA
TOJBKO OJTHUM SI3bIKOM, CMOXET YBUJIETh PA3HUILY MEXIY IMOHS-
TUSIMA WU HWCHOJIb30BAHHUEM TEPMHUHOB B JIBYX II€IarOrHYE€CKHUX
KOHTEKCTaX.

B03M0XHO, HEKOTOpBIE YUTATEIM HE HAWUIYT B CJIOBApe psAla
TEPMHUHOB, OTHOCSIIIIUXCS, HATPUMEP, K MPABOBBIM WM (PUHAHCO-
BO-OKOHOMHYECKHUM acCIeKTaM MEHEPKMEHTa B 00pa3oBaHuu. Tem
HE MEHEE, aBTOPBI MOJIArarT, YTO MPEACTABICHHBIE TEPMUHBI J0-
CTATOYHBI JJISI TOTO, YTOOBI 0OECHEYUTHh BO3MOKHOCTH ILIOJO-
TBOPHOTO ydacTus npexacreurenerd Poccum u ['epmannu B Hayu-
HBIX IUCKYCCHSIX MO aKTyaJbHbIM MpoOeMaM 00pa3oBaHUs.

OnHUM W3 BaKHBIX HAMpPaBJICHUHN JIESITEIbHOCTH MexyHapoI-
HOM Axanemuu ['ymanuzanuu OOpa3oBaHUS SIBISETCS MPOBEJIE-
HUE CPABHUTEJIBHBIX TEPMUHOJOTMYECKUX UccaenoBanuil. [103T0-
My B OJrpKaiime miaHbl AKaJeMUU BXOJUT CO3JaHUE aHAJIOTHY-
HOM 0a3bl MOHATUN HA JAPYTUX S3bIKaxX, B MEPBYIO O4Yepeh Ha aH-
TJIUACKOM.

CnoBapb ObLT CO3/1aH Ha OCHOBE TECHOTO COTPYIHUYECTBA
yHUBepcureTa . [ 'mnpaecrerima 1 HOBropoackoro rocy1apCTBeH-
HOro yHuBepcurera uM. Apocnasa Myzaporo. Mbl BelpakaeM 0CO-
Oyto OmaronmapHoctb npodeccopy Palinepy ApHTily u npodecco-
py ['tontepy ['payManHy 3a LEHHBIE PEKOMEHIAIMA U KPUTHYE-
ckue 3amevanus, [1.A. IlerpsakoBy nu A.C. EMeNbsSHOBY 3a COOEH-
cTBue B odopmiieHHHU cioBaps, a Takxke OBcsHUKOBOW A.B. u
Kpuctody ['paymanHy 3a TEXHUYECKYHO MOMOIIb B MOJTOTOBKE
W3JaHUs K MIEYaTH.

['mneaecreitm u Benukuit HoBropo, asryct 2004
ABTOpBI- U31ATEIIN
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AkKreditierung = AKkpeauTanus

Etymologisch stammt dieser Begriff aus dem Franzdsischen (ac-
créditer), bedeutete im 17. Jh. soviel wie "Ansehen verschaffen,
empfehlen" (vgl. crédit = Ansehen, Vertrauen) und erlangte in der
Folge auch die Bedeutung von Beglaubigung, Bevollméchtigung.

Im Hochschulbereich ist mit dem Begriff eine Qualitdts-Mal-
nahme gemeint, in der die Bachelor- und Masterstudiengénge von
einer autorisierten Organisation (sog. Akkreditierungsstelle) hin-
sichtlich ihres Konzepts (Kriterien: fachliche Qualitit, Studier-
barkeit) begutachtet werden. Die A., die jeweils fiir einen be-
stimmten Zeitraum ausgesprochen wird, ist ein Qualititssiegel fiir
das angebotene Studienprogramm und eines der wichtigen Ent-
scheidungskriterien flir Interessenten, sich fiir ein Studium zu ent-
scheiden.

In Deutschland wurde ein nationales Akkreditierungssystem
aufgebaut, um A.en einheitlich zu regeln. Es gibt mit dem "Ak-
kreditierungsrat" eine aus Vertretern der Lédnder, der Hoch-
schulen, der Berufspraxis und Studierenden zusammengesetzte
unabhingige Einrichtung, die die A. derjenigen Agenturen iiber-
nimmt, die dann ihrerseits die Studiengidnge akkreditieren. Der
Akkreditierungsrat ist zugleich Koordinator und kritischer Beob-
achter flir die Agenturen.

Ausgangslage fiir die A. von Studiengédngen war in Deutsch-
land die Novellierung des Hochschulrahmengesetzes (August
1998), welche die Einfiihrung der international anerkannten Ba-
chelor- und Masterabschliisse an deutschen Hochschulen moglich
machte. Ziel dieser Novellierung war die Flexibilisierung des Stu-
dienangebotes sowie das Erreichen einer internationalen Kompati-
bilitdt der deutschen Studienabschliisse.

Die anbietende Hochschule beantragt die A. des Studiengangs
bei einer Agentur und reicht hierzu Antragsunterlagen ein, die
durch Mitglieder des betreffenden Fachbereichs erstellt werden.
Es wird sodann eine Gutachtergruppe berufen, die die Antragsun-
terlagen zur Begutachtung erhélt (Dokumentenanalyse).

Die Agentur priift die durch den Akkreditierungsrat aufgestell-
ten Mindestanforderungen, die sich an den Strukturvorgaben der
Kultusministerkonferenz orientieren. Sie iiberpriift die Studier-
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barkeit im Hinblick auf die Beschiftigungsfihigkeit der Absol-
venten. Gegenstand des Verfahrens ist zudem ein Vor-Ort-Besuch
der Gutachtergruppe und der Akkreditierungsagentur bei den An-
tragstellern (Gutachtersitzung). Es erfolgt zunichst eine Anho-
rung/ Befragung der Antragsteller, bevor die Gutachter Gespriache
mit Lehrenden und Studierenden fithren. Im Anschluss wird ein
Bewertungsbericht mit einer entsprechenden Beschlussempfeh-
lung fir die Kommission erstellt. Die Kommission einer Agentur
ist das Beschlussfassende Gremium.

Auf der Grundlage der Empfehlung beschlieB3t die Kommission
entweder die A., die A. mit Auflagen oder die Versagung der A.
Die beantragende Hochschule erhilt einen Bescheid iiber die A.,
die 1.d.R. fiir einen befristeten Zeitraum erteilt wird.

Erhoffte Wirkung: Sicherung der Qualitit in Lehre und Studi-
um, Nachweis der Studierbarkeit, Schaffung von Vielfalt, Trans-
parenz und Vergleichbarkeit.

Mit Blick auf die Praktikabilitit der A. (die Fiille der Verfahren
erreicht ein kaum noch zu bewiltigendes Mal3, die Kosten der A.
sind fiir eine Hochschule mitunter immens) wird die Frage disku-
tiert, ob eine Einrichtung (institutionelle A.), Studienginge (Pro-
gramm-A.) oder einzelne Studienmodule (Ziel: Vermarktung) ak-
kreditiert werden sollten. Gegenwartig préferiert die Kultusminis-

terkonferenz jedoch nach wie die Programmakkreditierung.
Literatur: http://www.akkreditierungsrat.de/

Herbert Asselmeyer

4 In Russland wird A. zentral staatlich (Bildungsministerium) durchge-
fiihrt, die Partizipation der Betroffenen im Beschlussgremium ist im Ver-
gleich zu Deutschland weniger ausgepragt. A. als Grundlage fiir staatliche
Finanzierung bzw. Zuschiisse, Berechtigung fiir die Ausstellung von staat-
lichen anerkannten Zertifikaten usw. ist in der Regel auf 5 Jahre begrenzt.

A. - aKT ¥ npolieaypa npu3HaHusl 00pa30BaTEIbHOIO yUpexKae-
HUS UM 00pa30BaTeNIbHOM OpraHu3aiuu (B OTJIIMYKE OT aKKpeau-
TOBaHHUsI, IOHUMAEMOTO B MEXAYHAPOIHOM IIpaBe Kak MpoLeaypa
HA3HAYCHUS TUILUIOMATUYECKOrO MPEICTABUTENS B JPYTrOM rocy-
JApCTBE).

OYHKIIMY TOCYITapCTBEHHOU A.:



1) npusHanue oOpa3oBaTeNbHOW OpraHu3anuu, (pakKT KOToporo
MPEIOCTABIACT €M OT JIMIa ToCyAapcTBa MpaBa, JblrOTHI, MOJHO-
MOYHSI B COOTBETCTBUHU C 3aKOHOJATEIHCTBOM (MPaBO HAa BbIIAUY
CBOMM BBIITYCKHUKAaM JOKYMEHTOB 00 0Opa3oBaHUU ToCyJap-
CTBEHHOT'0 00pasIia, MpaBo Ha MOJb30BaHWE TEYAThIO C MU300pa-
xenuem ['ocygapctBernHoro repoa P®, mpaBo miis rocy1apCTBEH-
HBIX BBICIIMX y4€OHBIX 3aBEJCHUMN Ha BKJIIOUEHHE B cCXemy Oroi-
’KETHOTO IIEHTPAJIM30BaHHOTO (PMHAHCUPOBAHUS U T.1);

2) noarBepxkaeHue (YCTaHOBIICHUE, U3BMEHEHHE) TOCyapCTBEH-
HOTO CTaTyca o0pa3oBaTe/IbHOM OpraHu3alny, €€ TUIa U BHUIA.

['ocynapcTBeHHast A. MPOBOJUTCS OpraHaMu YIIpaBJICHUSI 00-
Pa30BaHMEM B COOTBETCTBUHU C YCTAHOBIICHHBIM pa3JIeICHUEM
koMmneTeHIMu. (OO0pa3oBaTeNbHbIC YUPEKICHUS, PEATU3YIOIINE
MPOTPpaMMBbI BBICIIETO MPOdEeCCHOHATLHOTO 00pa3oBaHUsI, HE3a-
BUCUMO OT (hOpM COOCTBEHHOCTH M BEJOMCTBEHHOW MPUHAIICK-
HOCTH, aKKpEIUTYIOTCA (efepaibHbIM (LIEHTPAIbHBIM) TOCYIap-
CTBEHHBIM OpraHoOM yIpaBieHus oOpa3zoBanuemM (MwuHuUcCTEp-
CTBOM 0Opa3zoBaHusl U Hayku P®D) mpu ydyacTuud 3aumHTEpPECOBaH-
HBIX MUHHACTEPCTB U BEJIOMCTB.

[lenpr0 TOCYJapCTBEHHOW A. SBJSAECTCS YHPABJICHHUE YUPEKIIC-
HUSMHU 00pa30BaHMs, B TOM YHUCJIE KOHTPOJIb 3PHEKTUBHOCTH 00-
Pa30BATENBHOTO MPOLIECCA, 3aIIUTA MPAB IPAXKIAH HA MOJTYYEHHE
o0pa3oBaHUs B COOTBETCTBUU C TOCYJApPCTBEHHBIMU 0OOpa3oBa-
TEJIbHBIMU CTAHAAPTAMHU U YCTAHOBJIICHUE T'OCYIAPCTBEHHOIO CTa-
Tyca 00pa30BaTENILHOTO YUpexaeHuUs. [ BhICIINX YYEOHBIX 3a-
BEJICHUH 3TO MOXET OBITh CTaTyC YHHUBEPCUTETA, aKaJeMUU WU
uHcTUTyTa. CTaTyc yuyeOHOTO 3aBeJeHHUs BKJIIOYAETCA B €ro Ha-
MMEHOBAHUE, KOTOPOE B 00s13aTEIbHOM MOPSIAKE U3MEHSIETCS TTPU
W3MEHEHHH CTaTyca.

['ocynapctBenHast A. yupexaeHuil oopaszoBanusi B Poccuiickoit
denepannu OCYILIECTBIISIETCS HAa OCHOBE IIEPEYHS MOKa3aTelIeH,
KOTOPBIE XapaKTEPU3YIOT MOTEHIHA YUPEKICHUSI 00pa3oBaHUS,
KA4eCTBEHHBIC XapaKTEPUCTUKH 0O0pa30BaTEIHLHOTO MpoIiecca,
3¢ (PEKTUBHOCTh HAYYHO-UCCIIETOBATEILCKOM W HAyYHO-METOIM-
YECKOM JEATEIbHOCTH. DTO JIBE TPYIIIbI MOKA3ATEIICH:

. TOKa3aTeNu roCyAapCTBEHHOW A., ONpeAensoe aKKpeauTa-

IMOHHBIN CTATYC MO TUITY "BBICIIEE yU4eOHOE 3aBejieHue";



- TIOKAa3aTeNId TOCYJapCTBEHHON A., UCHOJBb3yEeMbIE ISl OIpEIeIie-
HUS BHJIA BBICIIETO Y4eOHOro 3aBe/eHHs (MHCTUTYT, aKaJeMus,
YHUBEPCUTET).

B cootBercTBuH ¢ [TonokeHHEM 0 rOCYy1apCTBEHHON A. BYy3bI aK-

KPEIUTYIOTCS Ha CPOK He Oosee matu Jiet. Bo3oOHOBIEHUE CBU-

JeTeNnbCcTBa 00 A. OCYIIIECTBISECTCS B TOM K€ MOPSJIKE, UTO U €0

MOJIyYEHUE.

Crynentsl o4HOU (HOpPMBI OO0YUEHMSI aKKPEIUTOBAHHBIX BBIC-
MIMX Y4eOHBIX 3aBEJACHUI ITOJY4YalOT IPaBO Ha OTCPOUYKY OT
BOMHCKOW CIIy’>KOBI, Ha TIEPEXOJ] B IPyTU€ aKKPEIUTOBAHHBIC He-
rOCyJapCTBEHHBIE M TOCYJAapPCTBEHHBIE BY3bI, a TAKXKEH JPYyTHe
paBa U JIbI'OThl B COOTBETCTBUU C 3aKOHOAATEIHCTBOM.

BrINTyCKHUKM aKKpPEAUTOBAHHBIX YUPEXKIACHUN BBICIIETO IPO-
dbeccuoHanpbHOTO O00pa30BaHUs UMEIOT IMPABO MPOJOKUTE IPO-
1ecc oO0y4yeHus IO MporpamMMaM IMOCJIEBY30BCKOTO 00pa30BaHUS
(acupaHTypa («—)), a TakKe MPaBO Ha TPYAOYCTPOUCTBO B rOCy-

JIAPCTBEHHBIE YUPEKICHUS.

Jlutepatypa: Cnpagounux. AKKpeOIUTOBaHHbIE Y4yeOHbIE 3aBEJIEHHUS  BBICILIETO
npodeccuonanbHOro obpaszoBanus (1o cocrosuuio Ha 1 suBaps 2000 roxa). -M., 2000;
Hasoonos B.I'., Momoea I'.H., [lemponasnoscxkuti M.B. CoBepIIECHCTBOBAHUE CUCTEMBI
TrOCYy/IapCTBEHHOM  aKKpeOUTAllMH  YYPEXACHUH BBICIIEr0  MpodeccroHaIbHOTO
obpasopanus: Hayunoe m3mamme. - 2-e m3i., mepecMotp. - Momkap-Oma: Hayumro-
UH(POPMALIMOHHBIN LIEHTP TrocyAapcTBeHHON akkpenuTanuu, 2000.

A.JI.I'aspukos

4 Hemenkue aBTOpHI CBSI3bIBAIOT A. B cdepe BhICHIET0 00pa30BaHUs C €ro
NEPEexX0/I0M Ha MHOTOYpOBHEBYI0 cuctemy. [Ipouenypa A. 6akanaBpuara u
MarucTpaTypbl BBITJISIIAT CIEAYIOIUM 00pa3oM: By3 HAIpaBliIeT B HE3a-
BHCHMMOE areHTCTBO MaKeT JOKYMEHTOB Al A. TeX WM HHBIX KypCOB.
ATEHTCTBO CO3aeT TPYIIy KCIEPTOB, KOTOpasi 3HAKOMUTCS KaK C JIOKY-
MEHTAIIMEH, TaK U ¢ MOJI0KeHHeM Jie1 Ha MecTe. OKOHUYATENbHOE pelIeHne
00 A. mpuHHMaeTcs KOMUCCUEH TMpPU areHTCTBE. J[MCKYCCHOHHBIM SIBIISIET-
csi Bompoc 00 oO0bekTe A.: By3, 0Opa3oBaTelbHasi MporpamMma Kypca WIH
OTJeNbHBIE yaeOHbIe MOIYTU. B HacTosIIee BpeMsl perouTeHne OTAaéT-
cs1 00pa3oBaTENbHBIM IPOrpaMMaM.

Anforderungsprofil = Kpanupukannonssie Tped0OBaHUSA

Das A. ist eine Darstellung der Soll-Vorstellungen iiber Voraus-
setzungen, die ein Mitarbeiter erfiillen soll, um die seinem
Arbeitsplatz zugewiesenen Aufgaben und die dazu gehorige
Arbeitssituation bewdltigen zu konnen. Das A. verbindet Stellen-
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und Personenmerkmale. Ausgehend von der Arbeitsplatzanalyse
(Aufgabenanalyse, Arbeitsanalyse, Rollenanalyse und An-
forderungsanalyse) werden einzelne Anforderungsmerkmale er-
mittelt, nach ihrer Bedeutung fiir die Arbeitsstelle bewertet und
gef. graphisch dargestellt (eigentliches Profil). Das A. fiir die
meisten Tatigkeiten kann auf der Grundlage des so genannten
Genfer Schemas (Anforderungsarten: Kenntnisse, Geschicklich-
keit, Verantwortung, geistige Belastung, muskelméafige Belas-
tung, Umgebungseinfliisse) erstellt werden. Bei der Erstellung des
A.s fiir Flihrungskréfte sollen dariiber hinaus Erwartungen iiber
das Verhalten und Personlichkeitsmerkmale starker berlicksichtigt

werden.
Literatur: Berthel, J. / Becker F.G.. Personal- Management: Grundziige fiir
Konzeptionen betrieblicher Personalarbeit. (7. iiberarb. und erw. Aufl.), Stuttgart 2003.

Anatoli Rakhkochkine

4 Die Verwendung des Begriffs ist in beiden padagogischen Kontexten
weitgehend vergleichbar.

K.1. - onucanue TpeOoBaHUN K paOOTHUKY HAa KOHKPETHOM
JNOJDKHOCTH M Ha KOHKPETHOM mpennpustuu. K.T. BKIo4aroT B
ce0s1, MPEeXJie BCETr0, YPOBEHh 00pa30BaHUs, HEOOXOIUMBIC yMe-
HUS W HaBBIKU JJIs1 3(PEKTUBHOTO BBINOJHEHHUS PaOOTHI, OIBIT
(pykoBojsield) padOTbl U JIOMOJHUTENbHBIE KBATU(PUKALIMH.
WNuorna kBanmuduKalMOHHBIE TPeOOBaHUS OTOXKICCTBISIIOTCA C
KBaJTU(DUKAIIMOHHBIMUA ~ XapaKTEPUCTUKAMHM  JOJDKHOCTEH  WIIH,
pexe, ¢ TOJDKHOCTHBIMU MHCTPYKIUSAMU. B oTiuune ot kBanudu-
KAI[MOHHBIX XapaKTEPUCTUK, KOTOPHIE SIBISIOTCS HOPMATHBHBIMU
JTOKYMEHTaMH, paCIpOCTPAHSIIOIIUMHUCS HA PAOOTHUKOB MPEIPH-
ATUWA, YUYPEKICHUN U OPraHU3alUUN HE3aBUCUMO OT UX OTpaCe-
BOM MPUHAIJICKHOCTH W BEAOMCTBEHHON MOTYMHEHHOCTH, K.T.
HOCST OoJsiee JIOKAJTbHBIA M KOHKPETHBIN XapaKTep U pacrnpocTpa-
HSIOTCS, KaK IMPaBWIO, HA OMNpeNesIEHHOEe mpeanpusirue. B ot-
JUYUE OT JIOJKHOCTHBIX MHCTPYKIHM, COJIEPKAIMUX KOHKPETHBIN
NepeyYeHb JOJLKHOCTHBIX O0SI3aHHOCTEW PAaOOTHUKOB C y4ETOM
O0COOCHHOCTEN OpraHu3aIliy MPOU3BOJICTBA, TPYda U YIIPABIICHHUS,
a Tak)Ke WX IpaB W OTBETCTBEHHOCTH, K.T. HOCAT Oojee oOmmmit
XapakTep M CIY>KaT OCHOBAaHMEM JUIsl TMPaBWIHLHOTO MOoa00pa,
PacCTaHOBKM U UCIIOJIb30BaHUS KAIPOB.



Jluteparypa: Kseanuguxayuonuwiii  cnpasoynHux  OojdcHocmel  pyKkogooumenel,
cneyuanucmos u opyeux cayxcawux (YTB. moctaHoBieHneM MuHtpyna P ot 21
aprycta 1998 r. N 37, ¢ usmenenusimu ot 21 siuBaps, 4 aBrycra 2000 r., 20 anpens 2001

T.)
A.A.Paxkowrxun

¢ JlanHOE TOHSTHE HCIONB3YeTCSd B O0OMX MEJAarorHYeCKUX KOHTEKCTaX
0€3 CyIIeCTBEHHBIX PA3THUUM.

Anschlussfihigkeit = IIpeemcTBeHHOCTH

Der Begriff A. beschreibt das konzeptionelle und institutionelle
Aufeinanderbezogensein von Bildungsprozessen zwischen einzel-
nen Stufen bzw. einzelnen Bereichen im Bildungssystem, z.B.
zwischen Elementar- und Primarbereich, zwischen Primar- und
Sekundarbereich oder zwischen allgemeiner und beruflicher Bil-
dung.

Angesichts der Tendenz zum lebenslangen Lernen, der Plu-
ralisierung und Ausdifferenzierung von Bildungsangeboten sowie
angesichts der Notwendigkeit, auch bildungsrelevante Erfah-
rungen und Kenntnisse aus den nicht spezifisch padagogisch
organisierten Bereichen der Sozialisation (z.B. Kirche, Medien
usw.) zu berticksichtigen, stellt sich die Frage nach der A. von
Prozessen der formellen und informellen Bildung. Diese sollten
im Interesse der Kontinuitit der personlichen Bildungsbiographie
nicht nur durch Zertifizierung von informell erworbenen Kennt-
nissen, sondern auch konzeptionell und institutionell aufeinander
bezogen sein. Die Herstellung von A. ist auf der Realebene der
padagogischen Praxis durch Kooperationen und Organisations-

entwicklung moglich.

Literatur: Faust, G. / Gotz, M. / Hacker, H. / Rof3bach, H.-G. (Hg.): Anschlussfihige
Bildungsprozesse im Elementar- und Primarbereich. Bad Heilbrunn 2004; Nipkow,
K.E.: Schule - Demokratie - Kirche. Wechselseitige AnschluBBfahigkeit? In: Pddagogik,
2000, 4, 28-31.

Anatoli Rakhkochkine

¢ Im russischen padagogischen Kontext bezieht sich der Begriff A. in
erster Linie auf den Ubergang vom Kindergarten in die Schule, gewinnt je-
doch angesichts der Vielfalt im Bildungssystem auch in Bezug auf Uber-
ginge zwischen Schulen und Stufen mit unterschiedlichen pddagogischen
Unterrichtskonzepten an Bedeutung. Zentral ist dabei die Idee einer
personlichen Bildungsbiographie ohne die durch Ungereimtheiten im Sys-
tem verursachten Briiche.
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I1. - xapakTepucTrika 00pa30BaTEILHOTO MPOIIecca, OTpaxaro-
miasi B3aMMOCBSI3b PA3JIMUHBIX €r0 ATAloOB B KOHLEMIIMM HEmpe-
PBIBHOTO 0Opa30BaHMUSI.

Cytp II. 3akmrouyaercs HE CTOJBKO B (hOPMaTbHON CTHIKOBKE
MpOrpamMM, CKOJIbKO B 00ECII€UeHUH TIJIaBHOM, O€3 pa3pbIBOB, UH-
TUBHUIYaTbHON TPAeKTOPUHM HHTEIICKTYaJIbHOTO, COIHAIBHOTO,
AMOIIMOHAIIBHOTO M (PU3MUECKOTO PA3BUTHS YUallerocs, 4yTo Mo3-
BOJIsIET paccMmaTpuBarh [I. kak HEOOXOIUMOE YCIOBHUE JIMYHOCT-
HO-OPUEHTHUPOBAHHOTO 0OpPa30BaHMUS.

[Ipu KOHCTpyHpOBaHUU 00PA30BATENBHOTO IpoIlecca HEOOXO-
auMo paznudath cmpykmypryto 1. (obecnieunBaronyto dhopmab-
HBbIE BOBMOKHOCTU M CEPTU(HUKAIMIO TIEPEX0/Ia MEXKITY YPOBHIMU
B cHUCTeMe o0pa30BaHMSs, HAIPUMEp, MKy JIOIIKOIBHBIM U Ha-
YaJIbHBIM, MEK/Ty HAYaJIbHBIM U HETIOJIHBIM CPEIHUM 00pa30BaHU-
eM), coodepocamenvryro 11. (oOecreunBaroIlyl0 B3aUMOCBS3b U
MOCTYNHUTENIBHOE Pa3BUTUE CTPYKTYPHI U MPHUHIMIIOB 0TOOpa CO-
nepkanus), memooudeckyro 11. (odbecreunBaronyo yuéT ocoOeH-
HOCTEH M BO3MOKHOCTEH IIepefadd M OCBOCHHS 3HAHHWHN TIPH
nepexojie OT OJHOTO dTana K JPyroMy Wiau OT OJHOM oOpasoBa-
TEJLHOW MpOrpaMMbl K JAPYroiu), a takxe desmenvHocmuyio I1.,
CBSA3aHHYIO C YJIOBJIETBOPEHUEM MOTPEOHOCTEN ydalluxcs B BU-

JIaxX EeSATEIbHOCTH, COOTBETCTBYIOIIUX YPOBHIO €0 Pa3BUTHUS.
Jlutepatypa: [lapamonosa JIL.A.: Kounenmus mnpeemcTBeHHOCTH: [IpoGiembl
TOTOBHOCTH J€TEW K IIKOJE U MPEEMCTBEHHOCTh MEKIY AOLIKOJIBHOM M IIKOJUIBHON
ctynensaMu obydenus // Hau. mik.: Exenen. nmpui. kx ra3. "llepBoe centsiops". -1998.
-T.17. -N 00-05. - C. 1-3; IIpobnembl MpeeMCTBEHHOCTH B COBPEMEHHOM HapOJIHOM
00pa3oBaHMUM: AETCKUMN CaJl - IIKOJA - KOJUIeXK - By3. - Open: OI'Y, 1999. 307 c.

A.A.Paxkowkun

¢ B 3anapgnoeBponerickoil negaroruke 1. moHnMaeTcs HE TOMBKO KakK CO-
JiepKaTeabHas U CTPYKTYpHasi B3aUMOCBSI3b MEX/1y Pa3JIMYHBIMU CTYNEHS-
MU 00pa30oBaTeIbHBIX YUPEXKICHUN, HO U O0Jiee MHUPOKO KaK B3aMMOCBSI3b
MEXy pa3IuyHbIMU BUJAMU 0Opa30BaHUs: MKy 0011e00pa3oBaTeIbHON
IIKOJION U PO ECCUOHANBHBIM 00pa30BaHUEM, MEXKIY (POPMAJILHBIM U HE-
(dhopmaabHBIM 00pa30BaHUEM H.T.]I.

Assessment-Center = LleHTp oneHKH

Dieser aus dem Amerikanischen stammende Begriff (to assess =
bewerten, beurteilen, einschitzen) steht fiir ein methodisches



Setting (Center), bei dem Auswahl- bzw. Potenzialanalyseinstru-
mente («—) genutzt werden, um die Eignung von Kandidaten fiir
ein angestrebtes Aufgabenprofil zu priifen. Ein solches Verfahren
dient der "qualifizierten Feststellung von Verhaltensleistungen
bzw. Verhaltensdefiziten, das von mehreren Beobachtern gleich-
zeitig fur mehrere Teilnehmer in Bezug auf vorher definierte An-
forderungen angewandt wird" (Jeserich 1981, S. 33).

Beim A.-C. hat ein Kandidat verschiedene Situationen zu be-
wiltigen oder Ubungen zu absolvieren, die dem Aufgabenspek-
trum, fiir das er sich bewirbt, mdglichst nahe kommen. Sein
Verhalten in diesen Situationen und Ubungen wird in verschie-
denen Kriterien von mehreren Beobachtern anhand von Beobach-
tungsbogen in Skalen dokumentiert, was eine Vergleichbarkeit
der Teilnehmer untereinander ermoglichen soll.

Ein A.-C. kann als Einzel- oder Gruppen-Assessment durchge-
fiihrt werden. Im Rahmen eines A.-C. kommen verschiedene In-
strumente und Methoden zum Einsatz wie z.B. Rollenspiele, Plan-
spiele, Gruppendiskussionen, Einzelvortrage, Fallstudien und psy-
chologische Testverfahren. Dabei werden die Situationen so
gestaltet, dass die Kandidaten verschiedenen Konstellationen si-
mulativ ausgesetzt sind: allein, jeder gegen jeden, einer gegen
einen anderen, einer vor allen anderen.

Das Verhalten des Kandidaten wird unter den Aspekten
Personlichkeit, Leistungsmotivation und Kompetenz beurteilt.
Der Umfang des A.-C.s liegt zwischen mehreren Stunden bis hin
zu mehreren Tagen.

Erfolgsforderliche Rahmenbedingungen sind:

- klare Definition der Anforderungskriterien: prazise Planung
von Situationen und Ubungen mit der Mdglichkeit zur Feststel-
lung von positiven und negativen Auspragungsmerkmalen;

- Giite der Beobachtung: die Beobachter sollten fiir die Aufgabe
ggf. geschult werden, damit eine gleichwertige Qualitit der ein-
zelnen Beobachtung erreicht werden kann;

- neutraler Ort. das A.C. sollte an einem fiir Beobachter und
Kandidaten neutralen Ort stattfinden;

- Beobachter: ein Verhiltnis von 2:1 (Beobachter: Kandidat) ist
empfehlenswert. Zudem sollten neben internen Beobachtern



auch externe Fachexperten hinzugezogen werden (z.B. Psycho-
logen oder Personalberater mit entsprechender Erfahrung);

- Moderation: ggf. durch einen externen Berater;

- addquate Kommunikation und Dokumentation: rechtzeitige
Einladung der Kandidaten, produktive Riickmeldung, Doku-
mentation der Ergebnisse zur Weiterverwendung (ggf. neuer
Erkenntnisse in der Personalentwicklung).

A.-C. werden vor allem bei Fithrungskriften und Fiihrungsnach-

wuchs, zunehmend aber auch bei der Auswahl von Studienab-

gingern oder Studieninteressenten eingesetzt. A.-C. bieten neben
der Funktion als Personalauswahlinstrument auch die Moglich-
keit, das Entwicklungspotenzial und den Trainingsbedarf von

Mitarbeitern festzustellen.

Literatur: Jeserich, W.: Mitarbeiter auswéhlen und férdern. Miinchen/Wien 1981;
http://www.personalseite.de/information/assessment.htm;
http://www.jobpilot.de/content/journal/assessment/intro.html.

Herbert Asselmeyer

4 Die Verwendung des Begriffs ist weitgehend vergleichbar, da sie in
beiden padagogischen Kontexten durch die internationale (englischspra-
chige) wirtschaftswissenschaftliche Diskussion stark beeinflusst ist.

[{.0. - KOMIUJIEKCHBIA METOJl KaJpOBOM pabOThI, MPUMEHSIO-
IIUHCS MPEUMYIIIECTBEHHO JIsi 0TOOpa pabOTHUKOB CPEIHETO U
BBICIIIETO 3BE€HA, OLICHKU UX JEJIOBBIX M JIMYHOCTHBIX KA4ECTB, a
TaKke JUIsl IPUHSTUS IPYTUX 0CO00 3HAYMMBIX KaJpPOBBIX pellie-
HUM.

[{.0. KaKk PIE€MEHT KaJapoBOW padboThl ObLI pa3pabOTaH U BHEP-
Bble TpuMeHEH B kommannu AT&T (CIIA, 1954r.) B pamkax uc-
CJIEN0OBATENBCKOM MpPOrpamMMbl. B HacTosiiee BpeMs IUPOKO UC-
MOJIB3YETCS B MPAKTUKE KPYMHBIX W CPEAHUX MPEANPUATHH, a
Takke QUpPM ¢ 0c000 BBICOKMMHU TPEOOBAaHUSIMHU K TPOQECCHO-
HaJbHBIM WM JIMYHOCTHBIM KadyecTBaM paOOTHUKa (HAMpuMmep, B
KOHCYJIbTAITMOHHBIX KoMmaHusx). IloctenenHo Il.o. HaxomuT
NPUMEHEHUE B MPO(PECCUOHATBHBIX YYEOHBIX 3aBEACHUSX IS
JUArHOCTUKK TOTOBHOCTU OYAYIIMX CIEIUAIMCTOB K yIpaBJICH-
YECKOM JEATEIBHOCTH.

CyTh METOZA 3aKIIOYAETCS B CO3JAaHUM CUTYAIUW, MOJCIUPY-
IOIIIMX OCHOBHBIE aCIEKThI AEATEIbHOCTH OLIEHUBAEMOIO U I03BO-
JSIIOIIMX €My MPOSBUTH MPO(ECCHOHATBHO 3HAYMMBIE KadyeCcTBa.
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PaznuuHblie cUTyaluyu B3aMMOJOMNOJHSIOT IPYT IPyra, B KaxJI0u

Y3 HUX OIIEHUBAETCS HECKOJIbKO aCMEKTOB JesiTesibHOCTU. Ko-

MaHJa CIEUUAIBHO MOATOTOBJICHHBIX 3KCIEPTOB OLICHWBAECT IO-

BEJICHUE UCIIBITYEMBIX MO OMPEACICHHBIM KPUTEPHUSIM.

OCHOBHBIE NPEUMYIIECTBA TAHHOTO METO/1a 3aKJIFOYAIOTCS B:

- BBICOKOM YPOBHE OOBEKTUBHOCTH OIIEHKH 3a CUET MPUBIICUCHUS
HECKOJIBKAX JKCIEPTOB U 3a CUET OLEHKHU PEallbHOIO, a He
MPENOJIAraeMOr0 TTOBEACHHS;

- BO3MOXKHOCTH 0oJiee ri1yOOKOTO IMMOHUMaHUs OCOOCHHOCTEH Jie-
ATEITLHOCTH OIIEHUBAEMBIX COTPYAHUKOB, CBOCOOpa3usi OpraHu-
3allMOHHOM KYJIbTYpPbl M MEXAHW3MOB B3aUMOJICMCTBUS, HC-

IMOJIb3YyCMBbIX B OpraHHU3allnH.
Jluteparypa: Menvwosa B. H. lleHTp OLIGHKH: TEOpPHUS M TPAKTUKA: Y4eO.-METOJ.
nocobue. - HoBocubupck: CubAI'C, 2001; Cepeuenxo C. K. LleHTp olleHKH: TpyHIIOBast

JeSITEebHOCTD, YIIPAaBICHUYECKasi TEXHOJIOTHUS, UCCIIeA0BaTeNbCKas JabopaTopus. - M.:
I'Vy, 1999.

A.A.Paxkowrxun

L4 I[aHHOG IIOHATHC HCIIOJIIB3YCTCA B 000ux INSAarorn4cCKuXx KOHTCKCTax
0e3 CYIICCTBCHHBIX paSHH‘{I/Iﬁ, ITOCKOJIBKY €T'0 UCTOKHU HAXOIATCS B aHIJIO-
A3BIYHBIX TCOPHUAX DKOHOMHUKH M MCHCIPKMCHTA.

Bachelor = bakanasp

Mit B. (auch Bakkalaureat genannt) wird im universitaren Bereich
ein erster akademischer Grad bezeichnet.

Am 24.10.1997 forderte die deutsche Kultusministerkonferenz
(KMK) zur Stirkung der internationalen Wettbewerbsfahigkeit
des Studienstandortes Deutschland eine Reform des Hochschul-
wesens. Nach Beginn des Bologna-Prozesses («—) beschloss die
KMK am 05.03.1999 die Einfiihrung gestufter Studienstrukturen
und -abschliisse («). Einige Bundeslander sind dieser Empfeh-
lung auch im Bereich der Lehrerbildung bereits gefolgt.

Es kann ein B. of Arts (B.A.) im Bereich der Geistes- und
Gesellschaftswissenschaften oder ein B. of Science (B. Sc.) im
Bereich der Naturwissenschaften, Mathematik und Informatik so-
wie ein B. im Bereich "Engineering" und "Law" erworben
werden. Der jeweilige Abschlussgrad wird durch ein "Diploma
Supplement" erginzt, das iiber die studierten Module und die
erworbenen Leistungspunkte («—) informiert. Die Regelstudien-
zeit betrdgt mindestens drei und hochstens vier Jahre. Das Studi-
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um soll modularisiert («—) und mit 180-240 Leistungspunkten
(«-) quantifiziert werden. Der B. ist berufs(-feld)qualifizierend
(im Sinne von berufsvorbereitend) und soll u.a. grundlegende
Qualifikationen im Bereich Wissenstransfer und Wissensmanage-
ment beinhalten. Fiir den Abschluss des Lehramtsstudiums ist zu-
sdtzlich ein Masterabschluss erforderlich.

Die Finfilhrung von B.-Studiengingen soll zur Internatio-
nalisierung des deutschen Studienmodells beitragen, den Wechsel
des Studienorts sowie des Studiengangs im In- und Ausland
ermoglichen, deutsche Studiengénge fiir auslindische Studierende
attraktiv machen, zur Straffung der Studienzeiten fithren, die Stu-
dienabbruchquoten verringern, ein geregeltes Teilzeitstudium fiir
"lebenslanges Lernen" ermoglichen und durch die Einbeziehung
der Vermittlung von Schliisselqualifikationen («—) besser auf den
Wandel der Qualitdtsanforderungen auf dem Arbeitsmarkt vorbe-

reiten.

Literatur: Keedy, J.L.: In Stufen zum Ziel. Zur Einfiihrung von Bachelor-und Master-
Graden an deutschen Universititen. Stuttgart 1999; Teichler, U. / Schwarz, S.: Gestufte
Studienginge. In: Grundbegriffe des Hochschulmanagement. A. Hanft (Hg). Neuwied /
Kriftl 2001, 141-145; Welbers, U. (Hg.): Studienreform mit Bachelor und Master.
Neuwied / Kriftl 2001.

Olga Graumann

4 Da die Einfiihrung von B.-Studiengéngen vom europaweiten Bologna-
Prozess getragen wird, ist die Ausgestaltung der Studiengidnge weitgehend
vergleichbar. Allerdings betrdgt in Russland die Dauer des Bachelorstudi-
ums derzeit vier Jahre, was auf die kiirzere Schulzeit bis zum Abitur (10-
11 Jahre) zuriickzufiihren ist.

Tepmun "0akanaBp" nmpoucxoaut ot ¢p. baccalauréat, Bexyre-
ro cBo€ npoucxoxzaeHue ot lat. baccalarius (bacca - lauri = on
JaBpa) U1 0003HAYABIIETO B MEPUO]] PAHHETO CPETHEBEKOBbSI MO-
JIOAOTO YEJIOBEKA, TOTOBSIIETOCA K MOCBSIIEHUIO B PHILAPHU, WIIH
MOJIOJIOTO Baccaja, elmé He NMOJy4YMBIIEro cBoero Hajena. C mo-
sieHueM ¢ konna XII B. yauBepcuteToB B EBporne ymorpebser-
cst Jy1sl 0003HAYEHUS IEPBOM YHUBEPCUTETCKOM CTYIICHH.

TepMUH NPHUHSAT MOYTH BO BCEX €BPOINEUCKUX CTpaHax (KpoMe
@panuun) Ajisi 0003HAYECHUS JIUILIOMA TEPBOTO YPOBHS JBYX-
YPOBHEBOM CTPYKTYpHI cTeneneut: b. - maructp («—). Crenens b.
MOJIy4aloT CTYACHTHI, MPOIICANINe 00yuYeHHEe B YHUBEPCUTETE B
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T€UeHHUE 3-X JIET U YCIEIIHO OCBOUBIIHME YYEOHBIE MPOTPAMMBI
nepBoOM CTyneHu. BhIMyCKHHMKM OakajiaBpuata MMEIOT BO3MOX-
HOCTb MPOJIOJKUTH 00YyUYEHUE B MarucTpaType.

Bo ®panmuu tepmun "OakanaBp" NPUMEHSAETCS MO OTHOIIE-
HUIO K JIMLAM, COABIIMM 3K3aMEH 3a KypC CpeIHEW LIKOJbI U IO-
JYYMBIIMM MpaBO 0OyueHHUs B YHUBepcurete. Bo ¢paHiry3ckoi
YHHUBEPCUTETCKON cHCTeMe TepMHUHY '"OakamaBp' COOTBETCTBYET
tepmuH "licence" (f), a Tepmuny "maructp" - "mastere” (m).

Poccusi, BctynuB B bonoHckuit potiecce («—), Tak:ke NepexoauT
Ha JIByXYPOBHEBYIO CTPYKTYpy CTemeHeil: OakamaBpuar - 4 rojaa
OoOy4eHHsI U Marucrparypa - 2 rojga oOy4eHus. YBEJIMUYEHUE MPO-
JOJHKUTEIBHOCTH BhICIIEr0 oOpa3oBaHus B Poccum o cpaBHEHUIO
c EBpomnoii cBg3aHO ¢ T€EM, YTO POCCUHCKOE CperHee 00pa30BaHUE
oxBartbiBaeT 10-11 yyeOHbIX JieT, Toraa Kak B EBpore Ha 3T0 OTBO-

mures 12-13 ner.

Jluteparypa: /[leopeyxuu M. X. JlatuHcko-pycckuii cioBapb. - M.: "Pycckuit s3bIk",
1986; Kyszomunos A.U., Jlwoumos JILJI., Jlapuonosa M.B. EBpomneiickuii OmBIT
dbopMupoBaHus OOIIEr0 TOHUMAHUS COJEp)KaHUS KBaNU(UKALMA U  CTPYKTYp
crernedeii. KommereHTHOoCcTHBIN moaxoa. - M.: 2003; Dauzat, A.: Dictionnaire
étymologique de la langue frangaise. - Librairie Larousse. Paris - VI, 1962; Nouveau
Larousse encyclopédique. - Larousse-Bordas. Paris, 1998.

U N JImumpuesa

¢ JlaHHOE MOHSATHE HMCHOJB3YETCSd B 00OMX IMEJAarorMYeCKUX KOHTEKCTax
0€3 CyIIECTBEHHBIX PA3JIMYMA, YTO CBSI3aHO C MEPEXOAOM BBICHIETO 00-
pa3oBaHMs HA MHOTOYPOBHEBYIO cHCTEMY B paMKkax bosioHCKoro mpoiecca.
B Hemenkux MCTOYHMKAX yKa3bIBaeTcsl Ha auddepeHimanmo crernesu b.:
B 0o0nacTu OOIIECTBEHHBIX W TyMaHuTapHbiX Hayk (Bachelor of Arts -
B.A.) u B 00iacTu ecTeCTBEHHBIX HAayK, MAaTEeMAaTHUKW U UHPOPMATHUKHU -
(Bachelor of Science - B.Sc.).

Basisqualifikation = ba3oBasi KOMIIETEHTHOCTD

Mit B. bezeichnen wir Fihigkeiten und Kompetenzen, die in
Schulen und Ausbildungsgingen auf fundamentale und polyva-
lente Weise vermittelt werden. Sie verlaufen diagonal zu verschie-
densten Anspriichen und Erwartungen an Schulen und in Ausbil-
dungsgingen. lThrem basalen Charakter entsprechend lassen sie
sich nur in hoher Abstraktion fassen. So kann die B. fiir Schulen
formuliert werden als Befahigung zur demokratischen Beteiligung
und kultureller Teilnahme, zur Ichfindung und selbstverantwortli-
chen Lebensfiihrung in sozialer Verantwortung.
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In der Regel enthalten B.en drei Kernbereiche: einen Kenntnis-
satz fachinhaltlicher Art, Selfmanagement und Teamwork. Sie si-
chern und stabilisieren grundlegende Lebensvollziige wie Arbeit,
Verkehr, Gesundheit und Bildung. Dadurch tragen sie dazu bei,
dass die Existenz des Einzelnen gewihrleistet, dass Transparenz
gegeniiber komplexen Verhiltnissen hergestellt und der jeweils

erreichte Stand einer Kulturgemeinschaft erhalten wird.
Literatur: Mertens D.: Schliisselqualifikationen. In: Siebert, H.: Begriindungen
gegenwirtiger Erwachsenenbildung, Braunschweig 1977; Peccei A. (Hg). Club of
Rome. Bericht fiir die 80er Jahre. Zukunftschance Lernen. Miinchen 1990.

Rudolf W. Keck

#Der Begriff B. steht in Russland im engen Zusammenhang mit dem Staat-
lichen Bildungsstandard. Im tertidiren Bereich wird B. den Zusatzkompe-
tenzen gegeniibergestellt, die flir die jeweilige Spezialisierung notwendig
sind.

B poccuiickoii memaroruke b.k. MOHMMAaeTCs Kak COBOKYII-
HOCTb 3HAHUMW, YMEHUU M HABBIKOB, a TaKXKe CIIOCOOHOCTH U TO-
TOBHOCTh MX HMCIOJIb30BaTh B MPO(PECCHOHATBHON JIESITEIbHOCTH.
b.k. ompenensercss 00pa3oBaTEIbHBIM CTAHAAPTOM («—), OCHOB-
HOU 00pa3oBaTeNbHON MporpaMMon («—), OTpakeHbl B TpeOoBa-
HUSX K YPOBHIO KBAJIU(PUKAIIUU BBIMTYCKHUKA.

b.K. MpOTUBONOCTABISETCS AOMOJHUTENBHON KOMIIETEHTHOCTH,
BBICTYIIAIONIEH KaK PEJICBAHTHAS XapaKTEPUCTUKA TTOJIMBAJICHTHO-
CTH («—) TTOATOTOBKH CHEIUAIUCTOB. Tak, KOHTEKCTHO-Onorpadu-
YECKUH MOAXO0/T K MeIaroru4ecKoMy oOpa3oBaHUI0 OPUEHTUPOBAH
Ha JIOCTI)KEHHUE Pa3IMYHBIX YpOBHEH MpodeccuoHaaIbHO-IIe1aro-
TMYECKON KOMIIETEHTHOCTH.

Ecau 1 ofHUX CTYJEHTOB ATOT YPOBEHb OMPEACISETCS TOb-
ko b.k., mperycMOTpeHHOM rocyaapCcTBEHHBIM 00pa30BaTEIbHBIM
CTaHJIapTOM, TO JJISI IPYTUX OH MOXKET BKIIIOYATh TaKXke HaOop
JTOTIOJTHUTEIBLHBIX KOMIETEHIINH, IO3BOJISIONIMX OCYIIECTBISATh
cnenuduueckue BUABI MPOGEeCCUOHATBHO-TIEarOTHYECKON Jesi-
TEeIBHOCTH (MEHEIKEP, MOJAEPATOP-KOHCYIBTAHT, HAYYHBIN PYKO-

BOJIUTENb IIKOJIBI, CYTIEPBU30P U T.1.).

Jluteparypa: Illennenv  B.M. YenoBeueckas  KOMIIETEHTHOCTh  MEHEIKEpa.
VYnpasnenueckass antponojorusi. - M.: Jlom nemaroruku, 2000; Ilegarorunueckoe
o0Opa3oBaHHe B YHHUBEpPCHUTETE: KOHTEKCTHO-OMorpaduueckuii mnoaxon / Ilom pen.
A.JLT'aBpuxoBa, M.H.IleB3nepa. - Benuknit Hosropon: HosI'Y, 2001; Vnpaerenue
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nepconanom: JHuuKoneauyeckuit ciosaps / [lox pen. A.Sl.Kutanora. - M., UHDOPA-
M, 1998.

AL Hupun

¢ B Hemenkoi gutepatype b.K. B M3BECTHON CTENEHH MEPEKIMKAETCS C
NOHSATHEM "KJItoueBble KOMIETeHTHOCTH" («—). ChopmynupoBaHHasi B J10-
cTaTouHO abcTtpakTHOM Gopme b.k. oTpaxkaeT OOIIECTBEHHBIE OKHJIAHUS
0 OTHOIIEHUIO K 00pa3oBaTEeNbHOMY YUPEKIECHUIO, HApUMEp, CIOCO0-
HOCTh BBIITYCKHHUKA K JIEATEILHOMY Yy4YacTHIO B JIEMOKpAaTHU3aIlluu OOIIIe-
CTBa, KyJbTypHOMY OOMEHY, CaMOMUJICHTHU(PHUKAIMK W CaMOOPTaHU3allUH,
COI[MAJIbHOM OTBETCTBEHHOCTH. HeMellkue aBTOpbI YKa3blBAIOT Ha TpU
BAXKHEHNIIME cocTaBisifomne b.K.: crienuanbHble NpeIMETHbIE 3HAHUS, Ha-
BBIKM CAMOOpPraHU3aluu, CIOCOOHOCTh pab0OTaTh B KOMAH/IE.

Benchmarking = benumapkuHr, ""paBHenune Ha Jgyymux"

Benchmarks als Referenzwerte basieren auf der Operatio-
nalisierung und Standardisierung von Indikatoren, die als quali-
tatsrelevant (sowohl national wie international) festgelegt wurden.
Das sich daran anschlieBende B., die Standortbestimmung der
Klasse/Schule/Universitat, unterstiitzt die Analyse der erfolgrei-
chen Modelle (der best practices) und fordert somit die
Optimierung der eigenen Organisationsgestaltung an Hand der
"Best Practices". Der in der Geodasie gebrauchliche und von der
Okonomie benutzte Begriff "benchmark" trat Anfang der 1990er
Jahre im Zusammenhang verschiedener Schulentwicklungsprojek-
te und dem Trend, padagogische Institutionen auch nach 6kono-
mischen Prinzipien zu fithren, auf. Dabei konnen Institutionen
(Schulen/Universitiaten) bzw. deren Mitglieder ihre Arbeit selbst
analysieren und nach anspruchsvollen Orientierungsmarken
(Benchmarks) suchen, die sie zu noch besseren Leistungen an-
spornen. Eine Schule/Universitiat kann aber auch durch einen Ex-
perten von auflen, der die fiir die jeweilige Institution entspre-
chende best practices kennt, evaluiert und zur Arbeit mit geeigne-
ten Leistungen wie verbessernde Methoden bzw. Verfahren ange-
leitet werden. Gerade in der Folge von TIMSS und PISA werden
im Zusammenhang mit der Qualitdatsentwicklung von Schule
Benchmarks und B. diskutiert, wobei betont werden muss, dass es
auf die Qualitiat der Benchmarks ankommt, die u. a. mitbestimmt
ist durch ihren Begriindungszusammenhang, ihre Erreichbarkeit,
ihre Formulierung, ihre Anfilligkeit fiir Manipulationen und un-
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erwiinschte Nebenwirkungen. Betont werden muss, dass Konzep-
te des B. nicht bei einem oberfldchlichen Vergleich der Entwick-
lungen, insbesondere der erzielten Leistungen (— output) stehen
bleiben sollten, vielmehr miissen die (vor)gegebenen, dem output
forderlichen oder hinderlichen Rahmenbedingungen der jewei-
ligen Institution Beriicksichtigung finden. Im Zuge einer Interpre-
tation von benchmarkorientierten Ergebnissen sollte daher eine
Orientierung sowohl an vorab festgelegten Kriterien als auch am
eigenen Ausgangspunkt erfolgen. Die Weiterarbeit kann durch
das Hinterfragen der Bedeutung des verbliebenen Abstands zum
noch nicht erreichten Ziel angeregt werden und durch die Inter-
pretation des erreichten Leistungszuwachses wichtige Impulse
erhalten. Das Vergleichen von Benchmarks fiihrt im Falle ihrer

Hierarchisierung zum Ranking.

Literatur: Dubs, R.: Schule, Schulentwicklung und New Public Management. St. Gallen
1996; Grogger, G./ Specht W.. Evaluation und Qualitit im Bildungswesen.
Problemanalyse und Losungsansidtze am Schnittpunkt von Wissenschaft und
Bildungspolitik. Graz 1999; Thonhauser, J.: Benchmarking zwischen Euphorie und
Skepsis. In: Erziehung & Unterricht 7/8, 2002; Zairi, M./Leonard, P.: Practical
Benchmarking: The Complete Guide. London: Chapman & Hall 1994.

Peggy Richert

¢ Die Verwendung des Begriffs ist weitgehend vergleichbar, da sie in
beiden pddagogischen Kontexten durch die internationale (englischspra-
chige) wirtschaftswissenschaftliche Diskussion stark beeinflusst ist.

b. B 00pa3oBaHuy - TEXHOJIOTHS YIy4IICHUS KauyecTBa o0Opaso-
BaHUS B LIKOJIC WIM B By3€ NMOCPEACTBOM OPUEHTALIMU Ha JIyUIINE
o0Opa3sibl 1 MOJENH, UMEIOIINUECS B CTpaHE U 3a pyOekoM B TOH
WM MTHOM 00pa30oBaTelbHON WM HAy4YHOU 00JIACTH.

[lonsiTie mnpoumsouuio OT aHriauickoro benchmarking, uyTo
O3HaudaeT "yCTAHOBJICHHE CTaHIAAPTOB, KOHTPOJIBHBIX TOueK'. B
OCHOBE b. JIEKUT KOJIMYECTBEHHBIM M KAaUYE€CTBEHHBIN aHAIU3 HH-
(bopMaIMOHHBIX PECYPCOB, SIBISIOMIUNCI HEOTHEMIIEMBIM aTPUOY-
TOM CTPATETHYECKOr0 MEHEKMEHTA.

B cdepe Bbicmiero o0pa3zoBaHus NpeanogaraeTcsi COnocTanie-
HUE d(PPEKTUBHOCTH MCCIEAYEMOrO By3a C MHCTUTYTaMHU U yHH-
BEPCUTETAMM, KOTOPHIE SBJSIOTCS JIMJIEPAMHU B IAHHOW OOJIACTH.

[Ipouenypa b. BKIIFOYAET HECKOJIBKO 3TAIOB: BBIABICHUE HE-
OOJBLIOTO KOJIMYECTBA BY30B, KOTOPHIE UMEIOT CXOJHBIE CIICLIH-

15



IBbHOCTH U MPO(QUIN MOATOTOBKH WM CONOCTABUMBIE BUBI JI€sI-
TEJILHOCTU M JOCTUIJIM B HUX HAWIYYIIMX TOKazarened 3¢ dek-
TUBHOCTH; ONPEIECICHUE U OLIEHKA pa3pbIBa, MPEKIE BCErO B KO-
JMYECTBEHHOM HU3MEPEHUM, MEXK]Y HCCIEIyEMbIM BYy30M U BY-
30M-JTUAEPOM; pa3paboTKa CUCTEMbl MEp ISl TUKBUAAIIUU JaHHO-
IO pa3phIBa.

HampaBiaeHHOCTb 3TUX MEpP MOXKET ObITh Pa3TUIHOM:

"paboTaTh Jiyulie U ynopHee" - aHalu3 BBISIBISICT ClaOble Me-

CTa, U NMPEANPUHUMAIOTCS MEpbl aIMUHUCTPATUBHOTO BO3JICH-

CTBUSA JIJIs1 TOBBIICHUS 3 (HEKTUBHOCTH;

- "ckomupoBaTh'" KOHKYPEHTOB - UMUTALUS YCHEIIHBIX ACHCTBUI
KOHKypeHTa (OOBIYHO HE BEAET K CO3JIaHUIO0 AOJITOCPOUYHBIX
KOHKYPEHTHBIX TPEUMYIIECTB);

- "peB30UTU" KOHKYPEHTOB - HAUTH HOBBIE OoJee I3 PEeKTUBHBIC
MOIXObI K OpraHU3aIluy HayYHO-00pa30BaTEIbLHOMN ACSTEIBHO-
CTH U TEM CaMbIM JIOOUTHCA CYIIECTBEHHBIX MPEUMYIIECTB B
00pb0€ ¢ KOHKYpEHTaMH;

- "U3MEHUTH NPaBUJIa UTPHI" - U3BMEHEHHE TTOJIOKEHUS JIeT B cde-
pe BhICIIEro 00pa3oBaHMSL.

Beigenstor cnenyromue 6uowvt b.: enympennuu (mIpoBOAUTCS B
OJIHOM OpraHu3aluy C MHOKECTBOM IOJpa3/IeJICHUN ¢ aHAJIOTuY-
HBIMH (DYHKLMSIMU); KOHKYpeHmHbll (M3y4aroTcsl paBHbIE MO BO3-
MOXHOCTSIM OpraHU3allMU-KOHKYPEHThl Ha OJIHOM 'pbIHKE");
@YHKYUOHATbHBLY UTU ompaciesoti (IOX0XK Ha KOHKYPEHTHBIN, HO
3aTparuBaeT OOJIbIIIEe YMCIIO0 OpraHU3alui OTPACIIH); SMATOHHbIL
(u3y4aeTcsi OOJIBIIOE KOJIUYECTBO AAHHBIX MO Pa3HbIM OpraHU3a-
IIUSIM C IIeJIbI0 BBISIBJICHUSI HanOoJiee YCHIEIIHOTO OMbITa HE3aBH-

CHUMO OT OTPACIIN).

Jluteparypa: Cmpameeuueckuii menedxrcmenm gysa: Yuebnoe nocoodue / [Tox obmr. pen.
AJLT'aBpuxoBa. - Benuxuit Hosropox: HosI'Y, 2003; 3y6 A.T. Crparermueckuil
MEHE/KMEHT: OCHOBHBIE TMOHSATHA M OpUHOMOBL - M.: VYHUBEPCHUTETCKHI
rymanuTapubiii auueit, 2001; Kapabacos FO.C., Kouemoe A.H., Conosves B.IL,
Ilyoposeuna J1.A. Bceobuiee ympaBieHue Ha ocHOBe kadectBa. - M.: MUCuC, 2003;
Knszes E.A., Eeodoxumosa A.IlI. VHpopmManmoHHBIE pecypchl B CTpaTeTHUECKOM
MEHE/DKMEHTE // YHHUBEPCUTETCKOE yIpaBlIeHHE: MpakTuka u aHamu3.-2003.- Ne2 (25).-
C.7-17.

M H.Iles3nep

L4 I[aHHoe IIOHATHC HCIIOJIIB3YCTCA B 000oux INSAarort4cCKuxX KOHTCKCTax
0e3 CYIICCTBCHHBIX paSHHqHﬁ, ITOCKOJIBKY €T'0 UCTOKHU HAXOIATCS B aHIJIO-
A3BIYHBIX TCOPHUAX DKOHOMHUKH M MCHCIKMCHTA. B HEMCIOKHNX MCTOYHHUKAX
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OoTMeYaeTcs, 4To Juckyccus o b. pasBepHynachk B cepe MIKOJIBHOTO 00-
pazoBanus B Havasie 90-p1x rT. XX B. U OblJIa CBSI3aHA C MpOIIECCaMU Pa3-
BUTHS MIKOJIBI («—). B HacTosimee Bpems 3Ta TUCKyCCUs TIPUOOpeIa HOBOE
3BYYaHHE B CBSI3M C OOCYXKJICHHEM PE3yIbTaTOB MEXyHAPOIHBIX CPaBHHU-
TenpHBIX uccaenoBanui TIMSS u PISA.

Beratung = KoHncyabsTHpOBaHUE

Die Aufgabenfelder schulischer B. bestehen aus der Schullauf-
bahnberatung, der Einzelfallhilfe und der Systemberatung. Bei der
Schullaufbahnberatung geht es um die Weitergabe von Informa-
tionen Uber die verschiedenen Schulformen, Abschliisse und
Moglichkeiten der Facherwahl sowie die beratende Hilfe bei der
Entscheidungsfindung.

Die Einzelfallhilfe als zweites wichtiges Aufgabenfeld schu-
lischer B. geht iiber eine reine Entscheidungshilfe hinaus. Hierbei
wird versucht, Lern- und Leistungsprobleme sowie Verhal-
tensprobleme einzelner Schiiler, die die Entwicklung der Schiiler-
personlichkeit behindern, positiv zu beeinflussen. Im Gesprach
mit dem Schiiler, den Eltern und Lehrkraften wird dabei versucht,
das Problem zu analysieren, Ursachen herauszufinden und ge-
eignete MaBBnahmen zur Verdnderung zu initiieren.

Mit der Moglichkeit der Verdnderung der Rahmenbedingungen
schulischen Lehrens und Lernens befasst sich das dritte Auf-
gabenfeld schulischer B.: die B. von Schule und Lehrern (System-
beratung). Hierzu gehort vor allem die B. von Lehrerkraften und
Schulleitungen in Fragen der Pravention schulischer Probleme,
der Optimierung des Lehr-Lern-Prozesses und der Verbesserung
des Schulklimas.

Die Durchfiihrung der einzelnen Beratungsaufgaben obliegt
allen Lehrerinnen und Lehrern. Dariiber hinaus werden in den
meisten Bundesldndern Beratungslehrkrifte ausgebildet und ein-
gesetzt. Nach einer ca. zweijdhrigen Ausbildung erhalten sie - je
nach Bundesland - zwischen drei und fiinf Stunden Entlastung
und stehen in dieser Zeit ihrer Schule fiir besondere Beratungs-
aufgaben zur Verfligung.

In allen Bundeslandern wurden auBBerdem Schulpsychologische
Dienste eingerichtet, die die Schulen bei der Wahrnehmung der
Beratungsaufgaben unterstiitzen.
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Literatur: Grewe N. Beraten im Schulsystem. In: Miiller A./ Gampe H./ Rieger G./ Risse
E: Leitung und Verwaltung einer Schule. Neuwied 1997, 243 - 258; Grewe N./
Wichterich H: Beratungslehrer in der Praxis. Neuwied 1999.

Norbert Grewe

4 In der letzten Zeit werden in Russland nicht nur Schiiler, sondern auch
Lehrer verstiarkt zu Klienten von Beratungsinstanzen, weswegen der Be-
griff immer hiufiger im Zusammenhang mit Schul- und Personalentwick-
lung verwendet wird.

K. - mporecc okazaHus MOMOIIM WHAUBHUIY, TPYIIE UIH Opra-
HU3AIMU C UCTOJIB30BaHUEM KOMIUIEKCA CHEIUAIbHBIX TEXHUK U
npuémoB. B Hactosmee BpeMsa K. momyuusio mmpokoe pacrpo-
CTpaHEHHUE B PaA3JIMYHBIX 00JACTSAX - B YNPABJICHUH, COLIMATIBHON
padoTe, ICUXOJIOTHH, TIe/IarOruKe.

[Temarornueckoe K. MoxeT paccmaTpuBaThes Kak ocobast 00-
JacTh MEAaroru4ecKoro 3HaHMS U MPAKTUKH, BKIIIOYAIOIIAs Cie-
TYFOIITUE HAIIPaBJICHUS:

- COIPOBOXJEHHE peOEHKAa B 00pa30BaTEILHOM IPOIIECCe U OKa-
3aHHE €My KOHCYJIbTAIIAOHHOW TIOMOIIM B pa3pelICHUH
npo0JieM, CBSI3aHHBIX C Y4EOHO-TIO3HABATEIbHOU JeATENIhHO-
CTBIO U TUYHOCTHBIM PA3BUTHEM B IIEJIOM;

. OKa3aHWe KOHCYJIbTAIlMOHHBIX YCIYT Pa3IuYHBIM CYOBEKTaM
COIIMYMa, YYacTBYIOIIMM B 0Opa30BaTEIbHON 1E€ATEIbHOCTU
(poauTeny y4ariuxcs, pa3JIMdHbIe TPYIITbI HACeICHU );

- Hay4YHO-METOJUYECKOE COMPOBOXKACHUE MpOodecCHOHAIBHON
JEeSATEIHLHOCTH TearoTHYeCcKoro nepcoHaia, B Tom uucie K. mo
npoOjeMaM OpPraHU3alMOHHOTO PAa3BUTHSI IIKOJIBI («—).

Oco060e BHMUMaHUE JNOHKHO OBITh COCPEAOTOYEHO HAa TPEThEM
acrekTe negarorndeckoro K., mockojbKy OH SIBISETCS HE TOJIBKO
HCXOJIHBIM B KOMILJIEKCE 0003HAUYECHHBIX TTPOOJIEM, HO M HAUMEHEE
pa3pabOTaHHBIM B IEJaroru4eckoi Hayke. B mpouecce comnpoBo-
XKIACHUS MPOGECCHOHATILHON JEATEeILHOCTH Te/larora MOTyT OKa-
3bIBAThCSl KOHCYJIBTAIIMOHHBIE YCIYTH KaK yMPaBJICHUYECKOTO, TaK
¥ 00IIIere1arornaeckoro xapakrepa. Eciau B mepBoM cirydae 1eiu
K. oXxBaThIBatOT BCE€ OCHOBHBIE CTOPOHBI JIEATEIIBHOCTU 00pa3oBa-
TEJIHLHOTO YUPEXKJCHHUS, TO BO BTOpOM cirydae 1ienu K. HocsaT me-
HEe MHTETPUPOBAHHBIN XapaKTep U CBS3aHBI TOJIBKO C COBEPIICH-
CTBOBaHHMEM 00pa30BaTEIHLHOTO MpoIiecca.
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Metononornyeckass M TEOpETHYECKass OCHOBA OKa3aHMs
KOHCYJIBTAllMOHHBIX YCIYr BeChbMa pa3HooOpa3Ha. HaumOosbiee
BJIMSTHUE UMEIOT NICUXOAHAIUTUYECKAsl, TYMAaHUCTUYECKAs U TIOBE-
neHdeckass Teopun K., OCHOBHBIM KOHIENTYaJIbHBIM KOMITOHEH-
TOM KOTOPBIX SBJISIETCS IMOCTYJIaT WHIUBUIYaAIbHOCTH. B 3TOi
CBSI3M MOYKHO TOBOPUTH O TOM, YTO pa3iudHbie Moaxo bl k K. pas-
BUBAIOTCS HE U30JIMPOBAHHO, a OKA3bIBasl B3aUMHOE BIIUSHUE APYT

Ha Jpyra.

Jlureparypa: Henvcon-/[picoync P. Teopus u mpakThka KoHCyiabTupoBaHus. - CIIG.:
[Tutep, 2000; Hayuno-memoouueckoe  CcONPOBONCOEHUE  NEPCOHANA  WIKOIbL:
nejarornyeckoe KoHcynbTHpoBaHue u cynepBusus / Ilom pen. M.H.IleB3uepa,
0O.M.3aituenko. - B.Hosropoa: Hol'Y, MHcTuTyT 00pa3oBaTeIbHOrO MapKETUHTA U
KaJIpOBbIX pecypcos, 2002.

M.H.Iles3nep, O.M.3atiuenko

4 Hemenkue aBTOPHI BBIJCISIIOT TPH BUAA menarorndeckoro K.: opuenra-
IIMOHHOE, CUTYallHOHHOE W CHCTEMHO-OpraHu3anmonHoe. Tak, Hampumep,
B TIPOIIeCcCe OPUEHTAMOHHOTO K. IMIKOJBHKUK TOJydaeT MOMOIIb B BRIOOPE
00pa3oBaTeNbHOTO MapIIPyTa, THIIA MIKOJIbI, Oyaymieil mpodeccun. Cutya-
muonHoe K. cocpemoTroueHo Ha WHIUBUIAYyaldbHOW TpobOieMe peOEHKa
(TpyaHOCTH B OOYUYEHWH, OTKIIOHSIOIICECS IMOBEICHUE, MEKIMYHOCTHBIH
KOHGIHKT U T.1.). CuctemMHo-opranu3anuonsHoe K. HampaBieHO Ha MO3HU-
TUBHBIE U3MEHEHHUSI BO BCEU MMENaroru4eckoi cuctemMe IIkojsl (oOpa3oBa-
TEBHBIN TPOIECC, COITMANBHBIN KIIMMAT, pa3BUTHE TIepcoHaa («—)).

Berufliche Orientierung = IIpodeccuoHajibHAsi OpPHEHTALMSA

Bildungsprozesse sind immer auch eine Auseinandersetzung mit
den Fragen: "Was muss man wissen" und "Was sind meine zu-
kiinftigen bzw. "alterstypischen Aufgaben in einer bestimmten
Lebensphase" ? Besondere Bedeutung haben dabei Fragen, die
sich auf eine spitere berufliche Tatigkeit beziehen. Bildungs-
organisationen reagieren darauf mit der Vermittlung von
Orientierungswissen  (Berufe und  Beschéftigungschancen,
Tauschwert von Berufskompetenz, neue Berufe), von Basiskom-
petenzen (— Basisqualifikationen) und Schliisselkompetenzen
().

Die Orientierung an Fragen spiterer beruflicher Verwendung
ist nicht unumstritten (Stratmann 1982, S. 198). Fiir viele Padago-
gen war mit dieser Frage die Losung des Theorie-Praxis-Problems
verbunden. Die Legitimation flir eine an einer spéteren Lebens-
und Berufs-situation orientierten und damit zugleich qualifika-
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tionsorientierten Bildung schien angemessen im Blick "auf die Er-
fordernisse einer Gesellschaft, in der der Mensch - so schon Kant
- nie nur Mittel ist, ohne zugleich Zweck zu sein, was den Zu-
sammenhang von Berufspadagogik und Politik, von Berufsbil-
dung und gesellschaftlichem Fortschritt eindringlich bewusst
bleiben ldsst" (Stratmann 1982, S. 198).

Eine explizite Berufsfeldorientierung wird zum einen durch
verschiedene Mallnahmen professionell organisiert (Berufs-
informationen, Projekte, Praktika, Berufsberatung, Messen, Be-
werbungstraining). Andererseits wird hinter diesem Anspruch
auch ein didaktisches Prinzip gesehen, das langfristig verfolgt
wird durch den stufenweisen Erwerb relevanter Fach-, Methoden-
(«-) und Sozialkompetenzen («). Hier soll eine Ausein-
andersetzung mit vorhandenen und wiinschenswerten eigenen
Kompetenzen («—) erfolgen, die beim Berufsantritt und im Berufs-
leben insgesamt immer wichtiger werden.

Eine weiterfithrende Beschiftigung mit derartigen Fragen flihrt
zur wissenschaftlichen Modellierung vom "Gegenstand" des zu-
kiinftigen beruflichen Handeln, die in die Lage versetzen soll,
eine zutreffende Problem- und Aufgabendiagnose vornehmen zu
konnen. Aus der Expertenforschung ist hinlianglich bekannt, dass
sich Experten bereits in der Giite ihrer Aufgabendiagnose von No-
vizen unterscheiden und dies entscheidend den Erfolg ihrer In-
terventionen ausmacht. Eine wissenschaftliche Modellierung zu-
kiinftigen beruflichen Handelns soll in die Lage versetzen,
Handeln problem- und zielorientiert analysieren, planen und
reflektieren zu konnen. Hierzu zdhlt auch die Beriicksichtigung
der jeweiligen institutionellen Rahmenbedingungen. Deshalb ist
es wichtig, inhaltliches Wissen und Prozesswissen zu erwerben
und mit eigenen Erfahrungen zu verbinden. Es geht dabei um Ler-
nerfahrungen, die an eigenen Handlungen und der eigenen Praxis
ansetzen, aber auch um die Reflexion dieser Prozesse im

Spannungsfeld von Individuum, Organisation und Gesellschatft.
Literatur: Abel, H.: Berufsvorbereitung als Aufgabe der Pflichtschule. In: Piddagogische
Rundschau, Nr. 20 /1966, 623; Stratmann, K.: Geschichte der beruflichen Bildung. In:
Blankertz, H. (Hg.): Enzyklopiddie Erziehungswissenschaft. Bd. 9.1. Jugendbildung
zwischen Schule und Beruf. Stuttgart 1982, 173 - 202; Themenheft "Basiskompetenzen
vermitteln". Pddagogik Themenheft: "Zukunft der Bildung". Pddagogik. 7-8/2003;

Herbert Asselmeyer
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¢ Die Verwendung des Begriffs ist weitgehend vergleichbar. Allerdings
unterscheiden sich Realisierungen der Orientierung in der Praxis der
beiden pddagogischen Kontexte, etwa in Bezug auf die institutionelle
Organisation der Berufsberatung. Fiir den russischen pddagogischen Kon-
text ist dariiber hinaus die fortdauernde Aufarbeitung des Ubergangs zur
Marktwirtschaft und zu einer anderen Organisation des Arbeitsmarktes
charakteristisch.

I1.0. - ¢popMHupOBaHHE JUYHOCTH MpodeccruoHaga, HE TOJIbKO
CTPEMSIIIErocs OBJAJETh Mpodeccrend, MONyYUuTh CIElUaTbHYIO
MOATOTOBKY, HO W MPEAINOIAratouero pa3BuTh CBOM NpoQeccruo-
HaJbHBIN MOTEHIMA, T.€. JOOUTHCS B ATOM JEATEIILHOCTH yCIIeXa,
ONpPEeeIEHHOTO COLMAIBLHOIO CTAaTyCca U YPOBHSI CAMOCOBEPIIECH-
CTBOBaHMsI. MEHSIOMIAsICS PHIHOYHAS YKOHOMHUKA U U3MEHCHHUS B
IPOU3BOJICTBEHHOU cepe GOpMUPYIOT HOBYIO MOJEINb 3aHITOCTU
U HOBbIe TpeOOBaHUSA K paOOTHUKY. UTOOBI OBITH BOCTPEOOBAH-
HBIM Ha pPBIHKE TpyJa, COBPEMEHHBIM IKOJbHUKAM HEOO0XOIUMO
o0JazaTh HE TOJBKO OOJBIIMM 3aracoM 3HAaHWM, YMEHUHN U HaBbI-
KOB B BBIOpaHHOW MIPOQEeCCHH, HO U OBITh TOTOBBIM K OBJIAJCHUIO
HOBBIMHU CpEJICTBAMH TpyJa, MpOo()EeCCHOHAIBHBIMU 3HAHUSIMU U
YMEHUSMH, AaKTHUBHOMY IPUCIOCOOJIEHUIO K OOHOBIISIOIIAMCS
yCIOBUAM TIpodecCHOoHAIbHOIO ombiTa. I1.0. BKIOUaeT B cebOs
npodeccuoHaNbHY0 UHGOpPMaLNIO, TPOHECCUOHATBHYIO IUArHO-
CTHKY, Mpo(deCcCHOHaTbHOE KOHCYJIbTUPOBAHHUE.

Ha coBpemMeHHOM 3Tare 1uenbpio cucteMsl 11.0. B mikosie sBiser-
csi (GOpPMHUPOBAHKE Y yUAIIMXCS CITIOCOOHOCTH BBIOMpaTh mpodec-
CHOHAJIBHYIO JESTEIbHOCTh, ONTHUMAJIBLHO COOTBETCTBYIOIIYIO
JUYHOCTHBIM OCOOEHHOCTSIM M 3alpocaM phIHKAa TPyJa B KOHKY-
PEHTOCIIOCOOHBIX KaapaxX. B To ke Bpewms IIKoJia JOJDKHA 3aHU-
MaTbhCsl MOJATOTOBKOM JIMYHOCTH K MPO¢eCcCHOHATLHOMY CTaHOB-
JeHUI0 B 00nacTu n3bupaemon npodeccuu, K BbISIBICHUIO (DaKTO-
POB €ro JAMHAMHUKH, MMOCTPOCHUIO HA STOH OCHOBE CHUCTEMBI MEp
0CO3HaHUs ce0s CyObEKTOM COOCTBEHHOM MpodheCCHOHAIBLHOM Jie-
ATENTLHOCTU M TOHUMAaHUSl COLMAIIbHOW 3HAYMMOCTH CBOEU Mpo-
deccun.

Pe3ynbraTtoM Takol IEATETLHOCTH MOJKET SIBISTHCS HAIMYHE
TOTOBHOCTH y4YalllMXCS K OPUEHTAIIMHM HE TOJIHKO Ha MPOQecCuio,
HO U B mpodeccuu, YTO paccMaTpUBAETCS KaK OTKPBITOCTh IMOJI-
POCTKa K CaMONO3HaHUIO, K JaidbHeheMy npodecCuoHaTbHOMY
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Pa3BUTHUIO U U3YUYCHHUIO HOBBIX BUJOB ACATCIbHOCTHU B BBI6paHHOI>'I

CIICIIMAJIBLHOCTH.

Jluteparypa: Ilasnromenkosa E. Ilpodopuenranus ygamumxcs. - K.: Pax. mkomna, 1983;
Ipowuyxas E.H. Beibupaiite npodeccuo. - M.: IIpocsemenne, 1991; Hosatiwa JI.A.
[Tpo6uiemb! npodopueHTannu MKOJIbHUKOB. - M.: [lenaroruka, 1983.

A.C.Emenvanos, [1.A.Ilempskos

4 J[aHHOE TOHATHE HCIIONB3YeTCSd B O0OMX IMENarornyeckrux KOHTEKCTax
0€e3 CyIIeCTBEHHBIX PA3ITHUUUM.

Bestandsaufnahme = IIposicHenue cutyanmnm

Um bei der Unterrichts- oder Schulentwicklung planvoll vorgehen
zu konnen, bedarf es der Erhebung der Basisdaten. B.n dieser Art
gibt es im Schulsystem insgesamt wie auch zu Beginn eines Lern-
prozesses (Ermittlung der Lernausgangslage). Entsprechend ihrer
Funktion sind sie Instrumente der internen oder externen Evaluati-
on («).

Bei der Personal- und Organisationsentwicklung (<) werden
B.n als "Inventur" der bisherigen Arbeit oder des gegenwairtigen
Zustands genutzt. Solche Erhebungen sind nur sinnvoll, wenn sie
der Entwicklung und Veridnderung dienen, sich auf die entwick-
lungsrelevanten Bereiche beziehen, mit geringem Aufwand erle-
digt werden konnen und regelméafig stattfinden.

B.n, die den gegenwirtigen und den gewiinschten Zustand
gegeniiberstellen, erzeugen eine Spannung zwischen Ist- und Soll-
Werten, die konkrete Verdanderungsprozesse initiieren konnen (s.
z.B. Piadagogische Entwicklungsbilanz (PEB) in den niedersich-

sischen Qualitidtsnetzwerken).

Literatur: Ddébrich, P.: Piddagogische Entwicklungsbilanzen (PEB) als Teil der
systematischen Qualitdtsentwicklung. In: NLI: Qualitdtsnetzwerke, Dokumentation der
Auftaktveranstaltung.  Hildesheim  2002;  Eikenbusch, G.:  Praxishandbuch
Schulentwicklung. Berlin 1998; Steinert, B. wu.a.: Skalen zur Schulqualitit:
Dokumentation der Erhebungsinstrumente.  ArbeitsPlatzUntersuchung (APU).
Padagogische EntwicklungsBilanzen (PEB). (Materialien zur Bildungsforschung. Bd.
10.). Frankfurt a.M. 2004.

Hartmut Hager

¢ Die Verwendung des Begriffs ist weitgehend vergleichbar, da sie in
beiden padagogischen Kontexten durch die internationale Diskussion {iber
institutionelle Schulenwicklung geprégt ist.
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[I.c. - OAMH U3 OCHOBHBIX 3TAMNOB B MPOILIECCE PA3BUTHS IIKOJIbI
(<), Ha KOTOPOM IIPOUCXOAUT cOOp MH(POPMALIUK O TIKOJIE, BBISC-
HSIOTCS MHEHUSI, 1IEJIEBbIC YCTAHOBKU U MPEJICTABJICHUS BCEX UJie-
HOB IIKOJIBHOTO KOJIJIEKTMBA OTHOCUTEJIBHO PA3IMYHBIX MPOOJIEM
IIKOJIBHOM KUA3HH.

B Il.c. MmoryT yyacTBOBaTh Kak OTJEIbHBIE TPYIIIbI, BXOIAIINE
B IIKOJIBHBIM KOJUIEKTHUB, TaK U BECH MEJArOrMYECKUl KOJIEKTHB
B 1I€JIOM. B 3aBUCUMOCTH OT CUTyallMl MOXET BO3HUKATh HEO0XO-
JMMOCTb MPUBJICUCHUS K NPOBEICHUIO [1.C. IIKOIBHUKOB U UX PO-
nuTesneil. 3To Mo3BOJISET MOTYYUTh 00Jiee MOJTHOE MPEICTABICHHUE
O CHUTyallUM B IIKOJE, KOTOpOE€ JOMOJIHAETCS HH(popManuen
BHEIIHUX KOHCYJIBTAHTOB M MOJAEPATOPOB, MOJYYEHHON B XOJ€E
UHTEPBBIO C YUYUTEISIMU, YYCHUKAMU, POJUTEIISIMU, B XOJI€ Ha-
omogenuit u T.4. Il.c. TPOBOAUTCS C TOMOIIBIO CIEHHATBHO
noA0OpaHHOTO JIMArHOCTUYECKOTO WHCTPYMEHTApHUs, KOTOPBIN
BKJIFOYAET METOJIbl KAYECTBEHHOIO M KOJIMYECTBEHHOTO aHAJIN3A,
UCIIOJIb3YEMbIE B HOMIIMPUYECKUX COLUAIBHBIX HCCICIOBAHUSX.
BbiOOp MHCTPYMEHTOB JTMArHOCTUKHU 3aBUCUT OT YCIOBHUM W IO-
TpeOHOCTeW KOHKpeTHOW mkoabl. K Hambomee pacmpocTpaHeH-
HBIM crIoco0aM M UHCTPYMEHTaM JUArHOCTUKHU B Xoje I1.c. oTHO-
CATCSl pa3JIMYHBbIE METOJIBI OMPOCa: KAPTOYHBIA OMpOC, "AuarHo-
cTUdeckuii kpyr", uHTepBbto, [FS-6apomerp, camoananus u ap.
Yem Jsydiie HCIIONBb3YyEMbIA HHCTPYMEHTAPUU ANANTUPOBAH K
KOHKPETHOW CHUTyallid MIKOJbI, TEM TOYHEE IOJy4aeMbIE€ pe-
3yJIbTATBHI.

Oco06as ponsb B I1.c. oTBOIUTCSA rpyIine yrpaBieHus («—), KOTO-
pas B COTPYJHHUYECTBE C BHEIIHUM KOHCYJIBTAHTOM OCYIIE-
CTBJIIET BHIOOp M Pa3pabOTKy AMArHOCTHYECKOTO MHCTPYMEHTa-
pusi, MPOBOJIUT MOATOTOBKY K cOOpY AaHHBIX M 00pabOTKy co-
OpaHHOTr0 MaTepHalla, a TAKXKe €ro NpeIBapUTENIbHbIN aHAIIN3.

Pesynbratsl I1.c. mpeacTaBisitoTCa BCEM YYaCTHUKAM ITPOLIECCA
Pa3BUTHS IIKOIBI («—) U 00CYKIAIOTCS Ha CHEUAIIBHO MPOBO/IU-
MOM KOHCYJIbTAHTAMH NIE€JAroruueckom coere. OcyuiecTniasieMas
TakuM 00pa3oM oOpaTHas CBS3b («—) JeNIaeT BO3MOXKHBIM TIJIaHU-
pOBaHWE W3MECHEHHWM B IIKOJIC W SIBJISICTCS 3aBEPUICHUEM >Tara
Il.c.

Jlutepatypa: HuHnosayuonnoe pazeumue WKOAbL: YHpAGIeHUe NePCOHANOM U
neoazoecuieckoe conpogodicoeHue. Marepuansl MexayHaponHoi koHdepeniuu. CO.
ct. / Hayu. pen. m cocr. A.I'lllupun. - B.Hoeropoa: HNuctutryT 00pazoBanms
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MapKeTHHTa U KaJIpoBbIX pecypcos, 2002; Jlazapes B.C. CucteMHOE pa3BUTHE IIKOJIBI. -
M.: Ilen. obur-Bo Poccuu, 2002.

U B.Anexcauienxkosa

4 JlanHOE MOHSATHE HMCIOJB3YeTCd B O0OMX IMENAarorMYecKhX KOHTEKCTaX
0e3 CyIIECTBEHHBIX PA3IMUUM, TOCKOJIBKY €r0 HCTOKH HaXOJSITCS B COBpE-
MEHHBIX KOHIIEMIHUIX PAa3BUTHS IIKOJbI («—), KOTOPBIE MOJYYUIN PACIPO-
CTpaHEHUE B PA3JIMYHBIX CTPaHAX MUPA.

Bildungsstandards = OQO0pa3oBarejibHbIE CTAHAAPTHI

In B. wird formuliert, was Schiilerinnen und Schiiler zu einem be-
stimmten Zeitpunkt ihres Ausbildungsganges konnen sollen, also
bis dahin nachweislich gelernt haben sollen. Im Unterschied zu
der bisherigen Praxis, in der Anforderungen an das Lehren und
Lernen in der Schule in der Form von Lehrpldnen (Lernzielkata-
logen, Stoffpensen 0.4.) oder umfassenden Curricula, nach denen
die Schulen arbeiten sollen, aufgestellt wurden, werden sie hier in
der Form der erwiinschten Lernergebnisse fixiert, die die Schulen
bei ihren Schiilerinnen und Schiilern erreicht haben sollen. Die
MafBstibe und Messverfahren konnen regional (nach Bundes-
landern), national oder international (vgl. z.B. PISA) angelegt
sein, Ubergreifen aber jedenfalls die einzelnen Schulen und
moglichst die Schulformen. Damit bahnt sich auch im Bildungs-
system die Umstellung der Steuerung by input (<) auf Kontrolle
und Steuerung by output («—) an, die in anderen Politikbereichen
unter der Devise des "new public management" versucht wird.
Diese Entwicklung ist in der Bundesrepublik Deutschland noch
jung; angestoBBen wurde sie durch die PISA-Befunde, die nicht
nur insgesamt unzureichende Leistungsfahigkeit des deutschen
Bildungssystems, sondern vor allem auch erhebliche Unterschiede
nach Regionen und Schularten aufzeigten. Die Kultusminister
gaben daraufthin eine Expertise "Zur Entwicklung nationaler B."
in Auftrag, die zum Grundlagenwerk geworden ist (vgl. Klieme
u.a. 2003). B. sollen
sich an Bildungszielen orientieren, also padagogisch legitimiert
sein, miissen aber nicht unbedingt alle Bildungsziele umfassen;
- die Ergebnisse in der Form von moglichst allgemeinen Kompe-
tenzen formulieren, die an Aufgabenstellungen bzw. in Tests
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gepriift werden konnen, aber nicht die Lernwege und -inhalte
festlegen, durch die die Schulen zu ihnen gelangen;
als Malstibe fiir die Leistung von Schulen fungieren, die je
nach dem Abschneiden ihrer Schiiler evtl. korrigiert werden
miissen, aber nicht als Verfahren zur Selektion von Schiile-
rinnen und Schiilern dienen (wie es z.B. zentrale Abschlussprii-
fungen, etwa das Zentralabitur tun); die Tests sollten deshalb
gerade nicht 1im Abschlussjahr einer Schulstufe durchgefiihrt
werden;
in diesem Sinne als Mindeststandards verstanden werden, die in
ausgewiesenen Basisbereichen (z.B. Lese-, Schreib-, Mathema-
tik-, Fremdsprachen-Kompetenz) von allen Schulen unabhéngig
von der Schulart erreicht werden miissen, nicht als Regelstan-
dards, die nur zu einer folgenlosen Einordnung auf einer Skala
fiihren.
Die ersten Umsetzungen durch die Kultusminister (B. fiir den
mittleren Schulabschluss in Deutsch, Englisch, Mathematik 2003;
Entwiirfe zu solchen fiir Grund- und Hauptschule 2004) lassen
befiirchten, dass alle diese Vorschriften nicht beachtet werden.
Dieses und die noch erheblichen methodischen Schwierigkeiten
der Beschreibung und Abstufung von Kompetenzmodellen und
Testentwicklung (fiir diese Aufgaben ist ein Bundesinstitut im
Entstehen) geben Anlass genug zu Skepsis; grundsitzliche Kritik
bezieht sich auf das beschrinkte (funktionale) Verstindnis von
Bildung (vgl. v.d. Groeben 2003; Hentig 2003).

Literatur: Groeben, A.v.d.: Wird den Lehrern das Denken abgenommen?
Standardisierung macht Schulen nicht besser. In: Padagogik 55/2003, 3, 11-14; Hentig,
H.v.: Die vermessene Bildung. Die ungewollten Folgen von TIMSS und PISA. In: Die
neue Sammlung 43, 2003; 2, 211-233; Huber, L.: Standards und Individuen. In: Neue
Sammlung 42/2002; 4, 531-556; Klieme, E. u.a.:. Zur Entwicklung nationaler
Bildungsstandards. Eine Expertise (hg. vom Bundesministerium fiir Bildung und
Forschung). Bonn 2003; Diskussionen, Dokumentationen und Stellungnahmen zu
Bildungsstandards konnen regelméBig verfolgt werden iiber: www.gew.de

Ludwig Huber

4 Staatliche B. setzen sich aus drei Komponenten zusammen: aus einer
foderalen (zentralen), national-regionalen und einer schulischen
Komponente, die regionale und lokale Besonderheiten beriicksichtigen
helfen sollen. Die Grundlage fiir B. ist der s.g. Basislehrplan, der durch
Kerncurricula einzelner Fachgebiete ndher beschrieben ist. Der invariante
Teil der B. beschreibt Bildungsinhalte, die in jeder Schule gelehrt werden
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sollen und das (empfohlene) mogliche Leistungsniveau definieren, dariiber
hinaus enthalten B. das minimale Leistungsniveau, das von jedem Schiiler
erreicht werden muss.

O.c. - JIOKYMEHTHI, OMNpeaefrone 00s3aTeabHbIH yPOBEHb
TpeOboBaHUI K 00IIe00pa30BaTEIbHON MOJATOTOBKE BBITYCKHUKOB
¥ COOTBETCTBYIOIIME 3THM TPEOOBAHUSAM COJIEpKAHUE, METOJIBI,
dbopmbl, cpenctBa oOydeHuss U koHtpois. Ilox O.c. ciaexyert mo-
HUMAaTh CUCTEMY OCHOBHBIX MapaMeTpOB, MPUHUMAEMBIX B Kade-
CTBE TOCYJapCTBEHHON HOPMBI 0OpPa30BAaHHOCTH, OTpaXKarolleh
OOIIECTBEHHBIM MI€a]l U YUUTHIBAIOIIEH BO3MOXHOCTH PEaIbHOU
JUYHOCTH U CUCTEMBI 00pa30BaHMs MO JOCTHKEHHUIO ATOTO Hjea-
na.

O.c. umeroT crenytonme (GyHKIUH: KPUTEPUATHHO-OIIEHOY-
HY10, oOecreueH s IpaBa Ha MOJHOLIEHHOE 00pa3oBaHKE, coXpa-
HEHHUS €MHCTBAa 00pPa30BaTEILHOTO MPOCTPAHCTBA CTPAHBI, T'yMa-
HU3aIMU O00pa3oBaHMs, YIPaBJICHUS, MOBBLIIMICHUS KadecTBa 00-
pazoBanus. @yHkuuu O.C. ONPeNEAIOT CICAYIONUIYIO0 UX CTPYKTY-
py:

- 0a3ucHbId Y4yeOHBIM TIaH («—), T.. Te€HEPAIbHBIA YPOBEHb

MIPEACTaBICHUS CTAaHIAPTA;

- CTaHAapThl 0a30BBIX (00S3aTEIBHBIX JJISI BCEX ydYalIUXcCs) 00-
pa3oBaTeNbHBIX 00JIACTEH.

[TosicHuTenbHAs 3amycKa u3jaraeT OOy HICOJOTHUIO CTaH-
JapTa, OCHOBHBIE KOHIIETITYaJbHbBIE IMOJOKEHUS, OOBICHSIET €ro
CTPYKTYPY H COJIepKaHue.

ba3ucHbIl yueOHBIN MJ1aH («—) JaeT HHTErPATHBHOE MPEICTaB-
JICHUE O CTPYKTYpE U COJEpKaHUU OOIIEro cpeaHero oOpaszoBa-
HUS, (PUKCHPYET KOMIUJIEKC OCHOBHBIX HOPMAaTHBOB, B COOTBET-
CTBUU C KOTOPBIMH pa3padaThIBalOTCd KOHKPETHBIE IUIaHBI 00-
paszoBaTeNbHBIX yupexaeHuil. CTanaapThl 00pa30BaTeIbHBIX 00-
JacTe OmMpeNeNsitoT B COBOKYIMHOCTH OOS3aTENbHYIO 4acTh CO-
Jep>KaHusl OOIIETO CpeIHEeT0 00pa3oBaHus U TPeOOBaHMS K YPOB-
HIO YCBOGHHS 3TOro cojaepxanus. CtaHmapt kaxaod oOpazoBa-
TEJIbHOM 00JACTH UMEET CICAYIOIINE pa3aeibl:

- 0o0Ias XxapakTepucTruka o0pa3oBaTelIbHOM 001aCTH;
. 0a3oBbIN (MHBapUAHTHBIA) YPOBEHb COJEp)KaHUS OOpa3oBa-

TEJIHLHOM 00JIACTH - YPOBEHb BO3MOKHOCTH;
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- TpebOBaHUS K MUHUMAJIBHO HEOOXOIMMOMY YPOBHIO MOJITOTOB-
KM yJamuxcs (M3MEpPUTEITH M TEXHOJIOTUH M3MEPEHUU YpPOBHS
MOJATOTOBKHU pa3pabaThIBAIOTCS OTIEIBHO) - YPOBEHb HEOOXO-
JTUMOCTH.

B rocynapcTBeHHBIX CTaHaapTax oOmiero oOpa3oBaHUs BbIje-
JISTIOTCSI TPY COCTaBHBIX KOMIIOHEHTA: (he/iepaIbHbINA, HAIMOHATb-
HO-PETHMOHAIBHBIN M MECTHBIM, IIKOJIBHBIA. B  denepanrprHom
KOMITOHEHTE OTPa)K€Hbl HOPMATHBBI, 00ECIIEUYNBAIOIITUE €TUHCTBO
MeJJarOrHYecKoro MpocTpancTBa Poccun M MHTErparuio JIMYHO-
CTH B CUCTEMY MUPOBOU KyJnbTyphl. HalmoHaIbHO-pErnoHAIbHBIN
KOMITOHCHT COCTaBJIIFOT HOPMBI B OOJIACTH HM3YyYECHHUS POJIHOTO
SI3bIKA, UCTOPUH, Teorpaduu, UCKYCCTBA U APYTUX YUCOHBIX Mpe/I-
METOB, OTpaKAOIUX CHEU(UKY (YyHKIIMOHUPOBAHHS U Pa3BH-
THS pETHOHA, HACEIIAIONIET0 €ro Hapo/1a, a MKOJbHBIA KOMIOHEHT

- crienu UKy OTACIHHO B3ATOT0 00Pa30BATEIIBLHOTO YUPEKIACHUS.

Jluteparypa: COopHUK Ao0kianoB HayuyHoW kKoHpepenuuwm. - CII6., 1995; Mampoc
LI, Iones /[.M., Menvnuxosa H.H. YnpaBieHue KaueCTBOM 00pa30BaHUs Ha OCHOBE
HOBBIX MH()OPMAIIMOHHBIX TEXHOJOIHH M 00pa3oBaTeIbHOI0 MOHUTOPHUHTA. - M., 1999;

Obpaszoseamenvhvle cmanoapmel: Marepuansl MexayHaponHoro cemunapa. - CII6.,
1995

H. U Huxumuna

4 B Hemenkoil tutepatype ykasbiBaetcs, uto O.c. B 'epmanuu (B oTianuue
OT y4eOHBIX TUIAHOB W OOpPa30BATEIBHBIX IPOTPaMM) OMPEICISIIOT HE
CTOJIBKO COJiepKaHue 00pa30BaHuUsl, CKOJIbKO 00pa30BaTEIbHBIN PE3yIbTaT
B popME KOMIETEHTHOCTEM, KOTOPBINA JTOJKHBI JOCTHYb y4allluecsl B pas-
JUYHBIE IEPUObI O0YUCHUSI.

Bologna-Prozess = boaoHckuii npouece

Die Einfiihrung von Bachelor- und Masterstudiengdngen («—) ist
zentrales Element des B.-P.es Im Mai 1998 - anldsslich der 800-
Jahr-Feier der Sorbonne-Universitit in Paris - verabredeten die
Bildungsminister von Deutschland, Frankreich, GroBbritannien
und Italien eine "Harmonisierung der Architektur des Euro-
paischen Hochschulsystems".

Auf der Konferenz der Bildungsminister von 29 europdischen
Staaten im Juni 1999 in Bologna wurde eine Vereinbarung zur
Schaffung eines europdischen Hochschulraumes bis zum Jahre
2010 getroffen. In dieser "Bologna-Erklarung" wird die Absicht
konstatiert, ein System leicht verstindlicher und vergleichbarer
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Abschliisse mit einer gestuften Studienstruktur («—) und der Ein-
fiihrung eines Leistungspunktesystems («—) nach dem ECTS-
Modell («-) zu schaffen und die Mobilitit («), Internatio-
nalisierung («—) sowie die Qualititssicherung («—) zu fordern.

Zur kontinuierlichen Unterstiitzung und Beobachtung des Pro-
zesses sowie zur Anpassung an die jeweiligen Bediirfnisse
wurden weitere Treffen vereinbart. Im Mai 2001 fand in Prag die
erste Folgekonferenz statt. In dem mittlerweile von 33 Staaten un-
terzeichneten "Prager Communique" wurden die Ziele der Bolo-
gna-Erklarung bekriftigt und die Einbindung der European Uni-
versity Association (EUA) und der National Unions of Students in
Europe (ESIB) sowie die konstruktive Mitarbeit der Europdischen
Kommission begriiit. Die Europdische Kommission hatte in der
Zwischenzeit als Ergdnzung der Bologna-Erklarung die Idee eines
Europdischen Forschungsraumes mit dem Ziel der Biindelung
samtlicher Gemeinschaftsmaflnahmen entwickelt. Bei der Idee des
Européischen Forschungsraumes soll es vor allem um eine besse-
re Koordinierung der Forschungsarbeiten sowie eine Konvergenz
der Forschungs- und Innovationspolitik gehen.

Eine zweite Folgekonferenz iiber den B.-P. fand im September
2003 in Berlin statt, auf der die Minister mittelfristige Prioritiaten
fiir die Qualititssicherung, die gestufte Studienstruktur und die
Anerkennung von Studienabschliissen bzw. -abschnitten
beschlossen. Bis 2005 sollen nationale Systeme zur Qualitétssi-
cherung mit klarer Definition der Zustiandigkeiten aller Beteilig-
ten, die Evaluation («) von Programmen bzw. Instituten nach in-
ternational anerkannten Verfahrenstandards sowie ein System der
Akkreditierung («—) und Zertifizierung (<) erarbeitet werden.

In Deutschland wurde mit der vom Bundestag am 18.6.1998
beschlossenen Novellierung des Hochschulrahmengesetzes ab
1.1.1999 die Erprobung von Studienabschliissen Bachelor («) /
Bakkalaureus und Master («—) / Magister ermoglicht. Die Kultus-
ministerkonferenz (KMK) beschloss am 05.03.1999 zur Starkung
der Reformimpulse fiir das deutsche Hochschulsystem die Einfiih-
rung gestufter Studienstrukturen und - abschliisse («). Einige
Bundesldnder sind dieser Empfehlung unter anderem auch im Be-
reich der Lehramtsausbildung gefolgt.
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Literatur: Habel, W.: Weder "iliberfliissig" noch "Mogelpackung und Irrweg", sondern
Einstieg in den Wandel des deutschen Studiersystems: Bachelor- und
Masterstudiengidnge in der BRD. In: Erziechungswissenschaft, 27/2003, 6-22;
Hochschulrektorenkonferenz unter http:/www.hrk.de/140.htm ; Wissenschaftsrat:
Beschiftigungssystem - Hochschulausbildung - Studienreform: Stellungnahme und
Empfehlungen. Frechen 2000.

Giinter Graumann

4 Die Verwendung des Begriffs ist weitgehend vergleichbar. Unterschiede
in den Auswirkungen des B.-P.es auf den tertiiren Bereich und der damit
verbundene Begriffswandel in zwei unterschiedlichen pddagogischen Kon-
texten sind z.T. im vorliegenden Worterbuch dokumentiert.

b.n. - peanuzainusi B cepe Bbicuiero ooOpazoBanusi boaoHCKOM
nexnapanuu (19.06.1999), kotopas sBISIETCSI JOKYMEHTOM €BPO-
IEVCKOI0 3HAYCHUS.

Coneprxanrie bogoHCKOM nekIapalys npeaycMaTpuBacT:

- HCMOJIb30BAHUE CUCTEMBI SICHBIX, PO3PAYHBIX U COMTOCTABUMBIX
CTeTICHEeH C BhIAAUYEH npunodicenuti K OUniIomMam,

- BBEJICHUE CHCTEMBI JIBYXATAITHOTO BBICIIErO 0Opa30oBaHUA: OA30-
6020 U NOCMOUNIOMHO20 (TPaayadbHOTO M IOCTIPaayalIbHOIO),
KOI'JIa JIOCTYIl KO BTOPOMY 3Tary TpeOyeT 3aBepIleHUs MMepPBOTO.
Crenenb, mojydaemasi MOCJ€ OKOHYAHHUsSI IMEPBOr0 3Tara, IMpH-
3HAETCS HA EBPONEHNCKOM PBIHKE TPyZAa KaK JOCTaTOYHBIN YPOBEHD
KBaJTM(DHUKAIIH;

. NPUHATHE cCucmemvl KpeOumuwvlx uacos («—), aHaJIOTHUYHOU
ECTS (European Credit Transfer System). Kpeautsl Moryt
JEHCTBOBATh HA BCEX YPOBHSX BBICIIErO0 O0Opa3OBaHUs, BKIIIO-
yasi HeMpepbIBHOE 00pa3oBaHUE, MPU YCIOBUM UX IMPU3HAHUS
MPUHUMAIOIINMU YY€OHBIMU 3aBEJICHUSIMU;

- CTUMYJIMPOBAHUE MoOunvHocmu («—) U CO3JIaHUE YCJIOBUHU JJIsi
CBOOOJIHOTO MEpEMENIEHUS CTYACHTOB, IIPenoiaBaTesieii, MeHe-
JKEPOB 00pa30BaHUs, UCCIIeI0OBaTENCH;

- Pa3BUTHUE €BPOIECHCKOr0 COTPYAHUUYECTBA B 00JIACTH KOHMPOJIS
Kawecmea C UEIbI0 BBIPAOOTKH COMOCTaBUMBIX KPUTEPUEB U
METO I0JIOTHH;

- YCWICHHE E€BPOIEUCKOTO H3MEPEHHs BBICIIET0 00pa3oBaHMs,
MPEXJIE BCEro B TAKUX 00JIACTAX, KaK MPOCKTUPOBaHUE 00pa3o-
BaTeJIbHBIX MPOrPaMM, HAYYHBIE UCCIICIOBAHUS U T.1I.
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enp b.1m. - co3ganue k 2010 roay €IMHOro €BpoOIeincKkoro 0o-

pa30BaTCIILHOT'O ITPOCTPAHCTBA.

Jluteparypa: baiidenxko B.J. BomoHCKWi mporiecc: CTpyKTypHas pedopMa BBICIIETO
oOpazoBanust EBpomnbl. - M.: HccnegoBarenbckuit 1HeHTp mpobiieM KayecTBa
noAroToBku cneruanuctoB, 2002; baiidenko B.HM. BonoHCkui mporecc W BBICHIAs
mkosna Poccun: Bpems Beibopa // Beiciiee oopazoanue cerogus. - 2003.- Nel.- C.2-7.

B.A.Hcaes

4 JlaHHO€ MOHATHE HCMOJB3yeTCS B 000MX NEAAarornuyeCKUX KOHTEKCTax
0e3 CYIEeCTBEHHBIX pa3auduil, NockoiabKy Poccust u ['epmanus npucoenu-
HWINCh K BOJIOHCKOM JIeKIIapaiuu.

Classroom-Managing = Opranusanus Kjiacca (y4e0Horo
MoMeeHust)

Der Klassenraum ist ein Lernort. Seine Ausstattung muss den
Lernprozess unterstiitzen. Traditionell wurden Aspekte des
Gesundheitsschutzes und der Arbeitssicherheit 1in den
Vordergrund gestellt: Beliiftung und Belichtung, Akustik und
Bodenbelag, Mobiliar und Medien. Je stiarker die Schiilerin und
der Schiiler als Lernsubjekt wahrgenommen wird, desto mehr
wird Wert auf das lernfordernde Arrangement der Ausstattung ge-
legt. Vor allem die Schulforschung in den USA widmet sich dem
C.-M.. Prinzipien erfolgreicher Klassenfithrung werden entweder
auf das Lehrerverhalten (vgl. Kounin 1976) bezogen oder auf die
vorausschauende Organisation des Unterrichts (vgl. Emmer u.a.
2002; Evertson 2002). Von der Lehrkraft wird eine zielfiihrende,
fliissige, intensive, lebendige, aktivierende und authentische Un-
terrichtsfithrung erwartet. C.-M. wird zwar aus Lehrersicht de-
finiert, muss aber interaktiv eingefiihrt und umgesetzt werden so-
wie in ein unterstiitzendes, vertrauensvolles Klima eingebettet
sein. Vorausgeplant werden sollten u.a. die zweckmaBige Einrich-
tung des Klassenraums, die Vereinbarung von Regeln und
Verfahren sowie die Einhaltung von Ritualen, Festlegung von
Verantwortlichkeiten aber auch die klare Strukturierung des Un-
terrichts. Die Sitzordnung muss sich der jeweiligen Lernsituation
anpassen konnen. Vielfaltige Lernmaterialien stehen - nicht nur
fiir Freiarbeit und Stationslernen - iibersichtlich und leicht zu-
gianglich bereit. Medien und Arbeitsmittel sind fiir die Informa-
tionsbeschaffung (vom Sachbuch im Regal bis zur Suchmaschine
im Internet) und Informationsverarbeitung (Mappen, Ordner aber
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auch EDV) verfiigbar. Arbeitsergebnisse konnen in der
Lerngruppe mit Hilfe von audiovisuellen oder Informations- und
Kommunikationsmedien présentiert, erortert und korrigiert
werden.

Voraussetzung fiir die Nutzung des Klassenraums als Lernort
ist die feste Zuordnung zu einer Lerngruppe und eine ausrei-
chende RaumgroBe. Giinstig ist ein direkter Zugang zu einem

Gruppenraum bzw. einem Magazin.

Literatur: Emmer E.T./ Evertson, C.M./ Worsham, M.E.: Classroom Management for
Secondary Teachers. New York 2002; Evertson, C.M.: Classroom Management for
Elementary Teachers. New York 2002; Kounsin, J. S.: Techniken der Klassenfiihrung.
Bern 1976.

Hartmut Haeger

4 Das russische Verstindnis des Begriffs ist in der Sekundarstufe I und 11
durch das Prinzip der fachgebundenen Klassenrdume geprigt (jeder Fach-
lehrer hat einen festen Klassenraum, die Schiiler wechseln die Klassenriu-
me nach Stundenplan).

O.K. KaK KOMITIOHEHTa Y4eOHO-00pa30BaTEeIbHONU Cpeabl MPe-
CTaBJIsieT COOOI COBOKYIHOCTh JEUCTBHM IO CO3IaHUI0 KOMILICK-
ca YCIJIOBHM, HEOOXOAUMBIX MJia 3((PEeKTUBHOrO OOy4YeHHUs ydya-
IUXcsi B 1KoJe. TpagullMOHHO K TakKUM YCJIOBUSAM OTHOCHUJIU
MPEXKJE BCETO CAHUTAPHO-TUTMEHUYECKUE - OCBEIIICHUE U BEHTH-
JSAAI0, aKyCTUKY M pa3Mmep IIKoibHOM mebenu. [lo mepe Toro,
KaK ydYaluiicsi mpu3HaBajcsi cyObeKTOM 00pa3oBaTebHOTO Mpo-
1ecca, Bce OOJIbIIIE BHUMAHUS CTAJIO YACHATHCS OOydarommM -
dbexTaM BHYTPEHHEH cpelibl MIKOJIbl. PannoHanbHas mocaaka je-
Tel B 3aBUCUMOCTU OT KOHKPETHON y4eOHOH cHUTyaluu, ooecrie-
YeHrue CBOOOJHOIO JOCTyNa K AUAAKTHYECKHM MaTepuaiaM |
COBPEMEHHBIM MH(OPMAITMOHHBIM pECypcaM, CO3/IaHUE YCIIOBUI
JUTSl TPYTIIIOBOM M TIPOEKTHOM paboThl, CBOOOJHOTO MEePEMEIICHHUS
no "cranuusM", "yueOHbIM 30HaM" U "MPOOIEMHBIM TOJISIM" - BCE
3TO sBIIAETCA 3eMeHTamMu O.K., KOTOpas MOYKET pacCMaTpUBaTh-
Csl KaK 3HaYMMasi 4YacTh yIpaBJICHUs YYEOHBIM MPOILECCOM B IIIKO-
ne. B coBpeMenHoi mikosie O.K. CBsi3aHa MPEXkJE BCEro C Co3/a-
HUEM U (YHKIIMOHHUPOBAHHEM KaOMHETHOM CHUCTEMBI, TTO3BOJISIO-
el 00ecrneunTh HAUTMYKE CIEeIIUATU3UPOBAHHbBIX YUYEOHBIX TTOME-
HIeHUM, 000PYI0BAHKE KOTOPBIX YUUTHIBAET CNEHU(PUKY OTIACIb-
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HBIX MPEAMETOB M CO3JAa€T yCJIOBHUSA IS HAYYHOW OpraHu3aluu

TPyJa YUYUTEIIEU U YUAITUXCH.

Jluteparypa: Hazaposa T. OOpa3oBaTellbHash cpela INKOJIBl M HOBBIC TEXHOJIOTHHU
obyuenus Ha pyoexe XXI Beka. // Hapoa. o6paz. Ne§, 2000 r., c. 49-54; AHceun B.A.
OO6pa3zoBaTenpHas cpena - OT MOACIUPOBAHUS K TPOEKTHpOoBaHui0. - M.: Cmbici, 2001.

M .H.Ileg3nep

4 B Hemenkux mikosiax, Kak IpaBWJIO, HE NPUHATA KaOMHETHAs CHCTEMA.
3akperuieHue y4eOHOro MOMEIIEHUS 32 ONpPEeTIeHHON yueOHOM rpynmnoit
ABJIAETCSI BXXHBIM IEMEHTOM O.K., UMEIOIIUM OIPEACIICHHbBIE 11€1arOru-
YEeCKHUE U IICUXO0JOTnYeCKue IPPEKTHI.

Coaching = KoyumuHr

Der Begriff C. stammt urspriinglich aus dem englischen Sprach-
raum und bedeutet Kutscher. Dieser hatte die Aufgabe, die Pferde
schnell und sicher an das gewlinschte Ziel zu fiihren. Heutzutage
wird C. gerade in Deutschland als eine Methode fiir die individu-
elle Beratung und Hilfestellung durch eine professionelle Person,
den Coach, bezeichnet.

C. wurde anfangs vor allem im Leistungssport zur Unter-
stiitzung der Sportler bei Hochleistungen eingesetzt und gewann
ab den 1980er Jahren zunehmend Bedeutung in der Wirtschaft als
eine moderne und innovative Form der Personalentwicklung. C.
wird als eine sehr intensive Form der Einzelberatung verstanden,
die dem Prinzip der Freiwilligkeit unterliegen soll und bei der der
Coachee (die zu beratende Person) in seinem Wissen, Konnen,
seinen Finstellungen und Arbeitsleistungen gezielt gefordert
werden soll.

Der Coach hat die Aufgabe, diesen, auf ein gemeinsam abge-
stimmtes Ziel ausgerichteten Prozess zu gestalten, zu steuern und
immer wieder zu reflektieren. Dazu bedient er sich verschiedener
Methoden aus Fiihrungstrainings und der padagogischen und hu-
manistischen Psychologie (z.B. Transaktionsanalyse, Gesprachs-
therapie, NLP, systemische Beratung, pidagogische Lerntheorien,
Feedbackmethoden). Der Coach selbst soll aullerhalb der inhaltli-
chen, fachlichen und Fiihrungsarbeit des Coachees stehen, damit
er eine distanzierte, beobachtende und reflexive Rolle optimal
ausfiillen kann. Weiterhin ist der Coach aufgefordert, seinem Coa-
chee neue Perspektiven und Umdeutungen (Refraiming) seiner Si-
tuation zu ermoglichen. Daher wird beim C. fiir das mittlere und
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hohere Management in den meisten Féllen ein externer Coach be-
auftragt. GrofBere Unternehmen haben qualifizierte Coaches in ih-
ren Personalentwicklungsabteilungen eingestellt, die aus der
Stabsfunktion heraus eine ausreichende Distanz zu den Fiihrungs-
prozessen entwickeln konnen. Diese Aufgabe ist flir viele Fiih-
rungskrifte in der besonderen Rolle der Fiihrungskraft als Coach
(Vorgesetztencoaching) oft nur sehr schwer zu erfiillen.

Als eine spezifische Form des C. kann das Auftragscoaching
gelten, bei dem eine (meist) hohere Fiithrungskraft ein C. fiir eine
niedrigere Fiihrungskraft oder einen Mitarbeiter einfordert. Weite-
re spezifische Formen sind das Gruppen- oder Team-C. (— Su-
pervision) und das Projekt-C. zur Unterstiitzung von Projekt-
zielen.

Anldsse fiir ein C. konnen sein: Verbesserung der Manage-
ment-Kompetenzen, Vorbereitung oder Einarbeitung in eine neue
Position, Abbau von Leistungs-, Wahrnehmungs- und Kreativi-
tatsblockaden, personliche Arbeits- und Sinnkrisen, Losung von
Konflikten, Umgang mit Stress und Burnout, Vorbereitung auf
spezifische (Einzel-)Aufgaben z.B. wichtige Vortrige und
Verhandlungen, Umgang mit steigender Komplexitidt, Unter-
stiitzung bei Fiihrungsaufgaben usw.

C. ist ein dialogischer und vertrauensvoller Prozess liber meh-
rere Stufen (Termine und MaBnahmen) zwischen Coach und Coa-
chee. Am Anfang werden in einem Kontrakt die Ziele,
Erwartungen, Beflirchtungen, Anliegen, Meilensteine und
Rahmenbedingungen diskutiert und fixiert. Zu den Rahmenbe-
dingungen zdhlen u.a. Zahl, Dauer und Ort der Coachingsitzungen
sowie Budgetrahmen. Am Ende eines Coachingprozesses steht ein
Controlling der erreichten inhaltlichen Ziele und eine Reflexion
der Schritte und Wege des C.

Literatur: Rauen, Ch.: Coaching. Innovative Konzepte im Vergleich (3.Auflage).
Gottingen 2003; Klein, S. / Strikker, H: Auftragscoaching oder: die Tiicken der
Dreiecksbeziehung. In: Graf, J. (Hg.): Seminare 2003. Das Jahrbuch der Management-
Weiterbildung 2003. Bonn 2002, 119-128; Schreyogg, A.: Coaching. Eine Einflihrung
fiir Praxis und Ausbildung Frankfurt/Main 2003; Vogelauer, W. (Hg.): Coaching.
Praxis. Fiihrungskrifte professionell begleiten, beraten, unterstiitzen (3.Auflage).
Neuwied 2000.

Frank Strikker
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¢ Die Verwendung des Begriffs ist weitgehend vergleichbar, da sie in
beiden pddagogischen Kontexten durch die internationale wirtschafts-
wissenschaftliche Diskussion in Bezug auf Personalmanagement stark be-
einflusst ist.

K. - oOyyeHue, TpEHUHI, KOHCYJbTUPOBAHUE («—) JIMIA WIH
IPYIIBI JUL, KaK TMPaBUjIo, JJIA CHEUUaTbHbIX 1eJed (MIpUuHATHE
YIPaBJICHYECKOTO PEIICHHS, YCIIeX B CIIOPTE, TOJATOTOBKA K DK3a-
MeHy). B oOpa3zoBaTenbHbBI MEHEHKMEHT TEPMUH TIPHUIIIET U3 00-
JacTU CTHOpTa, TNIe Koy4 o3HadyaeT TpeHep. K. HampaBieH Ha pac-
KpPBITHE BHYTPEHHETO MOTEHITMAJIa JUIHOCTH, €€ PACKPEIOIICHHE,
cusitue 6aprepoB. K. MoxkeT ocyliecTBiIAThCS B popMe HACTAaBHU-
gyecTBa («—), KOTOpOE CIOCOOCTBYET pOCTy MpodheCCHOHATIBHOTO
MacTepCTBa CICIUAINCTA U PA3BUTHUIO €T0 Kapbepbl. K. mo3Bosiser
3aMEHUTh HEPAPXUI0 PABHOIPABHBIM B3aMMOJICHCTBHEM PYKOBO-
TUTENSA 1 TOAYMHEHHBIX, MTOPUIIAHUE - YSCTHOM OIICHKOM; BHEIII-
HUE MOTHBAIUU - CAMOMOTHBAIIMEH, CEKPETHOCTh M IIEH3YPY -
OTKPBITOCTHIO M TIPO3PAYHOCTHIO, CIOHTAHHBIE PEAKIIUU - JOJITO-
CPOUHBIM CTpaTermdeckuM MeblieHueM. K. cmocoOcTByeT dop-
MHUPOBAHUIO HOBOM KYJIBTYPBI OPTaHU3AlUH, €CJIU OH COYETACTCS
C TAaKMMH BHJIAMH COTIPOBOKJICHUS CIICIIUATIUCTA, KaK KOHCYJIBTH-

poBaHue («—), cynepusus («—), mpodecCUuOHaTLHbIN TPSHUHT.
Jlutepatypa: Yummop /[owc. Coaching - HOBBI CTUIP MEHEIKMEHTAa U YIpPaBICHUS

NEpCOHAIOM: HpaKTI/I‘ICCKOG rnocooue: Hep c aHria. - M.: ®uHaHCH U CTaTHUCTHKA,
2000.

U B.I ankoseckas

4 JlanHOE TOHATHE UCIOJB3YeTCS B O0OMX MEAArOrHYecKUX KOHTEKCTax
0e3 CyLIECTBEHHBIX pa3iIuyuil. B HeMeUKNX UCTOYHHUKAaX YKa3bIBA€TCS, YTO
B ['epmanuu K. paccmarpuBaercs kak 3(hPeKTUBHBIN METOJT UHIUBUTYaJhb-
HOTO KOHCYJIbTUPOBaHUS («—) u mpodeccuonanbron noaaepxku. C 80-pix
rr. XX B. ABJISICTCSI MHHOBAIIMOHHON (hOpMOM pa3BuTus nepconana («—). B
YIOPABJICHUH MOXKET UCIOJIb30BaThes "nenernpoBanHblii” K., xorma pyko-
BOJUTENb BBICIIETO 3BEHA SIBISIETCS HACTABHUKOM MEHEKEPAa CPEIHETrO
3BEHA, a TOT B CBOIO OYEPEIb HACTABHUKOM PSIIOBOTO COTPYIHHKA.

Creditpoint-system — Leistungspunktesystem = Cucrema
KPEAUTHBIX YaCOB
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Cross Curricular Competencies (C.C.C.) = Oo0uiue
BHEIIPCAMETHDBIC KOMIICTCHIIUH

C.C.C. bezeichnen facheriibergreifende Fihigkeiten, die sowohl
auBBerschulisch als auch im schulischen Fachunterricht erworben
werden. Das Konzept des facheriibergreifenden bzw. facherver-
bindenden Unterrichts intendiert einen systematischen Erwerb
von C.C.C. Die Idee einer formalen Bildung ist bereits in Bil-
dungstheorien des 18. und 19. Jh. vertreten worden; Klafki in-
tegriert das unzureichende Konzept in die Idee einer sowohl
formalen als auch materialen, d.h. einer "Kategorialen Bildung".

Hinter diese didaktische Theorieentwicklung fallen empirische
Konzepte der C.C.C. zuriick. Bislang konnte kaum gezeigt
werden, dass die Fiahigkeit, beliebige problemhaltige Lern-
aufgaben zu losen, etwas durchweg anderes misst als ein
traditioneller Intelligenztest. Insofern konnen basale kognitive
Funktionen und Leistungen wie schlussfolgerndes Denken (Teila-
spekt der Intelligenz) oder Problemldsen (hochorganisierte Lern-
form), oder die Fahigkeit in der Test- bzw. Unterrichtssprache
auch als C.C.C. aufgefasst werden, womit der systematische un-
terrichtliche Erwerb dieser C.C.C. fraglich wird. Offensichtlich
werden diese Leistungen eher implizit erworben - in fachge-
bundenen Unterrichtssituationen ebenso wie in alltdglicher
Lebenspraxis.

Werden - wie z. B. in PISA - Konzepte wie das Selbstregulierte
Lernen als C.C.C. interpretiert, so tritt die klassische padago-
gische Dialektik deutlich hervor: Erziehung zur Miindigkeit be-
ginnt ebenso wie das Lehren des Lernens mit dem Gegenteil sei-

ner Intention.
Literatur: Klafki, W.: Das piddagogische Problem des Elementaren und die Theorie der
kategorialen Bildung. 4., durchges. u. erg. Aufl. Weinheim 1964.

Karl-Heinz Arnold

4 Im russischen padagogischen Kontext wird dieser Begriff gleichbedeu-
tend mit dem Betriff "Schliisselkompetenz” verwendet.

4 JlanHbIN TEpMHH, UCIIOIB3YEMBIM B 3apyOeKHOU JIUTEpaType, O3HA4aeT
MEXIUCLHUIUIMHAPHBIE, HECTIENUAIN3UPOBAHHBIE KOMIIETEHIIUH, TO3BOJIS-
IOIIME WUHAUBUAY aJCKBAaTHO JECHCTBOBATH B IIMPOKOM CIEKTPE >KMU3HECH-
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HBIX CUTyaluil. B pyccKosI3bIYHONM HAay4YHOU JUTEpaType B ATOM 3HAUCHUH
Yaiie UCIOJb3yETCsl TEPMUH KIIIOYEBbIE KOMIETEHTHOCTH («—). HeMenkue
UCTOYHUKH YyKa3bIBaioT, 4To O.B.K. POPMUPYIOTCS Y yUalIUXcsl KaK B Mpo-
1ecce U3y4eHus MpeiMEeTOB, TaK U BO BHEYPOUHOU JIESITENBHOCTH («—). AB-
TOpPBI CBSA3BIBAIOT MpoOiieMy pa3Butus O.B.K. ¢ uaeed hopmanibHOro 00-
pasoBaHus, uMeBlIerd mMpokoe pacrpocrpanenne B XVIII - XIX BB., a
TaK)Ke C KOHIENIMen "KaTeropuajabHOro oOpa3oBaHus'", pa3paboTaHHOMN
B.Knadxu.

Dienstleistung = Yciayra

Allgemein wird unter D. eine Arbeitsleistung verstanden, die
nicht der gewinnenden oder der industriellen Produktion von Gii-
tern dient. Im pddagogischen Zusammenhang kommt als notwen-
diges Merkmal die Personenbezogenheit hinzu, so dass sie als 6f-
fentlich organisierte, personenbezogene D. bezeichnet werden
kann. Eine personenge-bundene D. erfordert die - meist sogar
physische - Kundenprdsenz. Es gilt das uno-actu-Prinzip, d. h.
Produktion und Konsumtion fallen in einem Vollzugsakt zu-
sammen. '"Produzent" (Lehrer) und "Konsument" (Schiiler)
miissen kooperieren, weil nur durch die aktive Mitarbeit des Kon-
sumenten ein gewiinschtes Ergebnis erreicht werden kann. Dieser
Vorgang wird unter D.s-theoretischer Sicht als Ko-Produktion be-
zeichnet. Sie soll klientenorientiert ablaufen, wobei der Schiiler in
dieser Sichtweise zum externen Faktor wird, der aber nie voll vom
"Produzenten" (Lehrer) subsumiert werden kann. Bildung ist eben
kein Gut, das nach Belieben vermittelt werden kann, sondern Bil-
dungsprozesse setzen eine hohe Mitmachbereitschaft des Klienten
(Schiilers) voraus. Unter betriebswirtschaftlicher und evaluativer
Perspektive segmentiert sich die personengebundene D. in drei
Abschnitte: Struktur-, Prozess- und Ergebnisqualitit. In Bezug auf
Schulqualitdatsentwicklung wiare die Verbesserung der Ergebnis-
qualitdt von erhohtem Interesse. Diese festzustellen erweist sich
aber als duBerst kompliziert, denn je differenzierter D.leistungs-
prozesse sind, desto schwieriger ist es, Erfolgsmerkmale festzu-
legen, die nicht nur bloBBe Outputs («—) messen, sondern dariiber
hinaus anspruchsvolle Aussagen iiber Wirkungen von Bildungs-
prozessen i. S. von Outcomes (s. Output) oder Impacts ermdogli-
chen. SchlieBllich sei betont, dass D. kein urspriinglich padago-
gischer Begriff ist. Vielmehr ist er dabei, von der Betriebswirt-
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schaftlehre, der Soziologie und der Politikwissenschaft in den
padagogischen Diskurs einzuwandern. Seine bildungstheoretische
Relevanz werden die weiteren Entwicklungen erst erweisen

mussen.
Literatur: Olk, Th. / Otto, H.-U. (Hg.): Soziale Arbeit als Dienstleistung. Miinchen
2003; http://de.wikipedia.org/wiki/Dienstleistung.

Bernd Feige

¢ Der Begriff ist weitgehend durch den Marktgedanken geprigt (neu-
erdings auch Verweise auf GATTS usw.). Im Rahmen der staatlichen
Lehrpldne werden Bildungsdienstleistungen allerdings ohne Konkurrenz
und kostenfrei erbracht, Bildungsdienstleister unterliegen der Lizenzierung
und Akkreditierung durch den Staat.

B oOpazoBanuu VY. (o6pa3oBarenbHas Y.) - 3TO pbIHOYHBIN TEP-
MUH 151 0003HAYEHUS JIEATCIbHOCTH YUPEKIACHUS UIN YaCTHOTO
JUIIa 10 OOYYEHHUIO U BOCIIUTAHUIO.

B I'eHepabHOM COTJIAIEHUH TI0 TOPTOBJIE U YCIyTraM, MPUHS-
ToM B 1994 1. B pamkax BcemupHoil TOproBoi opranu3saiuu, 00-
pa3oBaHUE paccMaTPUBACTCA MUMEHHO Kak Y. lIpu BeryrmuieHuun
Poccuu B uwnensl BTO 3Ta o6menpu3HanHas HopMa mnpaBa JI0JK-
HAa CTaTh YaCThIO POCCUMCKOW MTPABOBOM CUCTEMBI.

OOpazoBarenbHast Y. MOXKET ObITh OKa3aHa MOTPEOUTEIIO KaK Ha
IJIATHOM, Tak M Ha OecrmaTHOM ocHoBe. OHAKO make OecruiaTHas
JUTsl 0Oy4JaroIierocss 0opa3oBaTesibHast Y. UMEET CTOMMOCTbh, KOTO-
pasi yYUTBIBAETCS MPH pa3paboTKe HOPMATHUBOB OOIKETHOTO (u-
HAHCHUPOBAHUSI.

JleATenbHOCTh YUPSKACHUNA TI0 OKa3aHWI0 00pa3oBaTEIbHBIX
VY. moyiexXuT 00s3aTeIbHOMY JIMIIEH3UPOBAHUIO, aTTECTAllUd U
aKKpeIUTaINu («—) B CBA3U ¢ TPEOOBAHUSIMU TOCyAapcTBa K 0e3-

OINIACHOCTU U KAYECTBY 3TUX Y.

Jlutepatypa: Kocmumn A.K. http://www.vsp.ru/23623/258-6-1.HTM; [locmanoenenue
T'ockomeyza P® ot 31 mast 1995 r. N 2 "O6 yrBepxxaenuu [lonoxenus o6 skcTepHarte B
rOCYJapCTBEHHBIX O00pa30BaTENIbHBIX YUPEKIEHHUSIX CpEeIHEero MnpodeccHoHaIbHOTO
oOpazoBanust  Poccuiickoit ~ ®eneparuu"  http://edu.park.ru/public/?7no=1418441;
Pacmumewun J{. OOGpa3oBanme kak ycmyra http://www.mschools.ru/old/78.htm;
Tunenxo H.I'. Tlouem oGpa3oBarenbHas yciyra? HopmartuBHOe (puHaAHCHpOBaHHE Kak
MyHUIHaIbHas mpodnema // lllkonsHoe 0603penue, Ne 4, 2002.

B.JI. Kopuiynos

4B HEMCIKHX NCTOYHHUKAX OTMEYACTCA, UTO O6pa30BaHI/IC HEC ABJISICTCA TO-
BapoOM B IPUBLIYHOM CMBICJIC 3TOro CJIOBa, U HOTp€6I/ITeJ'IB MOXKCT II0JIYy-
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YUTh €70 TOJIBKO MPU ONPEACIEHHBIX YCIOBUAX. TaKUM yCIOBUEM SIBIISIET-
Csl BBICOKAsI CTENEHb COTPYJHUYECTBA MPOU3BOAUTENS (YUUTENSA) U KIUEH-
Ta (YueHHUKa) B MPOIECCe MPea0CTaBIeHUs 00pa30BaTEIbLHON V.

Doppelabschluss, akademischer = /IBoiiHoM qumniom

Ein A.D. liegt dann vor, wenn ein Studiengang in Form eines Ba-
chelors («—), eines Masters («—), eines Magisters oder eines Di-
ploms an einer deutschen Hochschule abgeschlossen wurde und
dieser Abschluss auf der Basis eines gemeinsamen Curriculums
von einer deutschen und zugleich einer Partnerhochschule im
Ausland vergeben wird. Voraussetzung dafiir ist sowohl ein Ver-
trag zwischen den beiden Hochschulen, ein bis ins Detail aufein-
ander abgestimmtes Curriculum, ein mindestens einjahriges Studi-
um an der Partnerhochschule sowie Mobilitit («—) der Do-
zierenden, indem diese Pflichtteile an der Partnerhochschule iiber-
nehmen. Modularisierung («—) und Vergabe von ECTS-Punkten
(«—) ermoglichen und erleichtern den Prozess der gemeinsamen
Curriculumentwicklung. A.D.e tragen einen wesentlichen Teil zur
Internationalisierung («—) der Hochschulen bei. Die gegenseitige
Anerkennung von Abschliissen sollte allerdings auf einer Ach-
tung der Vielfalt und nicht auf einer Erwartung von Homogenitit
basieren. Ziel sollte nicht die Normierung der Studienginge sein;
ein vielversprechender politischer wie praktischer Ansatz bei
A.D.en diirfte sein, sich der tatsachlichen Unterschiede zwischen
den Studiengdngen und der Griinde fiir diese Unterschiede be-
wusst zu werden (OECD/OERI-Bericht 1998, S. 17).

Angesichts der Internationalisierung von Industrie, Handel und
Dienstleistungsgewerbe stehen die Hochschulen in der Pflicht,
thre Studienginge so zu gestalten, dass ihre kiinftigen Absol-
venten in Bildung und Ausbildung auch fiir eine berufliche Tatig-
keit im Ausland mit grenziiberschreitendem Zuschnitt befdhigt
werden.

Eine Analyse der Umsetzung der internationalisierten Curricula
ergab, dass
- es eines Innovators zur Initiierung der Projekte bedarf,

. die Hochschule mit ihren MaBnahmen und Ressourcen ein

Klima der Unterstiitzung bieten muss und
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- ein starkes Engagement auf Seiten der Hochschullehrer vor-
liegen muss, um Nachhaltigkeit zu erlangen (vgl. ebd., S. 19).
Als Vorteile lassen sich bislang u.a. feststellen (vgl. ebd., S. 20
ff): Motivation und Lernerfolge bei den Studierenden, Innova-
tionen innerhalb der Studiengénge (u.a. durch verschiedene Lehr-
methoden) und innerhalb der Hochschule insgesamt, erhohte
Fremdsprachenkompetenz sowie interkulturelle Kompetenz, Ak-
zeptanz von innovativen Verfahren und der allgemeinen Personal-

entwicklung («).
Literatur: OECD / OERI-Bericht: Die Internationalisierung des Hochschulwesens.
Bildungsforschung internationaler Organisationen, Bd. 16. Frankfurt/a.M.1998.

Olga Graumann

4 Die Verwendung des Begriffs ist in beiden padagogischen Kontexten
weitgehend vergleichbar, was auf die Internationalisierung im tertidren Be-
reich und insbesondere auf den Bologna-Prozess zuriickzufiihren ist.

JI. 1. - TOKYMEHT O MOJyYEHHH BBHICIIETO 00pa3oBaHUsI, KOTO-
PBIN BBIAAETCS BBITYCKHUKAM By3aMH-IIAPTHEpAMH 110 OKOHYAHUH
Kypca oOydeHus TTPU BHITIOJIHEHHH HOPMAaTUBHBIX TPEOOBaHUH.

OcHoBaHusIMU 1)1 BbIIauu . J1. SABIISFOTCS:

- 3aKnoYeHue 002060pa (COTIIAIICHUs) MEXTy By3aMU-TIapTHEPa-
MU, KOTOPBIM OTpenesseT YCIOBUS U MOPSA0K rmoxydenus /1. .
(opranu3zanus yueOHOro mpoliecca, Npu3HaHue pe3yIbTaTOB dK-
3aMEHOB M 3a4€TOB, B3aUMHOE OCBOOOXKIEHHE CTYICHTOB OT
OTUIaThI 32 0OyUYEHHE U JIP.);

- coemecmHas 0bpazosamenvHas Npocpammd, COriacoBaHHAS C
COOTBETCTBYIOIIMMH (paKyiabTeTaMu U KadeapaMu BY30B-TIapT-
HEPOB;

- o0s3arenbHOE oOyueHue 6 8yze-napmuepe (Kak IIpaBUIO, B
TEYCHUE HE MEHEEe OJHOTr0 T'0J1a);

- yuacmue npenooasameseli M3 By3a-llapTHEpa B IMPOBEICHUH
y4eOHBIX 3aHATHM.

BaxxupiMu (hakTOpamu, CIOCOOCTBYIOIIMMHU peai3alliid COB-
MECTHBIX 00pa30BaTeNbHBIX MPOTPAMM, SBIIIOTCS MEPEX0] By3a
Ha JBYXYPOBHEBYIO CUCTEMYy oOpa3oBaHus (OakagaBpuar - Maru-
cTpaTypa), MOAYyJIspu3alus («—) ydeOHOro mpoiiecca, HCHoIb30-
BaHHWE SAMHON CHCTEMBI KPSAUTHBIX YacoB (<«—), OMIIMHTBAIBHOE
oOy4eHHUe U MOJUKYJIbTYpHOE 00pa30BaHUE CTY/ICHTOB.
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[Iporpammbr . 1. COAEHCTBYIOT (POPMHUPOBAHUIO €IUHOTO
€BPOIEUCKOT0 KYJbTYPHO-00pa30BaTEIHLHOTO MIPOCTPAHCTBA, aKa-
JEMHUYECKOM MOOWUJIBHOCTH («—) TPEnojaBaTeyieil U CTYACHTOB,
MOBBIIIIEHUI0 KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH BBIITYCKHUKOB Ha PBIHKE
Tpy/la, CYIIECTBEHHOMY TOBBIIIICHUIO KAYECTBA BBICIIETO TIpodec-
CUOHaJIbHOrO oOpa3zoBaHus. Ha coBpeMEHHOM »3Tarne pa3BUTHS
BbICHIEH MIKOJBI mporpammbl Jl. 4. sBisitoTca 3G (HEKTUBHBIM
CPEJCTBOM JIOCTHXKEHHUS 1ielie bomoHckol nexnapanuu («—).

M. H.Iles3nep

¢ JlanHO€ TOHSTHE HCIOJB3YeTCSd B O0OMX MEJAarorHYeCcKUX KOHTEKCTaX
0e3 CyIIECTBEHHBIX pa3inuuii. B HEeMelKuX MCTOYHUKAX MOTYEPKUBACTCS,
gto JI. 7. HE MOJDKEH MPEeBPATUTHCS B CPEACTBO YHU(DHUKAIMHU yICOHBIX
IJIAHOB M 00pa30BaTeNbHBIX IPOrPamMM, TOCKOJIbKY BapHaTUBHOCTH 00yue-
HUSI, COXpaHEHHE KAaYECTBEHHOTO CBOEOOpa3usi U OPUTHMHAIBHOCTH BY3a
SBJITFOTCS. HEOOXOAMMBIMHU YCIOBUSMH PA3BUTHUS BBICIIETO 00pa30BaHUSI.
B kauectBe npenmyiiecTs . 1. HEMEIIKME aBTOPHI HA3bIBAIOT MOBBIICHUE
MOTHBAIUA Y4EOHOU NEATEIbHOCTH W HMHTEpEeca CTYACHTOB K HM3YUYEHHUIO
MHOCTPAHHBIX S3bIKOB, & TAKKE€ CPABHUTEIBHBIX ACHEKTOB pPa3JIUYHbBIX
HayK.

ECTS — Leistungspunktesystem = CucreMa KpeIuTHbIX
4acoB

EFQM - European Foundation for Quality Management =
EBpomneiickuit poHx ynpas/jieHUus1 KaueCTBOM

EFQM fordert mit threm EFQM-Excellence-Modell die Entwick-
lung und Umsetzung eines umfassenden Qualititsmanagements
(TQM = Total Quality Management) im europdischen Wirt-
schaftsraum. Vierzehn europdische Firmen, u.a. auch die Robert
Bosch GMBH und die Volkswagen-AG waren 1988 an der
Griindung der EFQM beteiligt. Das Modell bestimmt Struk-
turmerkmale von Organisationen, die nach dem Grad der Ex-
cellence bewertet werden. Dieser hiangt mal3geblich davon ab, in-
wieweit Ergebnisse und Verfahren von den beteiligten Inter-
essengruppen als Produkt eines gemeinsamen zufriedenstellenden
Interessenausgleichs betrachtet werden.

Strukturmerkmale sind einerseits die Voraussetzungen von
Leistung: die Fiihrungsebene mit ihrer Politik und Strategie, der
Einsatz von Ressourcen, die Pflege von Partnerschaften und Ko-
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operationen, sowie die Mitarbeiterorientierung und die Pro-
zessorganisation. Andererseits werden die Leistungsergebnisse
selbst als Strukturmerkmal zusammen mit der Kunden- und Mit-
arbeiterzufriedenheit und der gesellschaftlichen Verantwortung
beurteilt. Ergebnisse des Bewertungsprozesses sind Innovationen
und neue Lernprozesse. Die Selbstbewertung steht dabei im Mit-
telpunkt, aber auch externe Bewertungen durch die EFQM sind
moglich. Fiir die Selbstbewertung als Prinzip des kontinuierlichen
Verbesserungsprozesses wird die sog. RADAR-Logik empfohlen:
zundchst miissen die gewlinschten Ergebnisse bestimmt werden
(Results), dann wird das Vorgehen geplant (Approach), danach er-
folgt die Umsetzung (Deployment), und danach werden Vorgehen
und Umsetzung bewertet und tiberpriift (4ssessment und Review).
Diese "Logik" wird auf jedes Strukturmerkmal angewendet. Die
EFQM schldgt zur Beurteilung des Grades von Excellence eine
prozentuale Finstufung der Strukturmerkmale vor. Sie schult
EFQM-Assessorlnnen der Organisationen, die eine Selbstbe-
wertung mit dem EFQM-Excellence-Modell durchfiihren wollen.
Das Modell ist leicht fiir schulische und hochschulische Institu-
tionen adaptierbar, denn es kann auf die jeweiligen Bediirfnisse
des Qualititsmanagements zugeschnitten werden.

Gerlinde Guenther-Boemke

4 Die Verwendung des Begriffs ist in beiden padagogischen Kontexten
weitgehend vergleichbar.

EFQM - MexayHapoHas opraHu3ainus («<—) ymnpaBieHUs Ka-
YECTBOM, OCHOBaHHAas B 1988 roay iid MoaaepKKu €BpONENCKUAX
npeAnpyuHUMAaTENel B pa3pabOTKe CTpaTernu JOCTHKEHUS TJIO0-
OaTBbHBIX KOHKYPEHTHBIX MpeumytnecTB. ®oHIoM Oblia pa3pado-
TaHa CHCTEMa, B KOTOPOU BbLAENAETCS Psifi OOBEKTOB KadecTBa,
3aTparuBalONIUX Kak pe3yabTaThl (IPOTYKTHI), TAK U CIIOCOOBI UX
JIOCTUKEHHUS (TIPOLIECCHI).

B cucreme xauectsa EFQM npeanaraercsi HECKOJIBKO 3TanoB
MOHHUTOPHUHTIA KauecTBa 00pa30BaHUsl.

[lepBrIit ATanm npeacTapisier coOon pa3pabOTKy "IHUcTa cCaMOO-
LHEHKHU', KOTOpasi MOPYyYaEeTCs OJJHOMY M3 YIEHOB MEJArOrM4eCcKo-
ro KOJUIEKTHBA M COOTBETCTBYET "OpOIIIOpEe HOPMATHUBHBIX MOKA-
3ateneir EFQM".
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Ha BTOpOM 3Tame mpoBOAUTCS BHYTPEHHUN MOHUTOPUHT Kade-
ctBa (Self-assesment-prozess), oCyIIecTBIIEMbIM KOMaHIOM JKC-
nepToB (6-8 4enoBeK) Ha OCHOBAHUM '"JIUCTa CaMOOIIEHKH' C TO-
CJIIEIYIOIIUM COCTaBJICHHMEM CIMCKA PEKOMEHAATENbHBIX MEpO-
NPUATUHN IO YITYYIIICHUIO KauyecTBa.

3ajadeil TpEThEro 3Tama SIBISETCS MOUCK KOHCEHCYCa MEXIY
yjieHaMu KoMmaHabl. [Ipoliecc BHyTpeHHEr0o MOHUTOPHUHTA 3aBEP-
[IaeTcsl CPaBHEHUEM HCCIIEJOBAaHUM, MPOBEACHHBIX Pa3TUYHBIMU
skcniepramu. B ciydae, eciau k03¢ UIIMEHT pa3HOrIacuil peBbl-
maet 20%, MOHUTOPUHT MOXET OBITh MTPOJOJIKEH.

UeTBepThlii ATAll COCTOUT B oOpailieHuu B EBpomnelickyto acco-
[UAIAI0: TI0 MCTEUEHUU TPeX JIET JOKYMEHTAIUs BHYTPEHHEIO
MOHHUTOPUHIA HANpaBISIeTCsl Ui TPOBEJCHUS CPAaBHUTEILHOTO
aHajn3a B €BPOINEUCKUX paMKax W MOJYy4YEHHUS MUCHbMEHHOIO 3a-
KITFOUCHHMS DKCTIEPTOB O CHJIBHBIX U CJIA0BIX CTOPOHAX JACSATEIHHO-

CTH YUpeXJAeHUS 00pa30BaHU.
Jluteparypa: Aorep FO.I1, Ilanew C.M., Lumbarucm .M. AHTIO-pyCCKUI CIOBaph MO
MEHE/DKMEHTY KauecTBa W oueHke coorBerctBus / Iloxg pen. M.MW.Yaiiku: 8000

TepMuHOB. - M.: BHUNUC, 2002; Bceobwuii menedrcmenm kauecmsa / [lox oo, pe.
C.A.Crenanosa.- CII6.: U3n-so CIIGI'DTY "JIDTU", 2001.

AL Hlupun

¢ JlanHOC TOHSATHE WCIOJB3YeTCS B O0OMX IEJarorMYeCKHX KOHTEKCTaX
0e3 CyIIeCTBEHHBIX paznuyuii. HeMelkne MCTOYHMKY YKa3bIBalOT HA BO3-
MOKHOCTh HCITOJIb30BaHMsI MPU camoolleHke B cucteme EFQM noruku
RADAR: B Hauajne omnpeaesstoTcsl oXKujaaeMmbie pe3ynbTaThl (Results), 3a-
TEM HaMeuaeTcs IUiaH JeicTBuil (Approach), ocyiiecTBisieTcs €ro peaiu-
sanus (Deployment), mociie 4ero mpoOBOAATCS aHAIHW3 M OLEHKA MOJYYCH-
HOTO pe3ylibTara (Assessment u Review).

Evaluation = DBaawanus

E. bedeutet im Bereich der Erziehungswissenschaft eine mit den
Methoden dieser Fachwissenschaft durchgefiihrte Begutachtung
von Konzeptionen und MaBBnahmen in pddagogischen Handlungs-
feldern. Im Unterschied zu genuinen Forschungsvorhaben sind
die Fragestellungen, Evaluationsgegenstidnde sowie die beteiligten
Personen und Institutionen zumeist vorgegeben, womit eine me-
thodisch hinreichende korrekte Hypothesenpriifung im Sinne
eines experimentellen Designs oftmals nicht ermdglicht wird. E.
wird somit zumeist als eine Verkniipfung von angewandter Feld-
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forschung mit fachwissenschaftlicher Ergebniseinschitzung
realisiert, was mit dem diagnostischen Begriff der Begutachtung
gleichwohl als wissenschaftlich basierter Erkenntnis- und Ent-
scheidungsprozess beschrieben werden kann und somit auch ein-
zelfallbasierte E. - zum Beispiel im Unterricht (formative E., d.h.
eine prozessbegleitende, zu direkten Riickmeldung genutzte Un-
terrichtsbeurteilung) - zulasst.

Da péadagogische Innovationen im Schulbereich zumindest in
der Entstehungsphase haufig aus dem Handeln von Gruppen
engagierter Praktiker hervorgehen, ist die Generalisierbarkeit der
erreichten Effekte eingeschrankt (summative E., d.h. eine den Ge-
samtprozess bewertende, abschlieBende Beurteilung). E. kann
deshalb auch dazu genutzt werden, forderliche Bedingungen fiir
das Eintreten und Aufrechterhalten gewiinschter Effekte zu identi-
fizieren und Effektminderungen bei weiterreichender Implementa-
tion der Mallnahmen abzuschidtzen bzw. zuséitzliche, effektsi-
chernde Maflnahmen zu identifizieren und zu beschreiben. Fiir ad-
ministrative Verdnderungen im Bildungswesen gelten dhnliche
Einschrankungen. Bildungsverwaltungen setzen nicht selten Maf3-
nahmen durch, deren Effizienz zwar vermutet und z.B. im Fall
von Curriculumreformen durch eingesetzte Expertengruppen ma-
ximiert werden soll. Empirische Evidenz fiir diese Entschei-
dungen liegt jedoch eher selten vor, so dass E. als nachtragliche
Entscheidungsabsicherung bzw. Informationsquelle fiir Nach-
besserungen oder Adaptationen fungiert. Aus dieser Konstellation
resultieren wissenschaftsethische Probleme: E. im Bildungssys-
tem ist hdufig Auftragsforschung unter politisch motivierten
Ergebniserwartungen, von denen sich Wissenschaftler als Auf-
tragnehmer frei halten miissen. Fiir die akademische Auftragge-

berseite sollte Gleiches gelten.

Literatur: Burkard, C./Eikenbusch, G: Praxishandbuch Evaluation in der Schule. Berlin
2000; Wottowa, H./Thierau, H.: Lehrbuch Evaluation. 2. vollst. iiberarb. Aufl.
Gottingen 1998.

Karl-Heinz Arnold

4 Der Begriff der E. steht in einem engen Zusammenhang mit der Reflexi-
on und wird als kriteriengeleitete Reflexion der eigenen padagogischen
Praxis und ferner der pddagogischen Praxis der anderen oder der ganzen
Organisation verstanden.
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D. - aHaNu3 ¥ OIIEHKA, KCIIEPTU3a JEATCIIbHOCTH.

Kareropust J. siBnsercs Oonee oOuieit, yem pedaekcusi, mo-
CKOJIBKY pacHpoCTpaHsIeTCs] He TOJbKO Ha aHaJii3 U OLIEHKY CO0-
CTBEHHOM JIESATEIIbHOCTHU, HO W IPEAINOJIAaracT BO3MOMXHOCTb €€
BHEIIIHEW skcnepTtusbl. Eciau npu pediiekcun akieHT, Kak mpaBu-
J10, JIeJIaeTCs Ha aHaJu3€ BO3HMKAIOIIMX 3aTPyJIHEHUN B mpodec-
CUOHAJIBHOM JIEITEILHOCTH U TOUCKE MyTEH WX MPEOJIOJCHUS, TO
D. ycTpeMJieHa B OyAylliee U COCPeA0TauUBAETCS Ha MPOSICHEHUHU
CUTYaIlUU («—) HE3aBUCUMO OT HAJIMYMS UM OTCYTCTBHSI PEATbHBIX
3aTPyTHCHUA W TIPOTHUBOPEYH, OCO3HABAEMBIX CAMUMH CYOBEKTa-
MU TIpoheCCUOHATILHOM JAeSTEeIbHOCTH.

Takum oOpazom, D. BKIIOYAET, BO-NEPBBIX, KPUTECPHUATIHLHYIO
pedaeKkcruo cOOCTBEHHOTO IMPO(ECCHOHATBLHOIO OIbITa, BO-BTO-
pBIX, JKCHEPTU3Y NPOhEeCCHOHANBHON MESTEILHOCTH JPYTHUX
CyOBEKTOB OpraHu3aliy, B-TPEThUX, KOMIUIEKCHYIO OLICHKY U 00-
U aHaIu3 JEATCIIbHOCTH BCEW OpraHu3aliu, B-YETBEPTHIX,
IporpaMMUpPOBAaHKE HEOOXOIUMBIX MpeoOpa3oBaHUN Kak B COO-
CTBEHHOM JIESATEIIbHOCTU, TaK M B JICATEIBHOCTH OpraHu3aiuu. B
npoiecce 3. UCIOIB3YIOTCS METO/IbI MOJIEpAIUU («—), KOHCYJIBTH-
poBaHusl («—) U CyNEpPBUZUU («—).

Jlureparypa: Anucumogé O.C. MeTomonorndeckuii cioBapb (UIs aKMEOJOroB U
ynpasnennes). - M., 2001; Jlegpesp B.A. Pednexcus. - M.: "Koruuro-Lentp", 2003;
Ileoazocuueckoe o0bpasoeanHue 6 yHUSepcumeme: KOHMEKCMHO-OUocpaguieckull

nooxoo / Ilox pen. A.JL.I'aBpuxoBa, M.H.IleB3nepa. - Benukuii Hosropon: Hosl'Y,
2001.

O.C.Opnos

4 Hemenkue aBTOpBI ONpenenstoT D. B 001aCTH NEAaroruku Kak 3Kcrep-
TH3Y, aHAJIU3 U OLEHKY NEJarorM4eCKUX KOHLENIUNA U MOJEIEN C TIOMO-
LIBIO MIPUCYLIMX JTAaHHOM HayKe METOJOB MCCIEeAOBaHus. B psne ucTtouHu-
KOB OTMEYAETCs, YTO MOHATHE D. paCCMAaTPUBAECTCSA KaK HHCTPYMEHT CAMO-
YIPaBJIEHUS, CAMOOPTAHU3AIMHU, IPOCKTUPOBAHNS U PA3BUTHS LIKOJbHOU
KUBHEAECATENBHOCTH. JUJIsI OTAENBHBIX YUHMTENEW O. AAET BO3MOXKHOCTH
OCYILECTBIATh peIEKCUI0 NPO(ECCUOHATBHOTO MOBEAEHUS, ISl IIKOJIb-
HOM aJIMUHUCTPALINU SBJISETCA CPEACTBOM KOHTPOJS M aHalu3a JEATEllb-
HOCTU O0Opa30BaTENIbHOTO YUPEXKACHUS, Ul POJUTENEH - WHIUKATOPOM
OOBEKTHUBHOTO U CYOBEKTUBHOI'O MMUJKA IIKOJIbI, JJI1 OPTaHOB YIIpaBJe-
HUS SBJISIETCA OCHOBAaHMEM JUIA IPUHATHUSA YIPABICHYECKUX PELUICHUNU U
pacnpenesieHus pecypcoB.
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Extracurricular Activities = BHeypoyHasi 1eATeJIbHOCTD

Unter E.A. verstehen wir jenen Teil von Tétigkeiten im System
Schule, der nicht als Unterricht im engeren Sinne gefasst werden
kann, insbesondere wenn die Tatigkeiten an einem anderen Lern-
ort organisiert werden. Zu ihnen zihlen einerseits Aktivitdten, die
unter dem Begriff "Schulleben" gefasst werden, also Unterneh-
mungen in Unterrichts- und Schulpausen, Gestaltungsaufgaben
fir Feiern und Feste, gemeinsame Verrichtungen zu Essens-,
Spiel- und Sportzeiten; andererseits sind es Aktivitdten in Arbeits-
gemeinschaften, die wahlfrei sind und schlieBlich solche, die in
Form von Lerngingen und Projekten aullerhalb der Schule oder
als Exkursionen und Schulfahrten organisiert werden. Einge-
schrankt konnen wir auch von einer Freizeiterziechung in der
Schule sprechen.

Ein Charakteristikum der E.A. ist, dass Formen der Schii-
lerselbstorganisation und Eigenmotivation an die Stelle des vom
Lehrer abhidngigen Schiilerhandelns treten. Schiiler stehen vor der
Aufgabe, sich frei zu entscheiden iiber die Lernziele und Gegen-
stande (didaktischer Aspekt), iiber die Methode und iiber Zeit und
Ort des Lernens (organisatorischer und methodischer Aspekt) und
tiber ihre Lernpartner (sozialer Aspekt). Im Einzelnen dienen
diese Formen der Selbstbestimmung, der Regeneration, der Krea-
tivitdt und dem sozialen Engagement. Schule versteht sich dabei
als Raum- und Zeitkonstrukt, in dem neben Unterricht in allen
Zonen alle Sozialformen und alle Lernorganisationsformen statt-

finden konnen.

Literatur: Keck, R.W.: Freizeit - Freizeiterziechung in der Schule. In: Keck, R. W. /
Sandfuchs, U. (Hg): Worterbuch Schulpiddagogik. Bad Heilbrunn 1994; Opaschowski,
H.W.: Freizeit in der Schule. Bad Heilbrunn 1977.

Rudolf W. Keck

4 E.A. werden in Russland padagogisch-konzeptionell gestaltet und mit
curricularen Aktivitdten verkniipft. Es gilt das Prinzip der Freiwilligkeit.

B.1. - 3To AesATEeNbHOCTh B3POCHBIX M JASTE B CBOOOJHOE OT
y4eOHBIX 3aHATUN BpeMsi, HaIlpaBJICHHAs Ha 0oJiee TTOTHOE Pa3BU-
THE JIMYHOCTH yYaIllUXCs, UX TBOPUYECKUX CIIOCOOHOCTEH U camo-
CTOSITEJILHOCTH, YJIOBJIETBOPEHUE X Pa3HOCTOPOHHUX MHTEPECOB
U 3ampocoB. YdacTue feted Bo B.1. gBisieTcss 10OpOBOJBHBIM U
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MpenoaaracT CaMOCTOATENIbHBIN BEIOOP peOEHKOM 3TOM JIesITENb-
HOCTH.

B.n. MoxeT ObITh OpraHu3OBaHa Kak B IIKOJE (3aHITUS B
KpyXKKaX, (pakyapTaThBax, CHOPTUBHBIX CEKIIMIX, y4aCTUE B KOH-
dbepeHnax, KOHKypcax, OJIMMIIUANaX, COCTSA3aHUSAX, CMOTpax,
"Tpy1oBBIX jaecaHTax', "oroHpkax', mocemeHue BEYepoB, mpasi-
HUKOB U Tp.), TaK 1 3a €€ MpeJieJIaMy, BO BHEIIKOJIbHBIX YUpexKe-
HUAX (IoMa TBOPUYECTBA, MY3bIKAJIbHbBIC IIKOJIbI, JETCKUE U FOHO-
IIIECKUE CTIOPTUBHBIE IIKOJIbI, XY0KECTBEHHBIE CTYIUU, KITyObl U
np.).

B.1. BeimosiHseT psaj QyHKIWN:

- 0boeawaem TIPEACTABIEHUS YUYEHUKOB 00 OKpY’Karolieu aei-

CTBUTEJILHOCTH, CIIOCOOCTBYET UHTEJUICKTYaIbHOMY Pa3BUTHUIO;
. pazeusaem HCTETUUECKHUE YYBCTBA, MOTPEOHOCTH B MpEKpac-

HOM, CIIOCOOHOCTB K XYJI0KECTBEHHOMY MBIIIIECHUIO;

- cnocobcmeyem (HU3NUECKOMY Pa3BUTHIO PEOEHKA, KYJIbTHUBU-
pysl 3I0pOBBIN 00pa3 KU3HH;

. pa3eusaem UHAUBUIAYaJIbHbBIC 3aJIaTKU U CIIOCOOHOCTH peOEHKA.
Jluteparypa: Kymwves B.0O. BHeypouHass JA€STENBHOCTb  IIKOJBHUKOB. M.:
[Tpoceemenne, 1983; Memoouxa eocnumamenvrou pabomwi: YduebHOe mocodue /
JI.A . BaiikoBa, JIL.K.I'pe6enkuna u ap. Ilog pen. B.A.Cnacrenuna. - M.: Akanemus,
2002.

E.H.Ianxo

4 Hewmenikue aBTOpbl 00pamialoT BHUMaHUE HA BO3MOXKHOCTh CaMOOIIpe/ie-
JICHHS y4Jalluxcs BO B.J., MOCKOJIbKY y4aliuecsi cCaMOCTOATENbHO NPUHU-
MaloT pelIeHre O IEAX U MpeaMeTe JaHHOW JESITEIbHOCTH (JIUIaKTHYe-
CKHIl acTeKT), 0 MECTE, BpEMEHU U MeToAaxX €€ MpoBeeHUs (OpraHu3aIu-
OHHBIM W METOJIMYECKUN acleKT), O BhIOOpE MapTHEPOB (COLMANTBHBIN ac-
TIEKT).

Fach-zu-Fach-Zuordnung = 3akpemnJieHne METOAUK
NpenoaaBaHus OTAeJbHbIX MPEeIMETOB 32 CreluaIbHbIMI
kadeapamu (moapasaejieHUIMU)

Fachdidaktik wird definiert als "Wissenschaft vom planvollen in-

stitutionalisierten Lehren und Lernen spezieller Aufgaben-, Pro-

blem- und Sachbereiche" (Heursen 1989, S. 588). Sie soll der

Verbesserung des Lehrens und Lernens dienen, auch iiber die

Schule hinaus (Glockel 2001, S. 767). Im deutschen Bildungssys-
tem stellt sie eine wesentliche Komponente frither nur der Grund-
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,Haupt- und Realschul-, jetzt aller Lehrerbildung dar, die deren
andere Teile (Fach- und Erziehungswissenschaften sowie Prak-
tika) integrieren soll. In der fritheren "Pddagogischen Akademie"
bzw. "Pddagogischen Hochschule" wurden praktisch die Schulfa-
cher zugleich mit ihrer Didaktik gelehrt und studiert. Erst seit der
Integration der gesamten Lehrerbildung in die Universitat (schritt-
weise seit etwa 1970) gibt es Fachdidaktik als universitdare Diszi-
plin; seitdem stellt sich das Problem, ob die Stellen fiir die einzel-
nen Fachdidaktiken bei ihren jeweiligen Féachern eingerichtet
werden sollen (= "Fach-zu-Fach-Zuordnung"). In der iiberwie-
genden Mehrheit der deutschen Hochschulen ist dieser Weg
vollzogen worden. In einigen Hochschulen wurden aber die Fach-
didaktiken bei der Erziehungswissenschaft angesiedelt, wie z.B.
in Hamburg.

Fiir beides gibt es theoretisch wie praktisch gute Griinde. Die
Fachdidaktik ist theoretisch gewissermallen zweipolig; sie hat die
Fachwissenschaft zu durchdenken und aus der Perspektive der
Lernenden zu fragen, was daraus auf welches Ziel hin fiir diese
bedeutsam und wie es zu vermitteln ist; das ist ihr spezieller Auf-
trag in der Wissenschaftsdidaktik bzw. "Vermittlungswissen-
schaft". Und sie hat auf der anderen Seite Lern- und Entwick-
lungsprozesse zu untersuchen, und zwar im Hinblick darauf, wie
diese je nach Fach oder Gegenstandsbereich unterschiedlich ge-
fordert werden konnen - in dieser Hinsicht gehort sie zur Lehr-
Lern-Forschung (und ist in anderen Ladndern auch haufig mit
dieser institutionell zusammengefasst). Praktisch sind bei der F.-
z.-F.-Z. (zum jeweiligen Fach) die organisatorischen Voraus-
setzungen fiir Kommunikation und Kooperation zwischen Fachdi-
daktikern und Fachwissenschaftlern giinstiger. Im Falle der Nicht-
F.z.F.Z. ist die Kommunikation zwischen Fachwissenschaftlern
und Erziehungswissenschaftlern zu fiihren, jedenfalls was die in-
formellen Kontakte einerseits und die Beratungen in gemein-
samen Gremien andererseits angeht. Das kann, muss aber nicht,
Bedeutung haben fiir die Lehre, z.B. fiir bessere Abstimmung des
Lehrangebots, fiir die Paradigmen und Orientierung der For-
schung sowie flir Profil, Auswahl und Forderung des wissen-
schaftlichen Nachwuchses nach der jeweiligen Seite hin. Den
Vorteilen entsprechen spiegelbildliche Nachteile; insbesondere ist
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bei Fach-zu-Fach-Zuordnung die Gefahr groB3, dass die Fachdi-
daktiken von den Fachern gleichsam geschluckt werden. Die
drohende Vereinzelung sollte bei jeder Form der Zuordnung kom-
pensiert werden durch ein alle Facher iibergreifendes Zentrum fiir
Lehrerbildung, Didaktik und Unterrichtsforschung, das die Ko-
operation aller Beteiligten erleichtert und besonders gemeinsame
Forschung stimuliert sowie mit zusitzlichen Ressourcen auch

attraktiv macht (vgl. Wissenschaftsrat 2001).

Literatur: Glockel, H.: Besondere Didaktiken. Fach-, Lernbereichs-, Schularten-,
Schulstufendidaktik. In: Roth,L. (Hg.): Pddagogik. Handbuch fiir Studium und Praxis.2.
iiberarb. u. erw.Aufl. Miinchen 2001, 761-773; Heursen, G.: Fachdidaktik. In: D.
Lenzen (Hg.): Péddagogische Grundbegriffe. Bd. I, Reinbek 1989 , 588-599;
Wissenschaftsrat: Empfehlungen zur zukiinftigen Struktur der Lehrerausbildung.
Berlin 2001.

Ludwig Huber

4 Die Verwendung des Begriffs ist in beiden padagogischen Kontexten
weitgehend vergleichbar.

3aKpeIIeHuE METOAUK NPEINOJAaBAHUS OTIACIBHBIX MPEAMETOB
3a cnenualibHBIMU KadeapaMmu (Moapa3aeeHUsIMU ) TIpenoaaract
paboTy METOAMCTOB By3a B CTPYKTYpE CIEIHUANbHBIX, a HE O0IIe-
MENArorHYeCcKux MoApa3AeieHu. TakoW TMOpPSA0K BBI3BIBAECT
OCTPYIO TUCKyCCHIO. ETO CTOpOHHUKH MOAYEPKUBAIOT HEOOXOIH-
MOCTh TOCTOSTHHBIX KOHTaKTOB METOJMCTOB C y4E€HBIMU, paboTa-
IOIMMHU B PA3JIMYHBIX OOJACTIX 3HAHUN W MPENOJAIONIMMU Clie-
HAAIBHBIE JUCHUIUIAHBL. [[pOTUBHMKM TaKOro MOJaX0Ja CYUTAIOT,
YTO Ha CHEHUAJIbHBIX Kadeapax yHIEMISIOTCS MpaBa U mpodec-
CHOHAJIbHBIE MHTEPEChl METOJIUCTOB, MO0 METOJMKHU MpernojiaBa-
HUSI HE SIBIIIOTCS MPUOPUTETHBIMU HAMPABICHUAMU JIESITEIBHO-
CTH CHeIUalbHBIX Kadeap. B obiiem Buae 1aHHas TUCKYCCHUS OT-
paxkaet OpoOJeMy COOTHOIIEHUS] MPEAMETHBIX U METOJIMYECKHUX
3HAHUM KaK KOMIIOHEHTOB MEJaroruyeCKor JAEATEIbHOCTH YUUTE-
JIS1 - BBIIIYCKHUKA BY3a.

Ilox npeomemmuvivu MOHUMAIOTCSA 3HAHUS, YMEHHS M CIIOCOO-
HOCTH YUYUTEJIs,, KOTOPBIE SBIISIIOTCS PE3YJIBTATOM U OJHOBPEMEH-
HO CPEJCTBOM IO3HAHUS B 00JIACTH KOHKPETHOM HAyYHOW TUCIIH-
IJTMHBI, BHICTYTIAIOIIEH B X0/1e 00y4YEeHUS IIKOJIHLHUKOB B KaU€CTBE
yueOHoro mpeamera. Croa MOXKHO OTHECTH MaTEeMaTU4YeCKHeE,
dbuznyeckue, ICTOpUYECKUe, reorpaduueckue U Ipyrue 3HaHus, B
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3aBUCUMOCTH OT crnenuanu3anuu yuutens. [loax memoouueckumu
MOHUMAIOTCS 3HAHUS, YMEHUS, CIIOCOOHOCTH, KOTOPhIe HEOOXO 1~
MBI JIJI1 OpraHu3allii Y4eOHO-BOCIIUTATEILHOTO MPOoIIecca, BKIIO-
qasi onpeJieJieHue Meaarornueckux 1eyien u 3ajaad, oToop yueOHo-
ro Marepuaja, IUIAHUPOBAHUE W PEANM3ALUI0 TMEAArOrHYE€CKUX

BO3/ICMCTBUM, KOHTPOJIb U PETYIUPOBAHUE UX PE3YJIbTATOB U T./I.
Jlureparypa: Iledacocuueckuii snyuxnoneoudeckuii crosaps. lon pen. b.M.bum-bana.
Hayunoe m3narensctBo "Bonbmas Poccuiickast suuuknonenus”. - M.: 2002; Odunyosa
JILA.,, 3asayxkas C.B. Peammzauus mnpoeCCHOHAIBHOW IOATOTOBKH  YUYHTEIS
MaTeMaTHKH B YCJIOBUSX MHOTOYPOBHEBOW CHCTEMBI BBICIIETO MEAarOrHYecKOro
oOpa3zoBanus: www.bspu.ab.ru/Journal/pedagog/article9.html.

I'Il. Anexcanoposa

4 JlanHOE TIOHATHE WCIOJB3YeTCS B O0OMX METarorMYecKuX KOHTEKCTax
0€3 CyIIECTBEHHBIX PA3ITHUUH.

Feedback = OOparnasi cBA3b

Der Begriff F. wurde zunéchst in der Kybernetik, der Lehre von
den Regelungsprozessen, verwendet. Urspriinglich bezeichnet er
die Riickmeldung, Riickkoppelung oder Riickfiitterung von In-
formationen. Die Entwicklung des Feedbackbegriffs wurde so-
wohl durch das sozialwissenschaftliche als auch durch das
gruppendynamische Feedback-Konzept gepragt.

F. - im Sinne einer Riickmeldung - kann aus verschiedenen
Perspektiven gegeben werden und hat damit ganz unterschiedli-
che Funktionen zu erfiillen. Das Feedback des Lehrers auf eine
erbrachte Schiilerleistung z.B. informiert als Riickmeldung von
lerndiagnostischen Informationen iiber erreichte Lernstinde der
Schiiler, wobei es sowohl in verbal deskriptiver Form wie auch
als Zensuren oder Testwerte erfolgen kann.

Nach Antons (1998) sollte das F. verschiedenen Kriterien ge-
niigen: eher beschreibend als bewertend und interpretierend, eher
konkret als allgemein, eher einladend als zurechtweisend, eher
verhaltensbezogen als charakterbezogen, eher erbeten als aufge-
zwungen, eher sofort und situativ als verzogert und rekonstru-
ierend, eher klar und pointiert als verschwommen und vage, eher
durch Dritte iiberpriifbar als auf dyadische Situationen
beschrinkt.

Der Gebrauch des Begriffs F. wird aktuell durch das Themen-
feld Schulentwicklung geprdgt und impliziert dabei sowohl das
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Schiilerfeedback, d.h. Schiiler evaluieren mit ithren Lehrern ge-
meinsam den Unterricht, als auch das F., das vom Kollegen er-
folgt, der die padagogischen Tatigkeiten eines Lehrers beobachtet
und analysiert hat. Mit dem F.-Verfahren ist beispielsweise im
Sinne von handlungs- und innovationsorientierter Schulforschung
eine systematische Forschungs- und Implementationsstrategie
angegeben, welche dem theoretischen Kontext der Organisations-
entwicklung entstammt.

Im Unterschied zu den bislang tiberwiegenden Verfahren empi-
risch-analytischer Erziehungsforschung, die die beteiligten
Schulen oftmals nur als Datenlieferanten betrachteten, zeichnet
sich das Befragungs-F. - survey-feedback - durch die praktische
Intervention der Forscher im Forschungsfeld (unter der selbst-
reflexiven Zielsetzung des Handlungszusammenhangs) aus.

Riickmeldungen, die im Ergebnis von Studien zur Schul- und
Unterrichtsqualitét erarbeitet werden und bei denen die Analysen
mit Interventionen verbunden sind, stellen eine wichtige Basis fiir

Qualititssicherungssysteme dar.

Literatur: Antons, K.: Praxis der Gruppendynamik. Gottingen 1998; Bradford, L.P. u.a.:
Gruppen-Training. T-Gruppentheorie und Laboratoriumsmethode. Stuttgart 1972;
Fengler, J.: Feedback geben. Strategien und Ubungen. Weinheim 1998; Jacobs, B.:
Ubersichtsartikel des Forschungsprojektes: Aufgaben stellen und Feedback geben. 2002;
Miles, M. B. u.a.: Feedback von Befragungsergebnissen: Theorie und Bewertung. In:
Bennis, W.G. u.a. (Hg.) : Anderung des Sozialverhaltens. Stuttgart 1975.

Peggy Richert

4 In der russischen Didaktik ist F. in das Konzept der Leistungskontrolle
und der Unterrichtssteuerung eingebunden. Heute wird der Begriff immer
haufiger mit Konzepten der Moderation in Verbindung gesetzt.

Tepmun O.c. 3aumcTBOBaH U3 kubepHetuku (anri. Feedback),
IJIE OH UCIOJB3YETCS ISl XapaKTEPUCTUKNA B3aUMOJICVCTBHS dJIe-
MEHTOB CHUCTEMBI U OIPEEICHUs €€ YCTOMUUBOCTU. B memaroru-
ke O.c. - 3T0 CBOe€0Opa3HbIM MOKa3aTeab TOTO, HACKOILKO Y 00Y-
YaeMbIX HWJIM BOCHUTYEMBIX BBICOKH 3aMHTEPECOBAHHOCTH B 00-
pa3oBaTeIbHOM MPOIIECCe U MIOHUMAaHUE €T0 CyTH.

B rnicuxosioruu HaydeHUsI BBIJEISIOT BHEIIHHME (WAYIIHUE OT
oOyuaeMoro kK oOyd4aroIieMy M OT Hero K o0ydyaeMomy) U BHY-
TpeHHue (Maymue oT ooydyaemoro Kk Hemy camomy) O.c., KOTOpbIE
ONPENEIISIIOTCS KaK KaHallbl MOJy4YeHUs W/uiv nepegayu uHbop-
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Manuu. [Tonyuaemast Takum 00pa3om uH(OpMaIUs COMOCTABISET-
Csl C 3apaHee MU3BECTHOW HOpMAaTUBHOM (TpeOyeMoil), U pe3ybTa-
Thl 3TOT'O0 COIMOCTABJICHUSI CIIY>KaT JJISI YUUTENST OCHOBAaHUEM JIsl
OIICHKHM W KOPPEKIIUM TIporiecca o0ydeHus, a JJisl y4eHUKa - OCHO-
BaHHUEM JIJIi CAMOOIIEHKH U CAMOKOPPEKIIMU CBOEH yueOHOU mes-
TeIbHOCTU. B mpakThke 00y4eHHUs UCIOJIB30BAHUE JTAHHOTO Me-
XaHU3Ma CaMOOIEHKH IMO3BOJISIET MOMYYUTh 00Jiee OOBEKTUBHBIE
CBEJICHUSI 00 YCBOEGHUM 3HAHUU TOTO WJIM MHOTO Y4E€OHOTO Marte-
puanga ydyaiiuMHucs, a TaK)Ke€ CTUMYJHUPOBATh MX CTPEMJICHHE K
camopazButuio. Yétkoe ¢yHkimonupoanue O.c. sABISETCS He-
MPEMEHHBIM yCI0BUEM 3()PEKTUBHOTO YIIPABICHUSI MPOLIECCOM
oOyueHus.

O.c. B TEXHOJIOTUM MOJIEpAlIUU («—) TPYNIIOBOM pabOTHI - OJIUH
u3 0a30BBIX MPOIECCOB, MPEACTABISIONINN CO00M B3aMMOOOMEH
uHdopMmanuen (CoAepKaTeIbHOr0O M 3MOIIMOHAIBLHOTO TUTaHA)
MEXIy yYacTHUKaMH KoMMmyHuKaiuu. O.c. HeoOXxoauma Jyist
TOTO, YTOOBI 00ECTIEUUTh UHTETPAINIO TPEX UHHOPMATUBHBIX 00-
JacTel: 00J1acTh JIMYHOCTHO-3HAUYMMOW uH(opmaruu (nHbopMa-
1y, HeoOXxoauMas JUisl OTAEIBHO B3ATOIO0 YYaCTHUKA TPYIIOBON
paboThl); 00JACTh COLMATBLHO-3HAUMMON HH(opManuu (MHPOp-
Malusi, HeoOXoaumasi JJisl pa3BUTHS TPYIIBI B 1I€JIOM); 00J1acTh
coJiepKaTeabHO-3HaunMon uHpopmaiuu (uHbopmalus, Heo0xo-
JMMasi TPYIINE J1Jis BBIMOJHEHUS KOHKPETHOM 3aj1aun).

Takum oOpazom, O.c. - 3710:

- METOJ OpraHu3alu y4eOHO-BOCIUTATEIBHOTO MTPOIIECCa;
- CpPEACTBO KOHTPOJII 00YUYEHHOCTU U 00Yy4aeMOCTH;
- TIpuHIUI 3¢G(HEKTUBHOTO YIIPaBIEHUS MPOIIECCOM OOyUYCHUS U

BOCIIUTAaHUS,

- 0a30BBI MPOIIECC B MOAEPALNH («—) TPYNIIOBOM pabOTHI.
Jluteparypa: Jleonoe H.®. Bompocel WuTepHeT-0OpasoBanusi - OOparHas CBs3b B
JIMCTAaHIIMOHHOM 00y4yeHnn
http://www.center.fio.ru/vio/vio_03/cd_site/Articles/art 4 1.htm; Ilempos A.B.
TexHomorust MozepupoOBaHUsl TPYMIOBOW pabOTH: Y4eOHO-METOIUYECKOe Mocodue. -
B.Hogsropog, 2002.

B.JI. Kopuynos, A.B.Ilemposg

4 Hemenkue aBTOpsI cBsI3bIBatOT O.C. B OCHOBHOM C IPOIIECCOM Pa3BUTHS
IIKOJIBI («—), KOT/1a pedb HAET 00 OIEHKE YJallluMHCS KauyecTBa 00pa3oBa-
TEJIHLHOTO TPOIecca, UX YAOBICTBOPEHHOCTH XapaKTEPOM IIKOJIBHON KHU3-

51



HCACATCIIBHOCTH, a TAaKIKC 00 OLOCHKC IIcJaroraMm HMHHOBAIIMOHHBIX IIPO-
OCeCCOB B IIKOIJIC.

Flexible Ausbildungsstrukturen = I'uOkue o0Opa3oBare/jbHbIE
CTPYKTYPbI

Ausbildungsstrukturen miissen sich in Zukunft auf stark
verdnderte Bedingungen des Arbeitsumfeldes einstellen. Dazu
zahlen nicht nur die Globalisierung der Arbeitsmirkte und die
Flexibilisierung der Arbeitsorganisation, sondern auch die erhohte
geographische Mobilitét, ein weitgehend verdndertes Freizeitver-
halten, neue Familienformen u.a. Nicht zuletzt sind Fahigkeiten
und Einstellungen, die fiir die zivile Gesellschaft und das demo-
kratische Staatswesen unabdingbar sind, von Bedeutung. Die
gesellschaftlichen Anforderungen an Bildung beziehen sich nicht
mehr nur auf die einmalige Ausriistung mit Wissen, die von allge-
meinbildenden Schulen sichergestellt und mit der Schulzeit abge-
schlossen wird. Vielmehr muss durch Allgemeinbildung vor allem
Lernfahigkeit im Sinne einer standigen Aneignung von Wissen,
dem intelligenten Umgang mit ihm und fortlaufender Problemlo-
sung in wechselnden Kontexten begriindet werden. Das konseku-
tive Unterscheiden und strikte Trennen von Allgemein- und Be-
rufsbildung wird zunehmend hinfillig, zumal die Selbstinstrukti-
on innerhalb wie auBBerhalb formeller Ausbildungsphasen anteilig
zunehmen wird.

F.A. ermdglichen den Lernenden und Lehrenden hohere
Passungsmomente in der Vermittlung zu schaffen. Flexibilitit
kann sowohl in inhaltlichen Bereichen als auch auf der syste-
mischen bzw. organisatorischen Ebene gezeigt werden. In den
Hochschulen und Universititen sollen F.A. besonders durch die
konsekutiven Studiengéinge unterstiitzt werden, die in einem poly-
valenten Bachelor Orientierungsmoglichkeiten schaffen und die
Entscheidung des endgiiltigen Studienzweiges so lange wie
moglich offen halten. Im allgemeinbildenden Schulsystem zeich-
net sich die Flexibilitit besonders dadurch aus, dass bestimmte
Berechtigungen (verschiedene Schulabschliisse) auf unterschiedli-
chen Wegen zu erreichen sind. Zum einen sorgt eine Durchléssig-
keit des Schulsystems fiir Ubergangsmdoglichkeiten zwischen den
Schulformen, zum anderen kann z. B. der Weg zum Studium iiber
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ein allgemeinbildendes Gymnasium, ein Fachgymnasium oder
tiber eine handwerkliche /industrielle Lehrausbildung mit Meis-

terbrief erreicht werden.

Literatur:  Modularisierung in  Hochschulen, Bund-Linder-Kommission fiir
Bildungsplanung und Forschungsférderung, Bonn BLK 98/2001 und 101/2002;
Rahmenvorgaben fiir die Einfithrung von Leistungspunktsystemen und die Modulari-
sierung von Studiengingen, KMK vom 15.09.2000; KMK und HRK: Neue Studien-
ginge und Akkreditierung, Beschliisse und Empfehlungen von Kultusministerkonferenz
und Hochschulrektorenkonferenz in Zusammenhang mit der Einfiihrung von Bachelor
und Master. Bonn 1999.

Margitta Rudolph

4 Die Verwendung des Begriffs ist in beiden padagogischen Kontexten
weitgehend vergleichbar.

B cBs3u ¢ u3MeHEeHHEM KBaTM(PUKAIMOHHBIX TpeOOBaHUN Ha
EBPOIEICKOM pBIHKE TpyAa B HAcCToOsIee BpeMs BCE OoJibliiee
BHUMaHUE B chepe oOpa3oBaHUs yACNSIETCS pa3pabOTKe KOHIIETI-
Ui U co3nanuio [.0.c., B KOTOPBIX MOTJIM Obl peaqn30BbIBATHCS
KaK TpOrpaMMbl CPEJHETO W HAyajJbHOrO MPO(ECCHOHATBHOTO
o0pa3oBaHMs, TaK U MpOrpaMma JIByXCTYIIEHYaTOTO BBICIIEr0 00-
pazoBanusd. [.0.c. mpu3BaHbl 00ECIEYUTh MPEEMCTBEHHOCTh («—)
U HEMPEPhIBHOCTh B pEATU3ANUU UHOUBUOYAILHO20 00pA306a-
menbHo20 Mapuipyma B paMmkax (GopMaibHOTO U He(OopMabHOTO
o0pa3oBaHUs, OPraHU3yeMOro B y00HOE it 00ydyaeMoro BpeMsi
0e3 oTphIBa OT PabOTHI IO OYHOM, 3A0YHOM, BEUEPHEH, TUCTAHITHU-
OHHOU 1 KOMOMHUPOBAHHOU (popMaM 00yUECHUSI.

C aTolt 11e1hI0 HY>KHO c(hOpMHUpPOBATH MHOTOCTYIIEHUYATY1O, Ba-
PUATHBHYIO CUCTEMY OOyYEHHUS Ha MPOTSKEHUHU BCETO CpOKa 00y-
yeHus. Kaxapiid aTan o0ydeHus: J0JKEH UMETh CBOM "KapbhepHBIN
npodeccuoHanbHbIN Kopuaop". @opMHUPOBAHUE BHYTPU U BOKPYT
BBICIIIETO Y4€OHOro 3aBe/ieHUs 1.0.C., BKIIIOYAIOIIUX B CEOs MO-
TOTOBUTEBHBIC KYPChl, BHYTPUBY30BCKHE, TOPOJICKUE U PETUO-
HaJbHBIC YUCOHBIC 3aBEACHUS C PA3IUYHBIMU YPOBHSAMH U CTYTIE-
HSMH OOy4Y€HUs, TO3BOJISIIOT aKTUBHO PEIIaTh OCHOBHBIC 3a7a4
JIOBY30BCKOM M BHYTPHUBY30BCKOW IMOJATOTOBKU MOJIOJEKH. Og-
HUM W3 JIEWCTBEHHBIX MHCTPYMEHTOB B IOBBIIICHUH MOOUJIBLHO-
CTU (+—) pPOCCHUHCKHUX CTYJCHTOB M, COOTBETCTBEHHO, B peajin3a-
MU UX UHJUBUIYATbHBIX 00pa30BaTEIbHBIX MAPUIPYTOB C BKIIIO-
YEHHUEM B €BPOICUCKYI0 CHCTEMY YHUBEPCUTETCKOTO 0O0pa3oBa-
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HUS SBJISIETCS €BpoIneickas cuctema KpeauTHbIX dacoB, (ECTS)
obecrnieunBaroias Mpo3pavyHOCTh, COMOCTABUMOCTh 00BhEMA H3Y-
YEHHOT0 MaTepruayia U, COOTBETCTBEHHO, BO3MOKHOCTh aKaJAEMH-
YECKOT0 MpU3HAHUS KBATU(PUKAIUA U KOMIIETCHIIUH, TOJyUYeH-

HbIX B Poccun.

Jluteparypa: Xacunosa M.JK. ConuanbHO-NEIaroru4eckoe MPOCKTUPOBAHUE KaK
(baxTop caMoOpraHU3aIuyd MyHUITUIIATILHON CUCTeMBI 00pa3oBaHus. J{ucc. ... K.eIH. -
B.Hosropoza, 2000; www.spbu.ru/Nems/edusem/bol.htm,;
http://www.russ.ru/ist_sovr/sumerki/20030407 mitr.html

H.C.Ky3neyosa

4 JlaHHOE TIOHATHE WCIOJB3YETCS B OOOMX IEIarorm4ecKuX KOHTEKCTax
0€e3 CyIIeCTBEeHHBIX PA3THUUMA

Gestufte Studienstruktur- und abschliisse =
MHoroypoBHeBoOe BbIciIee NPogecCHOHATBHOE
oOpa3oBaHue

Die Stufung von Studiengédngen in Bachelor («—) und Master («—)
steht seit Beginn des Bologna-Prozesses («—) im Zentrum der Stu-
dienreform an deutschen Hochschulen. Es sind grundstidndige Ba-
chelor-Studienginge («—), postgraduale Master-Studiengiange («—)
und konsekutive Bachelor-Master-Studiengdange moglich. Lang-
fristig sollen Diplom- und Langzeit-Magister-Studiengénge durch
konsekutive Bachelor-Master-Studiengédnge ersetzt werden.
Konsekutiv ist ein Bachelor/Master-System, wenn die Inhalte
von Bachelor- und Masterstudiengang zum gleichen Fach bzw. zu
affinen Fachern gehoren oder die Inhalte als aufeinanderfolgend
angelegt sind. An einen Bachelorstudiengang konnen sich dabei
unterschiedliche Masterstudiengidnge konsekutiv anschlieBen
(z.B. fachlich vertiefend oder interdisziplinidr). Konsekutiv heif3t
nicht, dass die beiden Stufen von derselben Hochschule angebo-

ten werden miissen.

Literatur: Bundesministerium fiir Bildung, Wissenschaft, Forschung und Technologie:
Novelle des Hochschulrahmengesetzes. 4. Gesetz zur Anderung des Hochschulrahmen-
gesetzes. Bonn 1998; Teichler, U./ Schwarz, S.: Gestufte Studienginge. In: Grundbe-
griffe des Hochschulmanagement. Hanft, A. (Hg). Neuwied 2001, 141-145.

Olga Graumann

4 Die Verwendung des Begriffs ist in beiden padagogischen Kontexten
weitgehend vergleichbar. Gestufte Studiengidnge existieren in Russland pa-
rallel zum traditionellen System seit 1994.
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M.B.I1.0. SABISAETCA OJHUM M3 BAXKHBIX IOJIOKEHUU DBOIOHCKOU
JneKnapauvu. EAUHBIA €BPONEUCKUM CTaHAAPT MPELyCMaTPUBAET
BBEJICHME MHOTOCTYIIEHUYATOCTH YHUBEPCUTETCKOTO 00pa30BaHMsI.
OOy4deHue T0KHO BKJIIOYATh B ce0s1 3 cTyneHu: OakanaBpuar (3-
4 ropa), maructparypy (1-2 roga), nokropantypy (2-3 roga). B
3amajHbIX YHUBEPCUTETAX MPHUHITO Pa3/ICICHUE YHUBEPCUTET-
CKUX HAay4YHBIX WJIM MPUKIAAHBIX cTeneneil: B.S. - B.A. (6akanaBp
€CTECTBEHHBIX HayK - OakajaBp TyMaHUTapHbIX Hayk), M.S. -
M.A. (MarucTp €CTECTBEHHBIX HAyK - MarucTp T'YMaHUTapHbBIX
HayK).

B Poccun B 1994 rony kak napaiienbHasi TpaAUIMOHHOM O/-
HOYPOBHEBOM cHUCTeMe Oblla BBEJCHA JBYXYPOBHEBas CHUCTEMa
BbICIIETO 00pa3zoBaHus. [lo3TOMy B OOJIBIIMHCTBE POCCUHUCKUX
BY30B JCHCTBYEeT TMOpUJIHAS CHCTEMa, BKIIFOYAIOIIash Hapsay C
MOATOTOBKOM MO crenuanbHocTu (5 yet), OakamaBpuat (4 roaa),

MarucTparypy (2 roua).

Jlutepatypa: Kapnenxo O.M., bepwaockas M. /[, Bosnecenuckas FO.A., Jlykvsanenko
O.U., Meosedesa M.A. Bricuiee CcoONMMATBEHO-Y)KOHOMHYECKOE OOpa3oBaHUE 3a
pyoexom. // WuHoBammum B oOpasoBanmu, 2004, Ne2, c. 43-81; www.edu.ru;
www.ed.gov.ru; www.spbu.ru/Nems/edusem/bol.htm; www.rabe.ru/news/rus/m32 4htm

H. I Braoumuposa

4 JlaHHO€ MOHSTHE UCMOJB3YEeTCS B 000MX NEJAarornuyeCKuX KOHTEKCTax
0€e3 CyIIEeCTBEHHBIX PA3IMUM, YTO CBS3aHO ¢ BOJOHCKUM MpoliecCoM.

Globales Lernen = I'to0anbHoe 00yueHue

Spétestens seit der Erkenntnis, dass sich die Menschheit an einem
Wendepunkt ihrer Geschichte befinde und sie vor der Herausfor-
derung stehe, sich umzuorientieren, umzudenken, gesellschaftlich
umzuorganisieren, also neue Lebensformen zu finden (Weltkom-
mission "Kultur und Entwicklung" 1995), wird in der padago-
gischen Diskussion die "Vermittlung einer globalen Perspektive
und die Hinfiihrung zum personlichen Urteilen und Handeln in
globaler Perspektive auf allen Stufen der Bildungsarbeit" gefor-
dert (Marcus/ Schulze 1995). Diese "notwendige Utopie" (Delors
1997) wird mit unterschiedlichen Begrifflichkeiten belegt: u.a. in-
terkulturelle Bildung und Erziehung, antirassistische Bildung.
"Bildung in der Weltgesellschaft" stellt sich als neue Heraus-
forderung fiir Bildungstheorie und -praxis dar. Eine "Didaktik fiir
G.L." muss das spannungsreiche Verhiltnis zwischen einer Sys-
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temtheorie der Weltgesellschaft und einer sozialethischen Theorie
der internationalen Gerechtigkeit iiberbriicken und fiir eine kri-
tische Bildungstheorie fruchtbar machen (vgl. Seitz 2002). Die
Aneignung eines (neuen) Weltbildes, das sich durch die immer in-
terdependenter verlaufende Entwicklung ergibt, setzt die Fahig-
keit beim Individuum, der jeweiligen ethnischen Gemeinschaft
wie auch im globalen Maf3stab voraus, auf allen Ebenen des Da-
seins einen Perspektivenwechsel vollziechen zu konnen. Die
Grundlagen einer so verstandenen Weltoffenheit liegen in der Fa-
higkeit zur interkulturellen Kompetenz (Auernheimer 2002). Das
Konzept des G.L. umfasst demnach die vielféaltigen schulischen
und auBerschulischen Bildungs- und Querschnittaufgaben. Fiir
eine Erziechung zur internationalen Verstandigung als Friedens-,
Toleranz-Menschenrechts- und Demokratieerziehung, bedarf es
des didaktischen Dreischritts: Globale Verantwortungsethik -
Globale Empathie - Globale Solidaritit (Schnurer 2003).

Literatur: Auernheimer G.: Interkulturelle Kompetenz und piddagogische Professio-
nalitdt. Opladen 2002; Delors J.: Lernfahigkeit: Unser verborgener Reichtum, Neuwied
1997; Marcus LR., Schulze T.: Globales Lernen Projekte, Prozesse, Perspektiven.
Miinchen 1995; Schnurer J.: Fiir Eine Welt - in Einer Welt. Uberlebensfragen bei der
Weiterentwicklung von Bildungs- und Erziehungsaufgaben der Schule. Oldenburg
2003; Seitz K.: Bildung in der Weltgesellschaft. Gesellschaftstheoretische Grundlagen
Globalen Lernens. Frankfurt/M. 2002; UNESCO: Our creative diversity. Report of the
World Commission on Culture and Development. Paris 1995.

Jos Schnurer

4 Die Verwendung des Begriffs ist in beiden padagogischen Kontexten
weitgehend vergleichbar.

I'.0. - mportecc 00yUeHUs K BOCTIUTAHHSI, UMEIOIINI IPKO BBIpa-
KEHHYIO TIOJIMKYJBTYPHYI0O W HWHTEPCOLMAIBHYIO HamlpaBieH-
HOCTh, 0OpaIEHHBIN K IIEHHOCTSM MHUPOBOM KYJIbTYPHI U MPEIIIO-
Jararonuil OCMbICIEHUE TI00albHBIX MPo0JieM YeloBeuecTBa. B
PYCCKOSI3BIYHOM JTUTEpaType Yallle UCTIONb3yeTCsl TEPMUH ''Ti100a-
au3anms o0pa3oBaHus", KOTOPEIH 0003HaYaeT KOMILIEKC IMPOOIeM
U TIPOIIECCOB, OOYCIOBIMBAIOIINX HHTCHCU(UKAIINIO CBSA3EH MEXK-
1y cUcTeMaMy 00pa30BaHUs Pa3IMUHbBIX CTPAH U PETHOHOB.

KakuM ke B KOHEYHOM HUTOT€ OKaXeTCs MyTh TI00aM3aluu
obpazoBanus? IlpencraBiseTcs, 4TO OH BO MHOTOM OyJeT 3aBU-
CETh OT OOIIEro CIECHApUs PA3BHTHS TIOOATBHBIX TPOIECCOB B
MUpOBOM cooOiecTBe. Hanbonee paspaboTaHHONW MOXKHO CUH-
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Tath KoHIenuw ¥Y.['annepua (U.Hannerz), onucasiiero yeTbipe
BO3MOXHBIX cleHapud. [lepBeiil - 310 cueHapuil "co3peBaHus"
WK Tio0anu3aiuu 0e3 BEeCTEpHU3AllUh, OCHOBAHHBIN Ha PaBHO-
MpaBHOM Juajore u oOMeHe MHMoOpMarmend MexXay KpYMHBIMHU
KyJbTYpPHBIMU IIEHTPAMH, C OJHOW CTOPOHBI, U "nepudepueit”, ¢
npyroil. Bropoil - cuenapuii '"rnodanbHOM roMoreHu3anuu', mo
KOTOPOMY BCE€ CTpaHbl KOMMUPYIOT 3allaJHbIA 00pa3 >ku3HU. Tpe-
THM - CUCHApUM ''HACBIIMICHUS MECTHBIX KYJIbTYp MPOAYKTaMH
3amaHON IMBWJIM3AINH, BBHITECHSIOIIUMH MPEXHUE 1IEHHOCTH U
Tpaauiu. YeTBepThiii - clieHapuit "nepudepuitnoit koppyniuu",
npeanojaraloiuii  OcBoeHUue mnepudepueid Juilb OTIETbHBIX
BHEIIHUX (HOPM 3araJHON KyJIbTYpPbl IPU MOJTHOM HCKaKEHHUH €€
NOo/UIMHHOTO cMbIcna. Jlms cdepbl oOpa3oBaHus Ha3BaHHBIE
CIIEHapUH HE OCTABJIIOT BBIOOpA: HauboJIee KenaTesIeH ClieHapuil
"co3peBaHus'".

OnHOM M3 IEHTPAJIbHBIX UJEEH TJIO0ATUCTUKU SIBJISIETCS UEs
rio0anbHOr0 Kpusuca. B 00pa3zoBaHUU KpU3UC HAXOAUT OTpake-
HUE B TAaKMX MPU3HAKAX II100IbHOTO HEOJIAronoayuns, KaK Jajab-
HEWIIIEEe YBEIIMUYCHUE YKCIIa HETPAMOTHBIX B MUPE, CHUKEHUE Ka-
4yecTBa OOYUEHHMS JIaKe B CTpaHaX C JABHUMHU NEJarormueCKUMU
TpaaUuLIUsIMU, OTCYTCTBUE PABHOTO JIOCTYIIA K MOTYyYCHUIO 3HAHUHN
JUTSL pa3IMYHBIX KaTETOPUI HACEJICHUs, OTUYXACHUE 00yUaroInX-
Ccsl OT Mpouecca 00pa3oBaHUs.

Bo3HuKHOBEHHE T100aTBHBIX MPOOJIEM U IPOIIECCOB B COBpE-
MEHHOM 00pa30BaHUU JUKTYET HEOOXOJAMMOCTh UX BCECTOPOHHE-
ro aHaJim3a. B 3TOM CBS3M CIENYET OXKHUJIATh TOSBICHUS CIICIU-
aTbHOM O00JIACTH MENAarorM4YeCKUX HCCIETOBAaHUM - Teaaroruye-

CKOM TJ100aTMCTUKH.

Jluteparypa: bpyunep X.X. 'mobanuzanus, 00pa3oBaHUE U PEBOIOIUS B TEXHOIOTHH //
[TepcriekTuBBI: cpaBHUTENBHBIE HCCIEAOBaHUS B oOnacTu oOpazoBanusi. Tom XXXI. -
Ne3. - 2001. - C. 9-26; Pacuemuna C.A., 3ativenxo O.M. Connogunaxkrtuka. cropus u
Teopusi connanbHoi nenaroruku. - B.Hosropoa: HoeI'Y, 2003; Hannerz U. Scenarios
for peripheral cultures. Binghamton, 1989.

O.M.3avuenxo

4 JlaHHO€ MOHSTHE UCMOJB3YEeTCS B 000MX NEJArorMueCKUX KOHTEKCTaX
0e3 CyIIEeCTBeHHbIX pa3inuuuii. B HeMenkol auTeparype noayepKruBaercs,
yTO KOHIENnus [.0. He ABISETCA OMHOPOJHON U BKIOYAET TEOPETUUECKHUE
MIOJIOKEHUS TEAArOrMKA MUPA, HEHACUIIUS, BOCIIUTAHUSA B IyX€ AEMOKpa-
THU U Jp. B LeHTpe 3TOM KOHUENUMU HAXOAUTCS IUIAKTUYECKUU Tpe-
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YTOJIBHUK: rio0aabHas OTHKA, rio0aabHas OMIIATHA, rio0aabHas coJmaap-
HOCTB.

Graduierten-Kolleg = Acnupantypa

Als Graduierte wurden im bisherigen deutschen Studiensystem,
also vor dem sog. Bologna-Prozess («), Studierende bezeichnet,
die das erste berufsqualifizierende Examen, also ein Diplom, Ma-
gister- oder Staatsexamen abgelegt und damit das Aquivalent des
Masters (M.A.) erworben haben, anders als im angelsidchsischen
Bereich, wo graduate studies bereits nach dem Bachelor- Grad
einsetzen (vgl. Huber 1986). Ein Graduierten-Studium kann der
Ergidnzung des Studiums um weitere Facher oder dem Erwerb
eines weiteren Examens dieser Art dienen ("Zweit-, "Aufbau-
oder "Zusatzstudium"), den entsprechenden Studien- und Prii-
fungsordnungen gemal, oder auf Dissertation und Doktorpriifung
gerichtet sein. Fir diese Doktorandenphase existierten bis gegen
Ende des 20. Jh.s keine Curricula, Studienordnungen oder feste
Betreuungsregeln, meist auch keine spezifischen Studienangebo-
te. Die Bedingungen fiir die weitere Qualifizierung und die For-
schungsarbeit der Doktoranden waren extrem unterschiedlich.
Abhdngig vom individuellen Betreuer ("Doktorvater") und vor
allem von den Arbeitsformen des Faches, variierten sie von einer
mehr oder minder engen Einbindung in Arbeits- oder Projekt-
gruppen im Institut (in den Natur- und empirischen Sozialwissen-
schaften) bis zu vollig isolierter Einzelarbeit ohne finanzielle Ab-
sicherung (in den Geisteswissenschaften; vgl. Holtkamp u.a.
1986). Wachsende interne Kritik an den Méngeln vor allem dieses
letzteren Musters (unsystematische Fortbildung, unzureichende
Betreuung, iiberlange Dauer, haufiger Abbruch der Doktorarbei-
ten; vgl. ebd.) veranlasste den Wissenschaftsrat zu vergleichenden
Untersuchungen (vgl. Neidhardt/Wittenberg 1979), schlieBlich zu
Empfehlungen, die Forderung der Doktoranden- bzw. iiberhaupt
der Graduierten zu verbessern (Wissenschaftsrat 1980) und die
Graduiertenstudien nach dem Vorbild vor allem der USA verbind-
licher und systematischer anzulegen; insbesondere empfahl er die
Einrichtung von G.-K.s. Ein begleitendes Studienprogramm (u.a.
in speziell zugeschnittenen Kompaktkursen, Seminaren, Work-
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shops und Exkursionen) soll Zusatzkenntnisse in erginzenden
Fachgebieten und speziellen Methoden fiir die Dissertation ver-
mitteln, Schliisselqualifikationen in Kommunikation und Koope-
ration im Fach sowie interdisziplinidr fordern und internationale
Kontakte, Kongress- und Besuchsreisen erschlieen. Fiir die
Forderung eines solchen G.-K.s durch die Deutsche Forschungs-
gemeinschaft (DFG) muss ein anspruchsvoller Forschungsantrag
seitens einer (moglichst interdisziplindren) Hochschullehrerguppe
konzipiert und durch die Hochschulleitung gestellt werden. Bei
Bewilligung werden Stipendien fiir etwa 12 - 15 Doktoranden,
evtl. auch Postdoktoranden, in der Regel fiir drei Jahre, und Sach-
mittel fiir das Studienprogramm gewaihrt; auf Antrag und nach er-
neuter Begutachtung konnen G.-K.s bis zu neun Jahren verlidngert
werden.

Seit dem Start des Programms 1990 hat die DFG fast 500 Gra-
duiertenkollegs gefordert. Das Modell hat sich nach allgemeinem
Urteil trotz Schwéchen im Einzelnen insgesamt bewéhrt (vgl.
DFG 2003, S. 84). Viele Hochschulen haben - ithm folgend - aus
eigenen Mitteln dhnliche Formen eingefiihrt und sie auch als Mit-

tel der Profilbildung begriffen.

Literatur: Deutsche Forschungsgemeinschaft (DFG): Jahresbericht 2003. Bonn 2003;
Holtkamp, R. / Fischer-Bluhm, K. / Huber, L.: Junge Wissenschaftler an der
Hochschule. Frankfurt 1986; Huber, L.: A Field of Uncertainty: postgraduate studies in
the Federal Republic of Germany. In: European Journal of Education 21, 1986; 3, 287-
305; Neidhardt, F. / Wittenberg, R.: Strukturen und Strukturprobleme des Graduierten-
studiums. Eine internationale Expertise. In: Soziologie (Mitt. der Dt. Ges. f. Soz.) 1979;
1, 51-78; Wissenschaftsrat: Empfehlungen zur Forderung des wissenschaftlichen Nach-
wuchses. Koln 1980; Wissenschaftsrat: Empfehlungen zur Forderung von Graduierten-
kollegs. Koln 1988; Wissenschaftsrat: Stellungnahme des Wissenschaftsrates zur Wei-
terfiihrung des Graduiertenkolleg-Programms. Schwerin 1994,

Ludwig Huber

4 G.K. (in Russland "Aspirantur”) ist eine traditionelle Einrichtung fiir die
postgraduale Ausbildung des wissenschaftlichen Nachwuchses. Die Auf-
nahme in das G.K. erfolgt durch Eingangspriifungen. Es wird zwischen
Prasenzstudium (3 Jahre mit finanzieller Forderung) und Fernstudium (4
Jahre) unterschieden. Im Laufe des Studiums an einem G.K. sind Prii-
fungen in Wissenschaftsphilosophie und einer Fremdsprache abzulegen.
Der Fortschritt des Studiums wird jedes Jahr von dem zustidndigen Lehr-
stuhl evaluiert. Das erfolgreiche Studium endet mit einer Vorabbegutach-
tung durch den Lehrstuhl und der Zulassung der Dissertation fiir das Pro-
motionsverfahren.
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A. - 3T0 o1Ha U3 POPM MOJATOTOBKH HAYUYHO-TICAATOTUICCKUX U
HAy4YHBIX KaJIpOB B CUCTEME MOCIEBY30BCKOr0 MPO(PECCHOHATHLHO-
ro 00pazoBaHwMs, MPEOCTABIIAIONIA TPakIaHaM BO3MOKHOCTb TI0-
BBIIICHUS YPOBHS 00pa30BaHus, HAYYHON M MeIarornyeckom Kpa-
Tu(UKaALIAN.

A. OTKpBIBAaeTCS B BBICIIMX YYCOHBIX 3aBEJICHUSX, MMCIOITUX
rOCYJapCTBEHHYIO aKKPEAUTAIUIO («—), U HAYYHBIX YUPEKICHH-
X, UMEIOIINX JIMIICH3UIO Ha TIPaBO BEACHHUS 00pa30oBaTEIbLHOM Je-
ATENILHOCTU B cdepe MOCIeBY30BCKOr0 MpodhecCHOHAIBHOIO 00-
pa3oBaHUs, PACMOJaAraroldX  BBICOKOKBATU(DHUITMPOBAHHBIMU
HAyYHBIMH U HaY9IHO-TICIarOTHYCCKUMHU KaIpaMH.

Cpoxk obyuenus B A. - 3 roga mo ouHoit popme u 4 roga - 1o
3a04HOW. Bo3pacTHON LIEH3 NpH MOCTYIUICHUH B A. HE OrpaHu-
YeH.

AcCTHpaHThl, 3a4UCIICHHBIC HA OYHYIO (opMy OOydeHUS, TIOJTY-
YaloT rOCYyJAapCTBEHHYIO CTUNECHANIO. ACHUPAHTHI 3a04HOU (op-
Mbl OOyYEHHUSI MMEIOT IMPaBO Ha €XKETOAHBIM JIOMOTHUTEIHHBIN
OIJIAYMBAEMBIM OTITYCK IO MECTy paboThl. Bce acmmpanTtsl Oec-
IJIATHO TIOJIb3YIOTCA OOOpYJOBaHMEM, JlabopaTopusiMu, KaOWHe-
TaMH, UMEIOT MPAaBO Ha KOMaHIWPOBKH, HA y9acTHE B SKCIICIUITH-
X TI0 TEME IUCCEPTALMOHHOTO UCCIICI0BAHMUS.

3a BpeMsi 0OyUeHHs acIUpaHT 00s13aH: IMOJHOCTHIO BBIIIOIHUTD
WHIWBHIyaIbHBIN IJIaH, YTBEP)KIAeMbIii pPYKOBOJIUTEIIEM BBICIIIC-
ro yueOHOro 3aBeJIcHUsI (Hay4YHOT'O YUYpEXJIEHHUs), cAaTh dK3ame-
Hbl KaHJIUJATCKOTO MHHHMYMa 10 MHOCTPAaHHOMY SI3BIKY, HCTO-
puu u ¢punocoPpuu HaAyKu, CTICHUATILHON JUCIUILIIMHE B COOTBET-
CTBUU C TEMOW IUCCEPTAIMOHHOTO HCCICIOBAHUS M 3aBEPIIUTH
paboTy HaJ auccepTalyen, mpeacTaBuB e€ Ha kadeapy (HaydHbIN
COBET, JJa0OPaTOPUIO, OTAEN) JJISI HOJYUYCHHUSI COOTBETCTBYIOIIETO

3aKJIFOUYCHU .

Jluteparypa: @edepanvhsiii 3axon oT 13 ssaBaps 1996 r. Ne 12-D3 "OO6 obpazoBanuu";
Deodepanvruiti 3axkon oT 22 aBrycta 1996 r. Ne 125-®3 "O BbICIIEM U TTOCIEBY30BCKOM
npodeccuonaibHoM  oOpazoBanuu'";  [lonoswcenue o0  noocomogke  HAYYHO-
MeJJarOTHYECKUX M HAYYHBIX KaJPOB B CHCTEME TMOCIIEBY30BCKOTO MPO(heCcCHOHATHFHOTO
obpaszoBanus B Poccuiickoit deneparuu. YTBepkIeHO NpukazoM MwuHOOpa3oBaHHS
Poccum ot 27 mapra 1998 1. Ne 814; Ilpuxaz Munoopaszosanuss Poccuu ot 17 deBpans
2004 r. Ne 696 "OO6 yTBepKIeHUH TepEYHs KaHIUIaTCKUX 3K3aMEHOB'".

P.H.Illlabanunu
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4 B HemenkHux HCTOYHMKAX YKa3bIBAETCS, YTO CO3/JaHHE A. B KOHLE IPO-
[UIOro Beka B ['epMaHuM SBWIIOCH OTBETOM Ha PE3KYIO0 KPUTHUKY CO CTOpO-
HbI OOIIECTBEHHOCTH MOJATOTOBKH HAay4HBIX KaJIpOB (HEYJOBJIETBOPUTEIb-
HOE HAy4YHOE PYKOBOJICTBO JUCCEpPTAlUsMHU, OECCUCTEMHOE 00pa3oBaHHUE,
HEONpaBAaHHO OOJbIIAs MPOAOKUTENBHOCTh MOJATOTOBKM HAay4YHBIX pa-
00T). A. MHOTHX BY30B NOJA/IepKUBatOTC HemMelkuM negaroruaeckum oo-
mectBoM (DGE). B pamkax stoii moanepkku puHaHcupyercsi yueOHas u
HAy4YHO-UCCIIEI0BATENbCKAs JI€SITEIbHOCTD, BBIIEISIOTCS CTUICHIUH IS
12-15 acniupanToB. P A. duHaHcHpyeTCsl CAMUMU By3aMH.

Hochschuldidaktik = /IlmpakTuka BbIcIIed IIKOJIbI

Mit H. wird ein interdisziplindres wissenschaftliches Arbeitsge-
biet bezeichnet, das sich mit Lehren und Lernen an der Hoch-
schule befasst. Als Wissenschaft von der Kunst, "Lehren und Ler-
nen in Beziehung zu setzen", behandelt sie wie die Allgemeine
Didaktik, Bildungsfragen unter Gesichtspunkten von Zielen, In-
halten, Methoden und Qualititssicherung, allerdings unter den
spezifischen Rahmenbedingungen, die an Hochschulen bestehen.
Die wissenschaftliche Arbeit umfasst Forschung und Entwick-
lung, Aus-, Fort- und Weiterbildung sowie Beratung. Dem in-
terdisziplinaren Zuschnitt des Arbeitsgebiets entsprechend,
flieBen einzelwissenschaftliche Zuginge aus Erziehungswissen-
schaft, Psychologie, Soziologie, Okonomie, Politik und mitunter
Rechtwissenschaft zusammen. Angesichts der Ausdifferenzierung
des Studiengangssystems werden dabei zum Teil in einem
Spannungsverhéltnis stehende fachiibergreifende und fachbezo-
gene Perspektiven aufeinander bezogen.

H. versteht sich in erster Linie als angewandte Wissenschaft,
die fiir die Praxis in Studium und Lehre Analyse-, Reflexions-
und Gestaltungswissen zur Verfiigung stellt und ihren Erkenntnis-
fortschritt im Zusammenwirken mit und aus der Praxis heraus ge-
winnt. Um praktische Wirkungen in den Hochschulen zu erzielen,
ist die H. mit ithrem speziellen Focus auf Lehren und Lernen in ein
umfassendes Konzept einer Programm- (bzw. Studiengangs-),
Personal- und Organisationsentwickung eingebettet. Im Zuge der
Transformation der Hochschulbildung im europdischen Hoch-
schulraum unterstiitzt die H. dabei den "Shift from Teaching to
Learning", einen Perspektivenwechsel in der Lehrkultur von
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einem lehrenden-zentrierten zu einem studierenden-zentrierten

Ansatz.

Literatur: Wildt, J. / Encke, B. / Bliimcke, K.: Professionalisierung der Hochschul-
didaktik. Bielefeld 2003; Berendt, B. / Voss, H.-P. / Wildt, J. (Hg.): Neues Handbuch
Hochschullehre (Loseblatt-Sammlung), Berlin, seit 2002 fortlaufend; Winteler, A.:
Professionell lehren und lernen - ein Praxisbuch. Darmstadt 2004

Johannes Wildt

4 Die Verwendung des Begriffs ist in beiden padagogischen Kontexten
weitgehend vergleichbar.

JI.B.IIl. - MHTEHCUMBHO pa3BUBAIONIASCA OTpacib MeAaroruye-
CKOr'0 3HaHMUsI, KOTOpas UCCIeIyeT BhICIIee 0Opa3oBaHUE U MPO-
1ecc o0y4eHus B By3e.

JlunakTuka - TeopeTHdeckass U OJHOBPEMEHHO HOPMATHBHO-
pUKIagHas HayKa. JmIaKkTHIecKue UCcCieI0BaHus CBOUM OOBEeK-
TOM JICJIAIOT peaJIbHbIC MPOIIECChl 00YUEHMSI, TaI0T 3HAHUSI O 3aKO-
HOMEPHBIX CBSI3IX MEXKIY Pa3IMYHBIMU €r0 CTOPOHAMH, PACKPHI-
BaIOT CYIIIHOCTHBIE XapaKTEPUCTUKU CTPYKTYPHBIX U COIEpKa-
TEJBbHBIX 3JIEMEHTOB Ipolecca oOyueHus. B 3Tom 3akitodaercs
Hay4YHO-TeOpeTHUeCcKass (PYHKIUS TUIAKTUKH.

[TomyueHHOE TeOopeTHYECKOe 3HaHWE TMO3BOJSET PelIaTh MHO-
rue npoOJIeMbl, CBA3aHHbIC C 00yYeHHEM, a UMECHHO: TIPUBOJAUTH B
COOTBETCTBHE C U3MEHSIOIMUMHUCS EISIMU CO/IepKaHne 00pa3oBa-
HUS, yCTaHABIWBAaTh MPUHIIUILI OOYYCHMs, OINpPEACIATh OMNTH-
MajbHbIE BO3MOXKHOCTHM OOYyYaloIMX METOJOB U CPEJCTB,
KOHCTPYHPOBaTh HOBBIE 00pa30BaTelIbHBIC TEXHOJIOTUU U Jp. Bee
9TO YepThl HOPMATHBHO-TIPUKIAAHOW (KOHCTPYKTHUBHOMN) (DyHK-
IIUW JUJAKTUKH.

B oTanuune ot obOmiei 1MaaKTUKH, KOTOpas B CBOMX HCCIIEI0BA-
HUSX Yallle OPUEHTHPOBAHA Ha 00I11€00pa30BaTENbHYIO IIKOMY,
JI.B.1I. TIpH3BaHa AaTh HAay4yHOE€ OOOCHOBAHHUE CHEHU(PUUECKUX
1esei u coaep kaHus BhICIIEr0 00pa30BaHuUs, COLMAIBHBIX (DYHK-
IIUA BBICIIEH IIKOJBI, CTOCOOOB KOHCTPYUPOBAHUS TeAaroruye-
CKOr0 TMpolecca U OCYIISCTBIICHUS Y4YEOHON JeSITeIbHOCTH B
BYy3€, BBIOOpa co/iepKaHusl, METOIOB, JOPM M TEXHOJIOTHM 00yye-
HUSL.

B mocnennee Bpems JI.B.1I. mpuoOpeTaeT MEXIUCIUILIMHAP-
HBIM XapakTep U SBIACTCS BaXXKHBIM JIEMEHTOM TOBBIIICHUS KBa-
TuUKaAIIY TIPeToiaBaTeNie pa3InyHbIX y9eOHBIX TUCIUIUIMH, a
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TaKXe€ CPEJICTBOM MX MPUOOIICHUS K MEJAaroru4eCcKUM 3HAHUSIM.
B coBpeMeHHOM MEHEIKMEHTE BhICIIEH MIKOIbI («—) J[.B.mI. uc-

MOJIb3YETCS KAK MHCTPYMEHT pa3BUTHS MEpCOHAIIA («—) By3a.
Jluteparypa: Iledacocuxa u ncuxonozus evicuiell wkoavl: YdebHoe nmocooue. - Pocto
H/[l.: ®enukc, 2002; Cmpamezuyeckuti menedxrcmenm 6y3a: YueOHoe nocodue / Ilox
o6mr. pea. A.JI.I'aBpukosa. - B.Hosropox: Hosl'Y, 2003.

M. H.Iles3nep

¢ JlanHOE TOHSTHE WCTOIB3YETCS B O0OMX MEJAarorHYeCKUX KOHTEKCTaX
0e3 CyIIeCTBEHHBIX Pa3Iuduii, MTOCKOJIbKY OHO 0003HA4YaeT OJHO U3 OCHOB-
HBIX HaIpaBJICHHUN Pa3BUTHS COBPEMEHHOrO By3a Kak B Poccuu, Tak u B
I'epmanum.

Hochschulmanagement = MeHea:KMeHT BbICHIEH IIKOJIbI

Unter der Bezeichnung Management («—) versteht man im Allge-
meinen die Leitung eines Unternehmens oder einer Institution.
Mit Manager werden Personen bezeichnet, die iiber Weisungs-
und Entscheidungsbefugnis verfiigen und damit eine leitende Po-
sition innehaben. In den Hochschulen und Universitdten sind in
hochster leitender Position der/die Rektor/in bzw. Prasident/in
(sofern eine Préasidialverfassung vorliegt), Prorektoren/innen bzw.
Vizeprasident/innen sowie der/die Kanzler/in.

Die in Deutschland in der Regel nach dem "primus inter pares-
Gedanken" organisierte Hochschulleitung ist nicht mit hier-
archisch begriindeten Weisungsrechten ausgestattet. Damit fehlt
ein wesentliches Steuerungspotenzial. Die neuen Hochschulge-
setze der Bundeslinder sind darauf ausgerichtet, die Hoch-
schulautonomie zu stirken und mit mehr Machtbefugnissen aus-
zustatten, da heute davon ausgegangen wird, dass Autonomie
einen entscheidenden Beitrag zur Qualititssicherung («—) leisten
kann. Die Hochschulen sind tiberwiegend staatliche Einrich-
tungen, die heute zu komplizierten "GroBbetrieben" geworden
sind. Aus diesem Grund miissen Strukturen eines modernen Ma-
nagements fiir die Universititsleitung, aber auch fiir die Fachbe-
reichsebene, aufgebaut werden (wobei jedoch bereits vor "Mana-
gerialismus" in der Hochschulreform gewarnt wird, vgl. Hanft
2001, S. XI).

Management muss die Hochschule in ihren origindren Auf-
gaben, der Forschung und Lehre, unterstiitzen. Aufgaben des H.s -
in der Synthese von akademischer und administrativer Verant-
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wortung - sind insbesondere die Hochschulplanung und -entwick-
lung und die Vorbereitung der dazu notwendigen Grundsatzent-
scheidungen. Management und Administration sind verantwort-
lich fir die Gewaihrleistung und Optimierung von Rahmenbe-
dingungen; dabei kommt der Akquirierung und Verteilung der
personellen Ressourcen eine Schliisselrolle zu (vgl. Zollner 1995,
S. 203). Voraussetzungen fiir den sinnvollen Einsatz der erwei-
terten Handlungsmoglichkeiten, u.a. durch Prasidialverfassungen,
durch Kanzler mit Managementerfahrung auf Zeit, durch
Starkung der Dekane, sind die Erarbeitung umfassender Entschei-
dungsgrundlagen und eine detaillierte Erfolgskontrolle (externe
und interne Evaluation «).

Leistungsvergleiche mit anderen Fachbereichen und Hoch-
schulen sind Steuerungssysteme, die jedoch vergleichbare Indika-
toren voraussetzen. Ein System von Zielvereinbarungen («—) zwi-
schen Staat und Hochschule einerseits und zwischen den ver-
schiedenen Hochschulebenen andererseits kann als Steuerungs-
system die Vergleichbarkeit herstellen sowie die Erfolgskontrolle
sichern.

Das gemeinsame Ziel einer Hochschule ist in einem Leitbild
(«—) festzuhalten, das iiber ldngere Zeitraume hinweg giiltig
bleiben sollte und von den wichtigsten Gruppen anerkannt werden
muss. Leitbilder haben die Funktion der Profilbildung, der
Orientierung fiir die Organisationsmitglieder und der Richtungs-
angabe fiir die Weiterentwicklung der Institution. Mit dem Leit-
bild kann der Gefahr entgegengewirkt werden, dass die Hoch-
schule ihre Leistungen an kurzfristigen, marktgdngigen Bedarfen
orientiert. Die glaubhafte Verfolgung von Leitbildern hat in in-
ternational besetzten Evaluierungsgremien ein hohes Gewicht.
Bei privaten Hochschulen, aber auch bei Stiftungshochschulen (=
Ubertragung der Trigerschaft einer Hochschule vom Staat auf
eine rechtsfahige Stiftung des o6ffentlichen Rechts und damit gro-
Bere Flexibilitit in der Wirtschaftsfithrung und ein hoherer Grad
an Autonomie) ist die Bedeutung eines Leitbildes aufgrund der
gewachsenen Unmittelbarkeit der Einwirkungsmoglichkeiten der
Teilhaber grofler als bei staatlichen Hochschulen.

Nachhaltige Verbesserungen sind nur in einem dauerhaften
Prozess zu erreichen, bei dem sich alle Beteiligten, aber auch die
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Organisationen als dauerhaft lernfahig (— Lernende Organisati-

on) erweisen miissen.

Literatur: Hanft, A. (Hg.): Grundbegriffe des Hochschulmangements. Neuwied 2001;
Huth, R. / Neuvians, K.: Qualititssicherung in Management und Administration. In:
Miiller-Boling, D. (Hg.): Qualitdtssicherung in Hochschulen. Forschung - Lehre -
Management. Giitersloh 1995, 199-202.; Zollner, J.: Qualititssicherung in Management
und Administration: Aufgaben des Staates. In: Miiller-Boling, D. a.a.0O., 203-209.

Olga Graumann

¢ Der Begriff beschreibt in beiden piddagogischen Kontexten Ziele und
Aufgaben der Universititsleitung, die zwar im Wesentlichen vergleichbar
sind (z.B. in Bezug auf strategische Ziele und das Leitbild einer Hoch-
schuleinrichtung, Qualitatssicherung usw.), aber angesichts unterschiedli-
cher rechtlicher und finanzieller Zustdndigkeiten (z.B. des Rektorats, der
Dekane, des Kanzlers und der Hochschule als Institution) im Einzelnen un-
terschiedlich definiert und ausgestaltet werden.

M.B.111. - cucTeMa ymnpaBjeHUs By30M, HalpaBjieHHas Ha o0Oec-
MEYEHHUE €ro BBICOKON KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTH Ha BHYTPEHHEM
U BHEIIHEM PBhIHKaX 00pa30BaTEIbHBIX YCIYT («—) 3a CUET BBHICO-
KOr0 KauecTBa 00pa30oBaTELHOIO Mpoliecca U MOJTOTOBKHU CIIe-
IIMAJIUCTOB, BBICOKOTO YPOBHS MX MpoheCCHOHATbHBIX 3HAHUM,
HABBIKOB ¥ YMEHUU, MPUHIUIIMAIBHON T'PAXIAHCKON ITO3UIAU U
BBICOKMX MOPAJIbHO-HPABCTBEHHBIX Kau€CTB.

M.B.III. BKJIIOYAET CIICAYIOIINE POLIECCHI:

- CTpaTeruyecKoe MIaHUPOBAHUE U yIIPaBICHUE («—);

- pa3pabOTKy MOJIUTHUKHU B 00JIACTH KaueCcTBa BBICIIIETO 00pa3oBa-
HUSI, pa3BUTHE MEHEPKMEHTA Ka4eCTBa («—) U €ro MHTErpalyio
C OOIIIMM yTPaBIECHUEM BY30M;

- YIPaBIICHUE PA3IUYHBIMU BUJAMH JIEATEIILHOCTH By3a: 00pa3o-
BATEIIbHOM, HAYYHO-UCCIIENOBATEIBCKON, MPOU3BOJACTBEHHOM,
MPEANPUHUMATEIILCKOU U JP.;

- OIEpPAaTUBHOE YIPABIICHUE U KOOPJUHAIUIO JACSATEIBHOCTH pa3-
JUYHBIX CTPYKTYPHBIX TTOJPa3ICIICHUI;

- aHaJu3 PKOHOMHUYECKOTO COCTOSHUS By3a W TUIAHUPOBaHHUE (PU-
HAHCOBO-XO035IUCTBEHHOM JEATEIIbHOCTH;

- pa3BUTHE NEPCOHANA («—) U yIPaBICHHUE NEPCOHATIOM («—);

- 0o0ecleueHre COIUAIBHON 3alllUThl U MOJJEPKKY MpernoaaBa-
TeJIEH, COTPYIHUKOB U CTYJICHTOB BY3a.
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CoBpemeHHbI M.B.1II. Npe/noaaraeT ruOKoe pearupoBaHue Ha
WU3MCHEHUS, TIPOMCXOIAIINE B OOIIECTBEHHON M COIMAIbHO-3KO-
HOMUYECKOU >XU3HU, NPOAYKTMBHOE B3aUMOJICMCTBUE C COBpE-
MEHHBIM PBIHKOM TPYJa, YMEHHE TIPOTHO3UPOBATH €T0 Pa3BUTHE H
Oyaymre mMoTpeOHOCTH, MPEOI0JICHUE BEJOMCTBEHHONW 3aMKHYTO-
CTH, 0OecriedeHre aKTyalbHOCTH HAYYHBIX UCCIEIOBAHUMN, BKIIIO-
YeHue B OOIIEMHUPOBBIE MPOLIECCHI II100aNU3aIii HayqYHOro 3Ha-
HUSI ¥ UHTEPHALIMOHAIU3AIIUM («<—) 00pa30BaHUsI.

M.B.111. OCYIIECTBISACTCS HA CIASAYIONTNX YPOBHSX:

- 27100a1bHOM, TIPETIONIATAIOIINM UHTETPAINIO BBICIIEH IITKOJIBI B
EBPOTICICKOE M MHPOBOE KYJIbTYPHO-00pa3oBaTEIbHOE IIPO-
CTPaHCTBO;

- HAYUOHANbHOM, OPUESHTUPOBAHHOM Ha (POPMHPOBAHHE HAYUYHO-
IO 3HAHUS M TIOJIFTOTOBKY BBICOKOKBATM(DUITUPOBAHHBIX CIICIIHA-
JIMCTOB JJIsl Pa3BUTHSI POCCUMCKOM KOHOMHUKH M OOIlECTBa B
1EIIOM;

- MeppumopuUaIbHOM, TIPETyCMATPUBAIOIINM HAy4YHO-TEXHUYE-
CKO€, KaJpOBOE M HJEOJIOTHIECKOE COMCHCTBHE PA3BUTHIO TEP-
PUTOPHUH, THOKOE pearupoBaHHE Ha MOTPEOHOCTH PErHOHAIb-
HOTO PBIHKA TPyJa W pa3BUTHE TEPPUTOPUATBLHON CETH COIH-
aJbHOTO NApTHEPCTBA,

- JIOKAJIbHOM, CBSI3aHHBIM C MHHOBAIIMOHHBIM Pa3BUTHEM CaMOTO
By3a KaK OpTraHW3alliH, KOTOPOE BKIIOYAECT KOHCTPYHPOBAHUE
3¢ ()EeKTUBHOM CUCTEMBI KayecTBa 00pa30BaHuUsl, OCBOCHHE IMPO-
I'PECCUBHBIX 00pa30BaTEIBHBIX TEXHOJIOTHUN, CO3TaHUE TTPOTYK-
TUBHOW MOJICTTH YNIPABJICHUS BY30M, CTHMYJIHPYIOIICH pa3BH-

THE MEPCOHAIIA («—) U CTYJICHYECKOE CAMOYIIPABJICHUE.
Jluteparypa: I'epuuxosa M.H. MenemxmenT: Yueonuk. - M.: KOHUTU, 2002; Inyxos
B.B. Menemxment: YueOnuk. - CII6.: Wsp-Bo "Jlanp", 2002; Dopmuposanue

obujecmsa, ocnogannozo Ha 3HaHusix. HoBble 3amaun Beiciie mkounsl / Ilep. ¢ anrm. -
M.: U3n-Bo "Becs Mup", 2003.

M. H.Iles3nep, A.I' [llupun

4 Vcnoap3oBaHue JAaHHOI'O MOHATHUS SBISETCS B 00OMX II€Jarorm4eCKUX
KOHTEKCTax COIIOCTABUMBIM, OJHAKO B PEAJbHOW NMPAKTUKE YIPaBICHUS
BY30M CYUIECTBYIOT OIIPEJICIICHHBIE OTJIWYHUS, CBSI3aHHBIE C Pa3IMYHOMN
HOPMaTHUBHO-TIPABOBOM 0a30ii, a TaK’Ke COLIMOKYIbTYPHBIMH U SKOHOMUYE-
CckuMHU ycioBusasmu B Poccun u I'epmanun.
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Implementation = UmniiemeHTanus

Unter 1. versteht man die Einfilhrung oder Einsetzung eines
Produkts, Programms oder Prozesses. Im Kontext von Bildung,
Schule und Unterricht machte der Begriff vor allem in den 1960 /
70er Jahren grof3e Karriere insbesondere im Blick auf die 1. von
Curricula. Zur anspruchsvollen Curriculumentwicklung gehorte
im Rahmen von Curriculumprojekten die Lernzielbestimmung
und deren Legitimierung, die Entscheidung, Auswahl und Aufbe-
reitung von Lehrstrukturen, Unterrichtsinhalten und -materialien,
die geprift und erprobt und sodann in Eigenproduktion oder
durch die Lehrmittel (Industrie) hergestellt werden (Phase der
Dissemination). Damit diese aufwendig erstellten Curriculumma-
terialien fiir die Unterrichtswirklichkeit fruchtbar gemacht wer-
den, sind besondere I.s-Prozesse erforderlich, worunter Mallnah-
men der intentionsgerechten Einfiihrung und Anwendung verstan-
den werden. Angesichts der weithin bekannten Veridnderungs-
Widerstande der unmittelbar Betroffenen sowie Hemmnisse bei
der Innovation von Schule, schienen entsprechende Informations-,
Qualifikations-, Unterstiitzungs- und Steuerungsprozesse eine
konstruktive Reaktion auf den Problemzusammenhang zu sein.

Bis heute hat sich die Einsicht gehalten, dass Implementations-
fehler bei der Initiierung, Steuerung und Begleitung von Organi-
sationsveranderungen, z.B. die Einfiihrung neuer Datenbanken fiir
das Wissensmanagement, die Hauptgriinde fiir das Scheitern von
Organisationsentwicklung sein konnen. Implementations-Konzep-
te sorgen flir eine strategische Integration, auf Diagnosen beru-
hende MaBnahmen, gezielte Kommunikation, rechtzeitige Qualifi-
kation und forderliche Organisation. I.s-Arbeit ist keine Regel-
Kommunikation, sondern e¢ine dosierte, Aufmerksamkeit er-
regende Kommunikation, die liber Griinde, Inhalte und Folgen
aufklart, wirksame Trager der Veranderungsbotschaft wahlt, die
Akzeptanz der Betroffenen sichert und einen hohen Grad der

Partizipation ermdoglicht.

Literatur: Bernecker, T. / Reifs, M.: Kommunikation im Wandel. Zeitschrift fiir
Organisation und Fithrung, 6/2002 (71. Jahrgang), 352 - 359; Elbers, D.: Analyse von
Curriculumprozessen - der weitere Ansatz: Curriculumprozess als Ereignisablauf
zwischen Planungsentscheidungen und Unterrichtsresultat. In: Frey,K. u.a.: Curriculum-
Handbuch, Band 1. Miinchen 1975, 211 - 220.

Herbert Asselmeyer
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4 Die Verwendung des Begriffs ist weitgehend vergleichbar. Im russischen
paddagogischen Kontext steht der Begriff in erster Linie im Zusammenhang
mit dem strategischen Management.

H. - peanu3anysi, OCyIlIECTBICHHUE TPOCKTHON UIEH, BHEIPECHUE
B MIPAKTUKY MPOJTYKTOB KAaKOU-TUOO NESITEILHOCTUA: HAYYHOTO HC-
CJIeIOBaHUsI, TEOPETHUECCKON pa3pabOTKH, MPOSKTUPOBAHUS U JIP.

B cTparernyeckom ynpasnenuu («—) M. o3HavaeT npoiiecc pea-
JU3aIid, OCYIIECTBICHUS CTPATeTHH, N30paHHOW OpraHu3aIuei.
®daza WM. ctpareruu TpeOyeT MPOAyMaHHOTO KaTajlora MEpOMpHsi-
THUM, 00ECTICUMBAIOIIUX ITUPOKOE Y4acTHE COTPYIHHKOB B TMPO-

1[€CCE MHHOBAIIMOHHBIX U3MECHEHHUM.
M H.Iles3nep

¢ JlanHOE MOHSATHE HMCIOJB3YeTCd B O0OMX IMEJAarorMYeCKUX KOHTEKCTaX
0e3 cylecTBeHHBIX pa3ianunii. Hemerikue aBTopsl o0paiiaroT BHUMaHUe Ha
TO, UYTO TEPMHUH Hayaa ucnoib3zoBarbcsa B 60-70 rr. XX B. B CBSI3U C BHE-
JPEHHEM B IIPAKTUKY LIKOJI 00pa30BaTEIbHBIX MPOTrpaMM (KYPPHUKYIIYMOB).
Nx W. tpeboBasia THpaXHUPOBAHKS MHOTOYHCICHHBIX yUE€OHBIX MaTepHua-
JIOB, OTPaXKaBIINX HOBOE COJIEpKaHNE 00pa30BaHUS.

Innovationsmanagement = MHHOBALMOHHBIH MEHEIKMEHT

Der Begriff "Innovation" kommt aus dem Lateinischen: "innova-
re" und bedeutet "erneuern". In der gingigen betriebswirtschaftli-
chen Literatur wird meist zwischen drei Arten von Innovation un-
terschieden: der Produktinnovation (es wird ein neues Produkt er-
stellt oder ein bereits vorhandenes abgewandelt), der Verfah-
rensinnovation (das Verfahren zur Herstellung eines Produktes
wird verdndert), der Sozialinnovation (es handelt sich um eine
Neuerung in einem sozialen System) (vgl. Dichtl/Issing 1993;
Sellien/Sellien 1988). Das Management von Innovationen bedeu-
tet, ein Unternehmen bzw. eine Organisation so zu fiithren und zu
gestalten, dass ganzheitliches, ergebnisorientiertes Prozessdenken
vorherrscht. Im Arbeitsalltag miissen Rahmenbedingungen ge-
schaffen werden, die den Austausch und die Weiterleitung von
Ideen fiir Neuerungen ermoglichen und fordern. Der idealtypische
Ablauf eines Innovationsprozesses lasst sich wie folgt nachzeich-
nen:
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Der Ausloser eines Innovationsprozesses ist eine Krise, das
kann eine verdnderte Umwelt oder auch ein Problem innerhalb der
Organisation sein. Die erste Phase wird mit "Auftauen und
Warmlaufen" umschrieben. Mit Beginn des Innovationsprozesses
muss unter der Mitarbeiterschaft einer Organisation die Bereit-
schaft und auch Energie geweckt werden, sich mit der jeweiligen
Problematik auseinandersetzen zu wollen. Da in dieser Phase des
Prozesses mit Widerstand gerechnet werden muss, sind offene
Kommunikationswege, ein stindiger Informationsaustausch und
Konfliktmanagement von entscheidender Bedeutung.

In der zweiten Phase muss das interne und externe Umfeld
analysiert werden. Es wird nach konkreten Problemen oder
Alternativen Ausschau gehalten. Dabei geht es darum festzu-
stellen, wo Verdanderungen bzw. Innovationen noétig sind und in
welche Richtung sie erfolgen konnten. Die gewonnenen Daten
bilden schlielich hinsichtlich der Unternehmensphilosophie die
Basis fiir einen Soll-Ist-Vergleich.

Durch den Soll-Ist-Vergleich wird in einer dritten Phase das
Problem klar herauskristallisiert. Die Grundlage einer erfolgrei-
chen Diagnose ist dabei eine moglichst umfassende Informations-
beschaffung und -verteilung, auch in untersten Hierarchiestufen.
Es werden in dieser Phase klare Zielsetzungen und dazugehorige
Bewertungskriterien sowie ein zeitlicher Rahmen fiir den weiteren
Prozessverlauf festgelegt.

In Phase vier werden Handlungskonzepte und Alternativen
entwickelt. Es geht hierbei weniger um die Qualitidt der Ideen,
sondern vielmehr um die Quantitdt, d.h. es gilt viele Alternativen
zu entwickeln. In der fiinften Phase féllt die Entscheidung fiir ein
Konzept.

Danach wird in Phase sechs ein Testlauf initiiert. Es gilt
anhand der Messkriterien iiber den Erfolg der gewéhlten Alterna-
tive und die Freigabe fiir den Alltag zu entscheiden oder ggf. bei
einem Misserfolg in eine der fritheren Phasen des Innovationspro-
zesses zuriickzukehren (Ist-Soll-Vergleich). Hat sich das Hand-
lungskonzept bzw. das neue Produkt im Hértetest bewahrt, wird
es Bestandteil des Alltags bzw. des Marktes (Phase sieben).

Als eine Art "Problemldsungs-TUV" wird jetzt ein Friihwarn-
system zwischengeschaltet, das ein Problem schon wihrend sei-
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nes Entstehungsprozesses erkennt, bestimmt und verdeutlicht und
dadurch ein frithes Eingreifen ermdglicht. Voraussetzung hierfiir
ist die Offenheit und die Bereitschaft der Organisation, sich stin-
dig verbessern zu wollen, d.h. den Innovationsprozess nie zu
verlassen. Das Ergebnis sind flexible Organisationsstrukturen und
Kommunikationsmuster. Zu den Instrumenten der Fritherkennung
gehoren Marktforschung, Kundenorientierung und regelmallige

Evaluationen.

Literatur: Dichtl, E. / Issing, O. (Hg.): Vahlens GroBes Wirtschaftslexikon. 2.
iberarbeitete und erweiterte Auflage. 1993; Doppler, K.: Management der Verdnderung
- Entwicklungen und Verdnderungen erfolgreich steuern und gestalten. In:
Organisationsentwicklung. Ziirich 1/1991; Hauschildt, J.: Innovationsmanagement.
Miinchen 1993; Sellien, R. / Sellien, H.: Gablers Wirtschafts-Lexikon. 12. vollst. neu
bearb. u. erw. Aufl., Wiesbaden 1988.

Herbert Asselmeyer

4 Die Verwendung des Begriffs ist weitgehend vergleichbar, da sie in
beiden padagogischen Kontexten durch die internationale (englischspra-
chige) wirtschaftswissenschaftliche Diskussion stark beeinflusst ist.

W.M. peacTaBiseT co00il 0JIHY U3 pa3HOBUAHOCTEN (PyHKITHO-
HAJIBHOTO MEHEHKMEHTA U SIBJIAETCS] CAMOCTOSITEILHON 001aCcThIO
SKOHOMMYECKOW HAyKH U MPO(PECcCHOHANbHOW yIpaBIE€HUYECKON
nesaTeIbHOCTH. OCHOBHBIMU XapaKTepUCTUKAMHU W.M. SIBIISIIOTCS:
WHHOBAIIMOHHAS 11€J1b; MHHOBAIIMOHHAS JIEATEIbHOCTh (OpraHmn3a-
IIMOHHAs, GUHAHCOBAsI, HAYYHO-UCCIIEA0BATEIbCKAs, MAPKETUHTO-
Bas W JIp.); MHHOBAIIMOHHBIE TTPeOOpa30BaHusl; UHHOBAI[MOHHBIM
KOHTPOJIb (KOHTPOJUIUHT).

NHHOBAaIMOHHASL LEJIb - OXHUJIAEMBIM HICAIBHBIN PE3YJIbTAT
BHEJIPEHUSI HOBIIECTB, CIIOCOOCTBYIOIIUX YJIYUYIICHHIO OOBEKTa
YIIPABJICHUS] U TIOJTYYEHUIO SKOHOMHYECKOTO, COIUAIBHOIO, KO-
JIOTUYECKOT0, HAYYHO-TEXHUYECKOTO WU Apyroro 3¢ dexra.

NHHOBAIIMOHHAS JIESITEIBHOCTD - IICJICHANPABICHHAsA CUCTEMA
MEpONPUITHI 1O pa3pabOTKe, BHEAPEHHUIO, OCBOCHMIO, PaCIpo-
CTPAHECHUIO HOBIIIECTB.

MHHOBallMOHHBI KOHTPOJIb (KOHTPOJUIMHI) HampaBJieH Ha
o0ecreueHne KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH OpraHW3aIluid U IPOIYK-
UM HA OCHOBE Pa3BUTHUSI CAMOCTOSATEIBHOCTH, CAMOKOHTPOJS U
CaMOYIIPABJICHUS MEPCOHAA.
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DddextuBHOCT, M.M. onpeaensercs 000CHOBAaHHOCTBIO BBIOO-
pa 1 peajinsaln I/IHHOBaI_[I/IOHHOfI CTpAaTeruu U MHHOBAIIMOHHBIX
LeJIEW OpPTaHU3ALIUH.

[Tpusnakamu 3¢ dexkTuBHOCTH V.M. ABISIOTCS Ka4eCTBO MHHO-
BaIlMOHHBIX CTpaTEryuid, CKOPOCTh MX Pa3pabOTKU M peaau3aiiu,
YpPOBEHb HWHHOBAllHOHHOTO TIOTCHIIMAIAa W HWHHOBAIMOHHOMN
KYyJbTYpPhl OpTaHU3allMH; YPOBEHb WHBECTHUIINM; 00OCHOBAHHOCTH
WCITOJI30BaHMS METOJOB MHHOBAIIMOHHBIX M3MEHCHHI; COOTBET-
CTBHE PEaKIIMU OpraHU3aIlMu XapakTepy KOHKYPEHTHOH cTparte-

TUYECKOM CUTYallHH.

Jlureparypa: lImenvman J1./1. TlpeoOpa3yronuii MEHEKMEHT: JUAEpaM OpTaHHU3aIluN
Y KOHCYJIbTAaHTaM I10 yIpaBieHH0. YueOHoe mocooue. - M.: Jleno, 1999; 3aberun I1.B.,
Hecmepos I1.B., ®eoyos B.I'. llpennpunuMatenbckuii MeHemxkMeHT. - M.: TIPHUOP,
1999; HUnnosayuonmnwviti meneoxncmenm. YueOHUK pans By3oB / A.E.AGpamenus,
I'.Il.Boponuna, O.Il.MomuanoBa, E.A.Tuxonosa, 10.B.lllnenos. - M.: Bura-IIpecc,
2001; Cospemennviii meHnedrHcMenm: npuHyunsvl u npasuid. JaimkecT 3apyOeKHOM
mureparypsl / [Tox pen. B.U.[lanunoBa-/lanunssna. - M.: HKUIL, 1992.

P.M Illepaiizuna

¢ JlanHOC TOHSTHE WCTONB3YETCS B O0OMX IMEJAarorHYeCcKUX KOHTEKCTaX
0e3 CyIIeCTBEHHBIX Pa3JIMUNi, ITOCKOJBKY €r0 UCTOKUA HaXOATCS B TEOPH-
X PKOHOMHUKH M MEHEDKMeHTa. Hemerkre aBTopbl CYMTaIOT OCHOBHOM 3a-
nadyeit .M. Takoe pyKOBOJCTBO OpraHu3aluei, KoTopoe crnocoOHO cdop-
MHUPOBATh y MEPCOHANA [EJIOCTHOE CHCTEMHOE MBIIIICHUE, OPUEHTUPOBAH-
HOC Ha JIOCTHKEHHUE BBICOKOTO pe3yibTaTa M OOCCIEYUTh TEM CaMbIM HH-
TEHCUBHOE Pa3BUTHE MHHOBAIIMOHHBIX IMPOIIECCOB. BayKHBIM OpraHu3aIim-
OHHBIM 3JIEMEHTOM M.M. SBJISETCS CO3/IaHNe YCIIOBHM JIJIsT POKICHUS HOBA-
TOPCKHX UACH U pacpOCTpaHEHHUs HOBIIIECTB.

Input — Output/ Outcome = Bxojx (input) - Beixoa (output) -
Koneunsbii pe3yasrar (outcome)

Zur Beurteilung der Effizienz von Bildungssystemen konnen die
eingebrachten Ressourcen bzw. Produkte in den Sektoren Input-
Output/ Outcome bewertet werden. Eine priazisere Diagnose von
Schulqualitit, auch im Hinblick auf Losungsansitze, erhélt man
hingegen, wenn in einem dritten Qualitdtsbereich die Prozesse
miterfasst und mitbeurteilt werden. Die drei erfassten Bereiche
stimmen grundsitzlich mit den zentralen Handlungsgrofen eines
betriebswissenschaftlichen Ansatzes liberein, der auch auf das 0f-
fentliche Bildungswesen libertragen werden kann.
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Der Input umfasst all jene Faktoren, welche als Ressourcen
oder Rahmenbedingungen in den Leistungserbringungsprozess
einer Institution eingehen und somit deren Qualitdt beeinflussen.
Hierzu gehoren beispielsweise die Organisationsstruktur der Ein-
richtung, die Qualifikation und Leistungsfahigkeit der Lehrenden
und Lernenden, Einzugsbereiche, kulturelle und rechtliche
Rahmenbedingungen.

Die Prozessfaktoren beziehen sich auf die Gesamtheit des
Lehrbetriebes. Als Beispiele fiir Faktoren dieser Art werden u.a.
die Qualitit des Unterrichts, Lernklima, Zusammenarbeit der Be-
teiligten, Arbeitsorganisation und Arbeitsabldufe genannt.

Als Produkte dieser Prozesse wéren u.a. Lernleistungen, In-
tegrationsergebnisse und Abschliisse zu nennen. Hierbeir kann
zwischen Output, als eher kurzfristiges Ergebnis eines Arbeits-
bzw. Lernprozesses, und Outcome als mittel- und langfristiges
Ergebnis in Bezug auf ihre Wirkung auf den bildungspolitischen

Beitrag fiir die Gesellschaft unterschieden werden.
Literatur: Altrichter, H. / Posch, P.: Wege zur Schulqualitdt. Innsbruck 1999; Dubs, R.:
Qualitdtsmanagement fiir Schulen. St. Gallen 1998.

Hartmut Schroder

¢ Die Verwendung des Begriffs ist weitgehend vergleichbar, da sie in
beiden padagogischen Kontexten durch die internationale Diskussion iiber
Qualititskontrolle stark beeinflusst ist.

B oTeuecTBeHHBIX U 3apyOEKHBIX MOJENAX YIpaBiICHUsI Kade-
CTBOM 00pa30BaTEILHOIO IIpollecca, BBIJICISIOTCS (aza BXxoja
(input), mpomexyrtouHas (aza (throughput), ¢aza BbeIxOda
(output), a Takke ¢aza KOHEUHOTO pe3yibTara (outcome).

Ilepsas ¢haza BKIIOYACT YCIOBUS OpraHU3allid 00pa30BaTEIb-
HOTO Tpoliecca B 00pa3oBaTeabHOM yupexaeHuu. K takum ycrmo-
BUSIM OTHOCSITCS TTPO(PECCHOHATBHBIN YPOBEHBb MEAAroru4ecKoro
nepcoHaja, COCTOSHHUE 31aHUs U YUeOHBIX MMOMEIIeHUM, 000py/10-
BaHKME W OopMIICHHE, HATMYKME yYCOHBIX IJIAHOB U JIUJIaKTHYE-
CKUX MatepuasioB. K BaKHBIM MpEANOChUIKAM YCIEHTHOCTH 00-
Pa3oBaTEIHLHOTO MPOIIecca OTHOCATCS U CaMH 00ydJaroIuecs, ypo-
BEHb UX CIIOCOOHOCTEH, CKIIOHHOCTEH, MHTEepeca, MOTUBALIMOHHOM
TOTOBHOCTHU K YUEHHUIO.
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IIpomeoxcymounasa ($aza 3arparuBaeT KauyeCTBO BHYTPEHHHUX
MPOLIECCOB KUBHEACATEILHOCTH yupexaeHus. Cro1a OTHOCATCS:
coJiepKaHue, OpraHu3amus y4eOHoro npoiecca, npodeccuoHalb-
Hasl IeSITEIbHOCTh MPENOIaBaTENsl, COIUATIBHO-TICUXOJIOTUYECKUI
KJIMMAT, OpraHu3alus CO- U CaMOYIIPABJIEHHUS, MEKIMYHOCTHBIC
OTHOUIIEHHUS Y TPYIIIOBOE B3aUMOJCHUCTBHUE.

dDaza evixooa OTpakaeT MEPBUYHBIA OOpa3oBaTEIbHBIA pe-
3yJIbTaT, KOTOPBIM IpEeJICTaBIsIeT CO00M COBOKYIHOCTh 3HAHUU,
YMEHHH ydaluxcsi, MOJYUYeHHBIX Ha OMPEACIEHHBIX 3Tanax o0y-
YEHHUS, U OTPAXKAET PEATU3ALNIO IIOCTABIICHHBIX IE€IarOrn4eCKuX
LEJIEH.

llocneonsa ¢haza - KOHEUHBIM 0OOpa30BATENbHBIA PE3ybTaT
(outcome) - MOKa3bIBACT, KaK ATU 3HAHUS U KOMIIETCHIIMU HC-
MOJIB3YIOTCS B pEaIbHOM KU3HEHHON U NMpodheCcCUOHaTbHOM MpakK-

THUKEC.

Jluteparypa: Kenc I'.P. Tlpomnecc camoouenku / Ilep. ¢ anrim. O.byxwHOW. - M.:
MockoBckuii obmecTBeHHbINH HayuHbli Gona; OO0 "M3aarenbCkuil EHTP HAYYHBIX U
yueOHsIx mporpamm”, 1999; O6paszosanue Benuxozo Hoszopooa kax omKpwimas
cucmema / Tloxg pen. M.H.IleB3nepa. - Benukuit Hoeropoa: HoBl'Y um. Spocnasa
Myaporo, 2000.

M. H.Iles3nep, A.I' Illupun

¢ JlaHHOE MOHSATHE HCHOJB3YETCAd B O0OMX IMEJAarOrMYECKUX KOHTEKCTaxX
0e3 CyLIECTBEHHBIX Pa3JIMYUii, TOCKOJIbKY OHO CBS3aHO C COBPEMEHHBIMHU
TEOPUSIMU KauecTBAa 00pa30BaHUs B pAa3HBIX CTpaHaX.

Inputanalyse — Qutputanalyse = AHaJuu3 AesiTeJJbHOCTH HA
BXO/Ie M BbIXO/Je

Die Erwartungen der Offentlichkeit und der Eltern an das Schul-
system sind in den letzten Jahren deutlich gestiegen. Dies duflert
sich auch in einer zunehmenden Kritik der Wirtschaft an im
Schulsystem vermitteltem Wissen und erlernten Fertigkeiten. Die
Schule soll diese vermitteln, um den aktuellen Anforderungen
weiterfilhrender Bildungsinstitutionen oder zukiinftiger Arbeitge-
ber zu entsprechen. Hinzu kommen finanzielle Aspekte, durch
Budgetdefizite von Seiten der Lander und Kommunen angeregt.
Das Augenmerk richtet sich auf effektiv genutzte Unterrichtszeit
und wirksam genutzte Ressourcen.

Eine 1.-O. kann unter Verwendung eines Black-Box-Modells
(Wiener 1948) durchgefiihrt werden. Hierbei wird angenommen,
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dass in einem bestimmten System bestimmte Inputs erfolgen, wel-
che aufgrund der Prozesse innerhalb des Systems (Black Box) zu
bestimmten Outputs flihren. In diesem Modell werden die kom-
plexen Prozesse innerhalb des Systems nicht im Detail beriick-
sichtigt (daher Black Box), sondern es wird eine reine Input-Out-
put-Analyse vorgenommen. Bei der Analyse von Bildungssyste-
men unter 6konomischen Aspekten soll bei einem minimalen In-
put ein maximaler Output erzielt werden, d.h. ein maximaler Out-
put bei einem gegebenen Input bzw. ein gegebener Output mit
einem minimalen Input.

Fiir eine vollstindige Inputanalyse — Outputanalyse werden
zunehmend aber auch die zum Output fiihrenden Prozesse erfasst.
Die Analyse von Bildungssystemen beurteilt somit drei Qualitits-
bereiche.

Inputqualitdten: Qualifikationen der Lehrkrifte, Leistungsfa-
higkeit der Schiiler, rechtliche und kulturelle Rahmenbedingun-
gen, materielle, personelle und finanzielle Ressourcen.

Prozessqualitditen: Schuladministration, Arbeitsorganisation
und Arbeitsablaufe, Schulkultur, Zusammenarbeit der Lehrkrifte,
Klassenfiihrung, Lehr- und Lernarrangement, Priifen und Beurtei-
len.

Outputqualititen: Zufriedenheit der Leistungsempfanger,
Lern-, Sozialisations- und Integrationsergebnisse, Frequentierung
von Angeboten (Biicherausleihe, Belegung von freiwilligen An-
geboten, u.a.), Abschliisse, Laufbahnerfolge.

Die Kriterien der Wirtschaftlichkeit, Effizienz und Effektivitit
beziiglich der Input-, Prozess- und Outputqualititen bilden die
Grundlage fiir Analysen im Rahmen des Qualititsmanagements
(«—). Fiir Untersuchungszwecke miissen aussagekraftige Indikato-
ren zur Messung der Qualitdtsdimensionen entwickelt werden.
Hierbei ist bekannt, dass die Entwicklung derartiger Indikatoren
zu Problemen fiihren kann, wenn sie nicht die spezifische Situati-
on der Bildungseinrichtung beriicksichtigen. Auch wenn die
Ergebnisse einer Analyse nicht immer klar quantifizierbar sind, so
helfen sie doch eine prozessorientierte Betrachtung der InputmalR-
nahmen in Beziehung zu den Outputergebnissen zu ermoglichen.
Vielfach liefern die Ergebnisse wertvolle Erkenntnisse und Hin-
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weise zu Innovations- und Lernfeldern der einzelnen Institutionen
und Beteiligten.

Es gibt auf internationaler Ebene Erhebungen iiber Indikatoren
fiir den Ressourceneinsatz im Bildungswesen (— Input), die Art
threr Verwendung und ihres Finsatzes (Prozess) und welche Er-
gebnisse (— Output) sie erbracht haben (TIMSS, PISA, OECD,

Country Reviews u.a.).

Literatur: Dubs, R.: Qualititsmanagement fiir Schulen. St. Gallen 1998; Holtappels, H.
G.: Schulqualitit durch Schulentwicklung und Evaluation. Miinchen 2003; Wiener, N.:
Cybernetics, or Control and communication in the animal and the machine, Hermann et
Cie. Paris 1948.

Hartmut Schroder

¢ Die Verwendung des Begriffs ist weitgehend vergleichbar, da sie in
beiden padagogischen Kontexten durch die internationale Diskussion {iber
Qualititskontrolle stark beeinflusst ist.

Jlnst ananuza 3p(HeKTUBHOCTH yHPABJICHUSI Ka4eCTBOM 00pa3o-
BaHMsI HEOOXOAUM aHAJIU3 ACATEIbHOCTH OpPraHHU3allid HAa BXOJE
U BBIXOJIE. Bx00bl NeATeIbHOCTU 00pa30BATEIBLHOIO YUPEKICHUS
BKJIFOYAIOT: KaJpOBBIM NOTEHIMAN; MaTe€pUaJIbHO-TEXHUUYECKOE,
¢buHaHcoBoe, MH(OPMALIMOHHOE, HOPMATUBHO-IIPABOBOE obecte-
YEHUE; CTPYKTYPY YHPABICHUS, CTPYKTYPY CETH YUPEKICHUU;
IPOrpaMMHO-METOANYECKOE, HAyYHOE, MOTUBALIMOHHOE obecte-
yeHue. K 6vixooam OTHOCATCS: YIOBIETBOPEHHOCTH MOTPEOU-
Tenel 00pa30oBaTEIbHBIMU YCIyramMu («—), BBIIOJIHEHUE TpeOOBa-
HUN 00pa30oBaTENIbHBIX CTAHJIAPTOB («—), CUCTEMHOCTh Mpolecca
yIOpaBIICHUSA, PE3YyJIbTATUBHOCTh YIPABICHUS C TOYKH 3PEHUS
(GYHKIIMOHUPOBAHUS U PA3BUTHS 00pa30BaATEIILHON CUCTEMBI.

[Ipu yrmpaBieHUH KayeCTBOM, C OJHOM CTOPOHBI, MPOUCXOIUT
COXpaHEHHUE BO3MOXHOCTEH CHUCTEMBbI 0OPA30BaHUS, UMEIOIINUXCS
Ha Bxoji¢ (ypoBeHb (YHKIIMOHMPOBAHMS), a C APYroll CTOPOHHI,
NIEPEBOJ ATUX BO3MOKHOCTEW B HOBOE KauyeCTBO Ha BbIX0z€ (Ypo-
BEHb pa3BuTHs). [Ipu 3TOM crnegyer uMeTh B BUIY, YTO MPOLIECCHI
U pEe3yJIbTaThl, JOCTUTHYTHIE HA BBIXOJE, JOJIKHBI COOTBETCTBO-
BaTh KaK HOPMATUBHBIM, TaK U MapKETUHIOBBIM LIETsIM 00Opa3oBa-
Husa. [lpudem mist OTKpeITOro 00pa3oBaHUs 0CO00€ 3HAYCHHE
UMEET CO3JaHUE€ MAKCHUMAaJIbHO OJIArONPHUSITHON MHHOBALIMOHHOMN
OOCTaHOBKM BHYTpH OOpa3oBaTEIbHON CHUCTEMBbI, MOBBIIIAONIEH
€€ 4yBCTBUTEIBHOCTh U BOCIIPUMMYHUBOCTh K HOBOMY, MOOY>K/1a10-
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el o0pa3oBaTeyIbHbIE U UHBIE COIIMATbHBIE HHCTUTYTHI K aKTHUB-
HOMY OOHOBJICHHIO, a TakKe K pa3paboTKe W peaju3alluu Mpo-

FpaMM CO6CTB€HHOFO paSBI/ITI/IH.
Jluteparypa: Koumponv kawecmea u oyewka 6 obpazosanuu: Matepuasl
MexayHaponHoit kondepennuu. - CII16.: U3n-Bo PITIY umenu A.U. I'epuena, 1988;

Obpasosanue Benuxkoco Hoezopooa «kak omxpeimas cucmema /| Iloxg pen.
M.H.IleB3nuepa. - B.Hosropoa: HosI'Y, 2000.

M. H.Iles3nep, A.I' . Illupun

¢ /laHHOE MOHSATHE HMCHOJB3YETCAd B O0OMX IMEJAarorMYeCKUX KOHTEKCTaxX
0€3 CyLIECTBEHHBIX Pa3JIMYUil, MOCKOJIbKY OHO CBA3aHO C COBPEMEHHBIMHU
TEOpUSIMU KauecTBa oOpa3oBaHusa. Hemelkue aBTOpbl OTMEYAIOT BO3MOXK-
HOCTb MCIIOJIb30BAHUS IIPU aHAIU3€E ACATEIBHOCTH HA BXOJE U BBIXOJE T.H.
Mozenu "dyepHoro suuka' H.BuHepa, mpu 3TOM HMeETCs B BUIY, YTO B
paMKax OINpEeNeIEHHON CUCTEMbI UMEIOIIMECS BXObI B PE3YJIbTATE IIPOUC-
XOJAIIMX B HEH MpoleccoB TpaHcHopMUpyrOTcst B BbIX0oAbl. CaMu mpoliec-
Chbl ACTAJIbHO HE AHAIM3UPYIOTCS - OCTAIOTCS 'YepHBIM sAuKkoM". Jljist aHa-
JM3a BaXHO, KAK MOXHO JOCTUYb MAKCUMAJIbHOT'O BBIX0/1a IPU MUHUMAJIb-
HOM BXO/JI€, T.€. HACKOJIbKO 3((hEeKTUBHOMN, SJKOHOMUYHOU U MPOTYKTUBHOM
ObLIa NEATEIBHOCTh OPTaHU3ALNH.

Inputorientierung — Qutputorientierung = OpueHTauus Ha
BX0/bI (input) U BbIXOABI (output)

Das primire Kennzeichen fiir bestehende (Aus-)Bildungskonzepte
ist eine weitgehende Inputorientierung. Hierbei wird angenom-
men, dass qualitativ hohe Eingangsvoraussetzungen zu einer
hochwertigen Ausbildung fiihren. Durch die Sparzwinge der 6f-
fentlichen Haushalte und einer zunehmenden Kritik im Hinblick
auf eine unzuldngliche Ausbildungsqualitit (hohe Anzahl von
Ausbildungsabbriichen, geringe Lernortkooperation, Defizite in
den Bereichen der Schliisselqualifikationen u.a.), fiihren zu einem
Paradigmenwandel in der Organisations- und Steuerungsphiloso-
phie. Dieser Wandel wird bestimmt durch einen Wechsel weg von
der inputorientierten, hin zu einer outputorientierten Betrachtung
bzw. Steuerung. Kennzeichnend fiir diese Modelle ist eine
Tendenz zur Dezentralisierung und Autonomie der Tragerschaft
von Bildungsinstitutionen. Hierbei geht es nicht nur um die Quali-
tait von Bildung, sondern auch um die Entwicklung neuer Fi-
nanzierungskonzepte in diesem Bereich. Planungsmodelle dieser
Art orientieren sich vielfach an angelsdchsischen Vorbildern.
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Literatur: Fend, H.: Qualitit im Bildungswesen. Weinheim 1998; Fullan, M.: The New
Meaning of Educational Change. New York 2001.

Hartmut Schroder

¢ Die Verwendung des Begriffs ist weitgehend vergleichbar, da sie in
beiden padagogischen Kontexten durch die internationale Diskussion {iber
Qualititskontrolle stark beeinflusst ist.

JI71s1 MHOTHX KOHIICTIIIUM BYy30B paHee Obljla XapaKTepHa OpHUCH-
Talus Ha BXOJbI (Input): KauyecTBO MOJTOTOBKU AOUTYpPHUEHTOB,
pecypcHas 0a3za u 1.1. [Ipu nepexoje Boiciiero oopasoBanus Poc-
CUU Ha JIBYXyPOBHEBYIO CHUCTEMY 0CO00O€ BHUMAHHE CTajlO yJe-
JSATHCSL OMPEACIICHUIO KaUeCTBEHHBIX MOKa3aTelel YHUBEPCUTETA
Ha BeIXoJe (output). TexHOonmorusi onucaHus pe3yabTATOB JEs-
TEIBHOCTH BY3a, OINPENEJICHUS KauyeCTBEHHBIX IMOKa3aTejaed Ha
BbIX0ji¢ (output), BKIroUasi TpeOOBaHUS K KBATM(PUKAIIUN BBITYCK-
HUKAa C YY€TOM CJOXKHOCTH O0Opa30BaTEebHBIX MPOTPAMM,
00BbEMOB 00pa30BaTENIBbHBIX ITUKIIOB U JIp. - BCE 3TO BOIPOCHI, O€3
KOTOPBIX B3aUMOJECHCTBHUE MEXTYy BY30BCKUM COOOIIIECTBOM U CO-
00IIIECTBOM KJIHMEHTOB 00pa30BaTEIbHON CHUCTEMBI HE MOXKET CY-
nmecTBoBaTh. HeoO0X01MMO BKIIOUEHHE B ATOT MPOIECC OTKPHITOMN
KBaJTU(DUKAIIMOHHON HACHTU(DUKALIMU BBITYCKHUKOB CO CTOPOHBI

npodecCuoHaTBHBIX acCOIMalNi U paboToIaTeeH.
Jlutepatypa: www.spbu.ru/Nems/edusem/bol.htm,
http://www.russ.ru/ist_sovr/sumerki/20030407 mitr.html

H.C.Ky3neyosa

L4 I[aHHOC IOHATHUEC HCIIOJB3YCTCA B 00onx NNEaJarorn4€eCKuxX KOHTCKCTax
oe3 CymCCTBCHHLBIX pa3HHqHﬁ, ITOCKOJIBKY OHO CBs3aHO C COBPCMCHHBLIMH
TCOPUAMHU KadCCTBaA 06p330BaHI/I}I.

Interdisziplinaritat = MexaucuunIMHAPHbIE CBSA3H

In der Alltagssprache und besonders in Reformdiskussionen ist
"interdisziplinar" als Begriff ebenso vage wie als Postulat inflatio-
ndr. Fiir wissenschaftliche Zwecke muss der Begriff genauer be-
stimmt werden. Seit dem folgenreichen Schema von Jantsch
(1972) kann man ihn nach dem Grad der Integration bzw. der
Distanz von den "normalen" Disziplinen aufsteigender Rangfolge
unterscheiden:
» disziplindr - das "normal" erscheinende Arbeiten innerhalb
einer "Disziplin", die aber bei niherem Hinsehen oft selbst
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schon eine historisch aus verschiedenen Fachern zusammenge-
wachsene Einheit darstellt (z.B. Erziehungswissenschaft oder
Biochemie);

* multi- oder pluridisziplindr als (meist synonym verwandte) Be-
griffe fiir eine Koordination verschiedener Disziplinen zur Be-
arbeitung eines Problems, zu dessen Losung Methoden oder
Kenntnisse verschiedener Disziplinen zusammengebracht, aber
nicht notwendig zu einer Einheit zusammengefiigt werden
miussen. Bei dieser Zusammenarbeit ("pragmatische Interdiszi-
plinaritit") bleiben die Disziplinen selbst unveriandert;

* transdisziplindr bedeutet demgegeniiber im wissenschaftstheo-
retischen Kontext die Uberwindung der disziplindren
Trennungen in eine von gemeinsamen Zielsetzungen und vor
allem auch vereinheitlichten Axiomatik und Erkenntnistheorie
bestimmte regelhafte und intensive Zusammenarbeit (vgl. Mit-
telstral3 1993), im

* wissenschaftssoziologischen Sprachgebrauch die Einbeziehung
von Personen aullerhalb des Wissenschaftssystems (vgl.
Defila/Di Giulio 2003);

* interdiszipldr im eigentlichen oder engeren Sinne ist diesseits
einer solchen idealen Einheit, die Vertiefung der zunichst
vielleicht pragmatischen Kooperation zu einer Interaktion,
einem Ideenaustausch, einem Dialog, der die beteiligten Diszi-
plinen gegenseitig thre Differenzen erkennen und sie dank
dieses Perspektivenwechsels auf sich selbst reflektieren lasst.

I. in diesem strengeren Sinne ist besonders wichtig fiir Lehre und

Lernen; gegeniiber allerlei unverbindlichen Formen "facheriiber-

greifender" Studien, die oft nur eine Aneinanderreithung von Vor-

tragen aus verschiedenen Disziplinen oder ein "shopping" in je-
weils anderen Fachern darstellen, bedeutet sie ein Qualitdtsmerk-
mal fiir Veranstaltungen, in denen die Fahigkeit zur gleichsam

"interkulturellen" Verstindigung, Empathie und Selbstreflexivitit

entwickelt werden soll, die wiederum eine Voraussetzung fiir jede

Zusammenarbeit mit Personen aus anderen Disziplinen, auch in

den anderen Formen, darstellt. I. im weiteren Sinne vollzieht sich

in der Forschung, besonders der naturwissenschaftlich-
technischen, z.T. spontan und pragmatisch. Um sie stirker zu
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fordern, scheinen befristete und dann wieder wechselnde For-
schungsschwerpunkte an oder zwischen Hochschulen sinnvoller
als die Einrichtung von festen Instituten auf Dauer. Die institu-
tionelle Forderung muss aber auch durch Personalentwicklung
erganzt werden, die Aus- bzw. Fortbildung fiir die hier immer not-
wendige, zugleich besonders komplizierte Zusammenarbeit im

Team im Hinblick auf Konsens, Integration und Dissemination.
Literatur: Defila, R. / Di Giulio, A.: Vorbereitung auf interdisziplindres Arbeiten. In:
Neues Handbuch fiir Hochschullehre. Ergdnzungslieferung Nr.9, Stuttgart 2003, Abt.E
1.3; Huber, L. (ed.): Interdisciplinary Studies. Special Issue. European Journal of
Education 27/1992, 3; Jantsch, E.: Towards Interdisciplinarity and Transdisciplinarity
in Education and Innovation. In: Center for Educational Research and Innovation
(CERD): Interdisciplinarity. Paris 1972, 97-121; Mittelstrass, J.: Interdisziplinaritit oder
Transdisziplinaritdt? In: Hieber, L. (Hg.): Utopie Wissenschaft. Marburg 1993, 17-31.

Ludwig Huber

4 Die Verwendung des Begriffs ist in beiden pddagogischen Kontexten
weitgehend vergleichbar.

B neparoruke u Teopusix ynpasiaeHuss M.c. (MEXOpeIMETHEIC)
paccMaTpUBAIOTCS KaK CBSI3M, YCTAHABIMBAIOUIWE B OIPEIICIIEH-
HOM IpeAMETHON 00JIaCTH 3HAHHMI OHTOJOTHYECKHUE (CYIIHOCTHO-
OBITUITHBIC) XapaKTEPUCTUKU M OTHOIICHUS OIPE/ICTICHHBIX MOHS-
Tui. Takue CBSA3M OTPa)KatOT B3aMMOOOYCIOBJICHHOCTb, UHTETPa-
A0 HAYYHBIX 3HAHWM, YCTAHOBJICHHE CBSI3€M IO BEPTUKAIU B
PAly IOHATHI ONPENEeIEHHON TUCHUILTAHBI (TPEAMETA).

K mpyrum Brugam M.c. MOKHO OTHECTH CBSI3M 10 TOPU3OHTAIIH,
T.€. YCTAaHOBJICHUE B3aMMOOOYCIIOBJICHHBIX MOHATHN KaK B CMEXK-
HBIX JTUCIUIUIMHAX OJHOM 00pa3oBaTeIbHON 001acTH (HampuMmep,
MEHE/)KMEHT, TICUXOJIOTHS, SJKOHOMHUKA U T.I1.), TAK U MEXIY 00-
paszoBaTeNbHBIMU (HAYYHBIMH) 00JIACTSIMU.

Takum 00pa3oM, ycTaHOBJIEHHE M.C. Kak MO BEPTUKAJIU, TaK U
10 TOPU3OHTAIN JA€T BO3MOKHOCTH PACKPBITh CHUCTEMHOCThH U
VHTErPaTUBHOCTh HAYYHbIX 3HAHUMN U MOHATUH.

M.c. MOTYyT pacCMaTpuUBaTbCsl B KOHTEKCTE TECOPUU OOYUCHHS
KaK CBOETO pOJa AUIAKTUUYECKHE CBA3U. JIMTAaKTUUECKHE CBA3U
XapaKTepU3yI0T B3aUMHYIO OOYCIOBJIEHHOCTh PA3JIMUHBIX KOMIIO-
HEHTOB 00pa30BaTEILHOrO MPOIecca HA OCHOBE MHTETPaTUBHBIX
OTHOIIIEHUN MEXK]1y 00bEKTaMU, SBJICHUSIMH U MIPOIECCAMU pealb-
HOM JEHCTBUTEIBLHOCTH, HAILLISIIUMHU CBOE OTpaXKEHHE B 00pa3o0-
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BaTeJlbHOM IMponecce. [Ipu 3ToM KOMIOHEHTaMu 00pa3oBaTellb-
HOTO TIpoIlecca MOTYT BBICTYyNaTh 00pa30BaTENIbHBIE MPOTPAMMBI
(w1 0OpazoBaTeIbHBIE CTAHAAPTHI («—)), NN, COACPKaHUE, Op-
raHu3alyoHHble POopMbI, MeTOABl 0OyueHus u T.11. [locpencTBom
TUJAKTUYECKUX CBSA3EH JOCTUTAETCsl BHYTPEHHSAS LIEJIOCTHOCTh
00pa3oBaTeNbHOrO IMpPOIECCa, IOCIEI0BATEILHOE COEIUHEHUE

HECKOJIbKMX 00pa3oBaTebHBIX 00IacTel B OJTHO 1IEJI0€.

Jluteparypa: Poccuiickas nedacocuueckas suyuxioneous. B 2-x 1. / T'm. pen.
B.B.[laBe10B. - M.: bonemas Poccutickas samukionenus, 1998; Ileoacocuxa. HoBwiit
Kypc: YueOHuK msi cTyna. mefd. By3oB. - M.: I'ymanut. u3n. neatp BJIAJIOC, 1999;
Tleoacoeuueckuii snyuxioneouveckuti ciosaps / I'n. pen. b.M.bum-ban. - M.: bonsmas
Poccuiickas sanuknonenus, 2003.

O.C.Opnos

¢ JlanHOE TOHSTHE HCMONB3YeTCSd B O0OMX MEJAarorHYeCKUX KOHTEKCTaX
0e3 CyIIeCTBEHHBIX paznuuuil. B Hemenkoi Hayke oHO auddepeHuupyer-
Csl B 3aBUCHUMOCTH OT CTEMEHU WHTETpaIii HayK (MyJIbTHAUCIUTLIINHAD-
HbIE, TPAHCAUCIUIIIMHAPHBIC U JIP. CBSI3H).

Internationalisierung = WHTepHannoHau3auus

Unter I. verstehen wir die Gesamtheit der Bemiithungen, die in-
ternationalen Orientierungen der Bildungsprozesse zu fordern,
und zwar durch:

- Angleichung unterschiedlicher nationaler Bildungssysteme und
Potenziale (— Bolognaprozess);

- Vorbereitung auf internationale Berufstatigkeit;

- Erleichterung von Mobilitit («) der Studierenden und Do-
zierenden;

- Internationale Anerkennung von Qualifizierungen und Zertifi-
zierungen sowie Studienleistungen und Hochschulabschliissen
(— Doppelabschliisse) und der Entwicklung gemeinsamer Cur-
ricula;

- Entwicklung internationaler Modelle der Qualititsmessung und
des Qualititsmanagements («—);

- stiarkere Ausrichtung auf Internationalisierung in den Graduier-
tenstudiengingen («—);

- Ausweitung der Fremdsprachenstudien;

- Entwicklung spezifischer Angebote fiir auslidndische Studie-
rende;
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- gute personelle Ausstattung der Akademischen Auslandsamter
an den Hochschulen.

Die 1. der Hochschulen ist notwendig, um den aus der
wachsenden globalen und regionalen Abhéingigkeit in allen Berei-
chen von Wirtschaft und Gesellschaft resultierenden An-
forderungen gerecht werden zu konnen. Es ist zu erwarten, dass
sich der Trend zur 1. weiter fortsetzen wird. Hochschulen kénnen
mit der I. ein besonderes Profil ausbilden, wobei das Ziel - iiber
eine "vertikale" I. hinaus - eine Weiterentwicklung von Forschung
und Lehre in gleichberechtigter Partnerschaft sein sollte. Das ist
jedoch nur moglich, wenn die einzelne Hochschule auf adminis-
trativer Ebene wie beziiglich der Ressourcen eine klare Strategie
zur Unterstiitzung der L. entwickelt.

Im Zuge der 1. werden ausldandische Studierende heute als ein
Element der neuen Moglichkeiten zu Verdnderungen im Hoch-
schulbereich und zu einer grundlegenden Reform der Bildungs-
qualitit betrachtet. Es geht nicht mehr nur um die persénliche Mo-
bilitdt («—) der Studierenden, sondern um die Auswirkung der I.
durch curriculare, aullercurriculare und andere institutionelle An-
passungen auf alle Studierende und Lehrende. Die Perspektiven
der Region, des Landes und der Hochschule selbst miissen ebenso
beachtet werden wie die Rolle des einzelnen Hochschullehrers
oder Studenten, denn die Auswirkungen im GroB3en sind lediglich
eine Summe der Auswirkungen auf die Individuen (OECD/OERI-
Bericht 1998, S. 17).

Die Konkurrenzfiahigkeit einer Hochschule wird in
zunehmendem Mafe durch das Vorhandensein international aus-
gerichteter Studiengidnge fiir deutsche und auslidndische Stu-
dierende sowie durch ein attraktives Angebot an organisierten
Auslandsaufenthalten gepragt. Dabei miissen die Hochschulen in
Zukunft die internationalen Aktivitidten iiber die EU hinaus ins
Blickfeld nehmen.

Literatur: OECD/OERI-Bericht: Die Internationalisierung des Hochschulwesens.
Bildungsforschung internationaler Organisationen, Bd. 16. Frankfurt/ a.M. 1998;
Teichler, U.: Internationalisierung als Aufgabe und Problem der Hochschule. In:
Welbers, U. (Hg.): Studienreform mit Bachelor und Master. Gestufte Studiengdnge im
Blick des Lehrens und Lernens an Hochschulen. Neuwied 2001, 60-80.

Olga Graumann / Michail Pewsner
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¢ Die Verwendung des Begriffs ist in beiden pddagogischen Kontexten
weitgehend vergleichbar.

MHHOBAaIMOHHBIE TIPOLIECCHI B COBPEMEHHOM BBICIIEH IIKOJIE
Poccun ocymectBisitorcs B koHTekeTe M. 00pa3zoBanusi, koTopas
CETOJIHA XapaKTEPU3yETCs MEePEX0J0M OT MU30AUIECCKUX MEKITY-
HApOJIHBIX KOHTAaKTOB B 00pa3oBaTEIbHOM O00JaCTH MEXIY
OTJIETIHBIMU CTpaHaMHU K COJIepkKaTeIbHON Hay4yHO-TIeJAaroruye-
CKOM KOOIlepalliid U BCECTOPOHHEMY MapTHEPCTBY. YTiayOiieHHe
TaKOro MapTHEPCTBA COMPOBOXKIAETCS COBMECTHOM pa3pabOTKOM
MEXKYJIbTYPHBIX 00pa30BaTEIbHBIX MPOTPaMM, KOHCTPYHPOBAHH-
€M HOBBIX II€IarOTMYECKUX TEXHOJIOTHH B PYCJIE OTKPHITOrO 00y-
YeHUSI, TPOBEACHUEM COBMECTHBIX HAyYHBIX UCCIEIOBAaHUHN B pa3-
JUYHBIX 00JIaCTAX 3HAHUH.

OTtevecTBeHHbIE U 3apyOexxHbie ucciaeaonatenu (JI.A.BepOuii-
kas1, B.JIL.Bynbdcon, JLIL.Ps6oB, A.CaBenneB, T.Uunaera, A.-
Jlxxypunckuit, Ph.Altbach, F.Clyne, M.Tod, R.Woock) paccmar-
puBaroT U. BhICIIEro 0Opa3oBaHWsA Kak MEXKIyHApOIHYIO COJIH-
JTApPHOCTh, BBIPAKCHHYIO B OOBEIWHCHHH I1€JarOTHUYECKUX YCH-
JUI TIperofaBaTeyell U CTYyJACHTOB Pa3WYHBIX CTpaH Ha OCHOBE
MPUHATHS OOIIMX HUJ1eaJI0OB U B3aUMHOTO YBa)KCHHUSI.

OTU yCuiIMs HampaBJIeHbI Ha TO, YTOOBI MPUIaTh 0Opa30BaATEIIb-
HBIM TPOIIeccaM MEXIYHAPOIHYIO OPUEHTAIINIO, @ HMEHHO:

. aKTyaJIu3MpOBaTh 00pa30BaTEILHBIN MOTEHIIMA MHPOBOIO CO-
oOmmecTBa M caejaTh COMOCTABUMBIMHU HAIlMOHAJIBHBIC 00pa3o-
BaTeJIbHBIEC CUCTEMBI;

- 00JIerYUuTh MOOMIIBHOCTD («—) O0OydJarouuxcs, 00ecrneyuTh BO3-
MOXHOCTb 0€300JIC3HEHHOM CMEHBI MOJIOABIMHU JIFOJbMH 00-
pa30BaTENIbHBIX YUPEKIACHUM;

- TOOUTHCS B3aWMHOTO TPU3HAHUS YUEOHBIX TOCTHUXKEHUW U JH-
IJIOMOB O BBICIIIEM 00pa30BaHUU;

. 00eCIeunTh TI00aTN3auio BBICIIETO 00pa30BaHUS, €ro JI0-
CTYITHOCTh, MEXKTyHAPOIHbIC TApAHTHHN KauyeCTBa;

- CIOCOOCTBOBATh MEXIYHAPOJHOMY COTPYJIHHUYECTBY B pa3BU-
TAW WH()OPMAIIMOHHBIX M KOMMYHHUKAITMOHHBIX TEXHOJIOTHH,
BUPTYyaJIbHBIX YHUBEPCHUTETOB.

WM. BrICIIETO 00pa30BaHUS SIBIASETCA MACIITAOHBIM (DEHOMEHOM,
OXBaTBIBAIOIIIUM Pa3IMYHBIC CTOPOHBI KU3HEICITCIIBHOCTH BY3a.
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B CcOBpeMEHHBIX YCIOBHSIX BO3HHKAIOT HEOOXOIUMBIC IIpE/I-
MOCBIIKY JIJIsL JOCTHOKCHHUST HamOoJjiee BHICOKOTO ypoBHS M. BbIC-
IETO O00pa30BaHUSI -  MEHCOVHAPOOHO20 CMPAmecuiecKoco
napmuépcmea. llpu3HakaMu CTpaTETHYECKOr0 IMApTHEPCTBA SIB-
JSFOTCS: OOIIHOCTh CTPATETHYECKUX WHTEPECOB, HAUMUHUE CXOJI-
HBIX WJIM ITOCTAHOBKAa COBMECTHBIX CTpAaTeTHMUECKHX IIeeH M 3a-
Jad, JI0JITOCPOYHBIC JOTOBOPHBIC OTHOIICHHUSI, HHTETPAIlUs pecyp-
COB, COBMECTHAs Hay4dHO-OoOpa3oBaTellbHas JESITCIHLHOCTh, COB-
MECTHBIN aHAIN3 PE3yIbTaTOB ACATEILHOCTH.

TakuMm  00pa3oM, MeHCOYHAPOOHbIMU — CMPpamecudecKumMu
napmuépamu B 00pa30BaHUM MOXHO CUHUTaTh OOpa3oBaTEiIbHbBIC
YUIPEKICHUS, PACTIOJIOKCHHBIE B IBYX MU Oojiee CTpaHaX U UMe-
IOIAE JOJITOCPOYHBIE JOTOBOPHI O COTPYIAHUYECTBE, KOTOPHIC
IPEeIyCMAaTPUBAIOT peaU3aIlii0 COBMECTHBIX HAy4dyHO-O0Opa3oBa-
TEJbHBIX MPOEKTOB Ha OCHOBE YaCTUYHOM MHTETPALINH KaJIPOBBIX,
UH()OPMAIIMOHHBIX, MATEPHATBHO-TEXHUYECKUX PECYPCOB IS pe-
IIEHUS CTPATETHMYECKUX 3a7ad, CBSA3AaHHBIX C KOPIIOPATUBHOM

MMCCHUEN 3TUX OPraHU3AINM.

Jluteparypa: Bepouykas JI.A. I'nobanu3anus 1 MHTEpHALMOHATU3AIMS B 00pa30BaHUH
U BaXHOCTb M3Y4YECHHUs MHOCTPAHHBIX sI3BIKOB // Mup pycckoro cmopa. - 2001. Ne2;
Bynvgpcon B.JI. Ctpaterusi pa3BuTusi oOpasoBanus Ha 3amane Ha mopore XXI Beka. -
M., 1999; /Dcypunckuii A. UHTepHallMOHATU3AIMS BBICIIETO 00pa30BaHus: TEHIEHIIUN
u npobemsr // "AM". - 2002. Ne 9; Althach Ph.G., Tod M.D. Global Challenge and
National Response: Notes for an International Dialogue on Higher Education // CIES.
New Letter. - 1999. - 120 / January; Clyne F., Woock R.R. Internationalizing Student
Experience in Australian Universities / XX CESE conference Abstract of Presentation -
Bologna, 2000.

M. H.Ilessnep, A.I' . [llupun

4 JlaHHOE TIOHATHE WCIOJB3YeTCS B O0OMX IEIarorm4ecKuX KOHTEKCTaxX
0e3 CyIIIeCTBEeHHBIX PA3THUUMA.

Internationale Organisation = MexkayHapoaHast
OpraHu3anus

Uberwiegend im 19. Jahrhundert entstanden I. O.en, um interna-
tionale Rechts- und Kommunikationsgrundlagen fiir die Zu-
sammenarbeit der Liander und Regionen festzulegen. Dabei wird
unterschieden zwischen staatlichen Organisationen, die als Inter-
national Governmental Organizations (IGO) bezeichnet werden,
und nichtstaatlichen Organisationen, die International Non-Go-
vernmental Organizations (INGO). In der Entwicklungszusam-
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menarbeit und im sozialen Kontext werden letztere auch Nicht-
Regierungsorganisationen (NGO oder NRO) genannt. Der grofite
Teil der NGOs ist nicht aufgrund von Initiativen von Regierungen
entstanden, sondern von Interessensgruppen und anderen Zu-
sammenschliissen. In der Zeit der sich immer interdependenter
entwickelnden Welt (Globalisierung) iibernehmen I.O. immer
mehr Aufgaben, die traditionell von staatlichen Institutionen,
Ministerien und Regierungen wahrgenommen wurden, wie z. B.:
Politikberatung, -management und -interaktion (Organizational
Behavior, Inter-, Cross-, Multicultural Management, interkul-
turelles Fithrungsverhalten). Im Bildungsbereich Globales Lernen
(<), in der Menschenrechts- und Demokratie-Erziehung und in
der schulischen und auBlerschulischen antirassistischen Bildungs-
arbeit bringen I1.O. wichtige Innovationspotentiale in den Diskurs
fiir ein gerechteres, humanes Leben der Menschen in der Einen
Welt ein. Durch die IGOs mit der grofiten internationalen Reich-
weite bilden die Vereinten Nationen mit ithren Sonderorganisa-
tionen (z. B.: UNESCO, WHO, GATT) und Programmen (z. B.:
UNCTAD, UNHCR, UNEP, UNICEF) einen 1.0.-Verbund ersten
Ranges. Besonders im Bereich der Nord-Siid-Politik und -Zu-
sammenarbeit iibernehmen NGOs wichtige Vermittlungs- und In-
novationsaufgaben bei Non-Profit-Projekten und Initiativen. Zu
nennen sind hier auch die Aktivitidten von [.O.en auf den Gebieten
der globalen Partnerschaft (Agenda 21). Wiahrend die 1GOs auf
der Grundlage von nationalen und internationen Rechts- und
Volkerrechtssystemen agieren, sind die INGOs (NGOs) Institu-

tionen des nationalen und internationalen Privatrechts.

Literatur: Archer C.: International Organisations, London 1994; Boeckh A. (Hg.): Inter-
nationale Beziehungen, Miinchen 1993; Hiifner K.: Das System der Vereinten Nationen,
Berlin 1995; Schnurer J.: Der Beitrag der internationalen Zivilgesellschaft der NGOs
und sozialen Bewegungen fiir die Entwicklung einer demokratischen politischen Kultur
in Afrika. In: Lawford I. (Hg.): Kein Leben ohne Wurzeln - No Life without Roots,
Loccumer Protokolle 50/02, 2003.

Jos Schnurer

4 Die Verwendung des Begriffs ist in beiden padagogischen Kontexten
weitgehend vergleichbar.

Tepmun M.o. XxapakTtepusyeT OOBEIUHEHHE IOJCH, OcCylle-
CTBJIAIOLIEE HA MEXIYHAPOJIHOM YPOBHE B3aUMOJECUCTBUE U yCTa-
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HABJIMBAIOIIEE B3aMMOOTHOIIEHUS MEXK]Yy TOCyJapCTBaMu B pa3-
JUYHBIX TPO(PECCUOHANBHBIX 00JIACTIX AEATEIbHOCTH.

[lo ypoBHIO B3aUMOJEHCTBUS MOXHO BBIACIUTH MEXKIPABU-
TEJILCTBEHHBIC W HEMPaBUTEIHLCTBEHHBIC OpraHU3alldU; [0
MacmTady B3aUMOJECUCTBUS - YHHUBEPCAIbHBIC, MEXKPETHOHAIb-
HbIE U PETMOHAJIbHBIE.

brnarogaps cBoeit 6a3e u MacimTabam uiaeHcTBa M.o. 00anaroT
OOJIBIIIMMU pECypcaMM U TEXHUYECKUM onbIToM. Hanbonee kpyn-
HOW W BIIMATEIBLHOU M.O., OCYIIECTBIISAIOIIEH KOOPAUHALIUIO JIEsI-
TEJIBLHOCTH TOCYJAapCTB B Pa3IMUHbBIX cdepax, B TOM Uuciie B 00-
pasoBaHMM U couMaibHOU cdepe, sBisercs Opra"Huzaius
O0benuHeHHbpIX Harmii.

Benyias mexnpaBUTEIbLCTBEHHAS OpraHU3allds YHUBEPCAb-
HOTO XapakTepa I0 BOIpocaM 00pa30BaHUs, HAYKH U KYJbTYPHI -
FOHECKO - cnenmnanusupoBannoe yupexacane OOH.

B cucremy IOHECKO BxomsT MeXIyHApOIHBIE HCCIIEAOBA-
TeIbCKHE IICHTPHI B 00J1acTH 00pa30BaHUsA, 0CO00E MECTO Cpeau
KOTOPBIX 3aHMMaeT MexyHapoHoe Oropo rnpocseiieHus. bropo
KypupyeT uzaarenbckyro aearenbHocts KOHECKO, mpoBoauT uc-
CJe0BaHUs B 00JIaCTH CPaBHUTEIHLHOM MEAAroruku, OpraHu3yeT
pa3IMuHbIC YUYCOHBIE MEPOTIPUSATUS U CEMUHAPBI.

Hanbonee u3BeCTHbIE HEMPABUTEIHCTBEHHBIE OpPraHU3allUH B
obsactu 0Opa3zoBaHus - MexayHapoIHasl acCOIMaIlUsl YHUBEPCH-
TEeTOB, MEXIyHapOIHBIH COBET M0 00pa30BaHUIO B3pOCIbIX, Bee-
MUpHasi OpraHu3alus JOIIKOJIHLHOTO 00pa3oBanus, MexayHapo/I-
HBIN COBET MO TeJarornueckoMy oopazoBaHuio, BcemupHas acco-
[UAaIMS 110 TEJArOTMYeCKUM UCCIEOBAHUSAM U JIp.

Beaymum noapasnenenueM Cekperapuara OOH no mpo6iie-
MaM MEXIyHapOIHOTO COLUALHOIO 00ECIEUEHHUs U COIMaIbHO-
ro pa3Butus sBigeTcs LIeHTp cOlMaTbHOTO pa3BUTHUS U TYMaHU-
TapHBIX TPoO0JEM, B cPepy ACSITEIHHOCTH KOTOPOTO BXOJUT MO-
MOIIb U TEXHUYECKOE COJICHCTBUE UCCIEIOBAHUSIM B COLIMAIBHOMN
chepe, 0OMeHy HHpOpMAITUECH.

O0ecneunTh KaKIOMY PEOEHKY B MUPE BO3MOKHOCTH B 00J1a-
CTH OCYIIIECTBJIEHHUSI €r0 0a30BBbIX MPaB M NMPUBWIETHN, MPOBO3-
rinaménubix B KoHBeHmu o mpaBax pebdeHka, npuszBan QoHj 1o-
Momu aetsMm npu OOH - FOHUCE®. ®onp 0oka3piBa€T MOMOIIb
rocyJIapcTBaM B IUIAHUPOBAHUM U PACIIUPEHUN JAETCKUX CIYKO U
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B OOMEeHe omnbITOM; (PMHAHCUPYET 00YyUECHUE HAIIMOHAIBHBIX KaJl-
POB, BKJIFOYAs CHENUATIMCTOB IO COLMAIBHOW 3alATE JIETEU; CO-
JNEUCTBYET IMPABUTEILCTBAM B IJIAHUPOBAHUH, PA3BUTHUH W
pacCIIUPEHUH Pa3IMYHbBIX BUJIOB CIIY>KO, B TOM YHMCJI€ BOCIIUTaHUSA,
oOpa3oBaHMs, MEIUIIMHCKOTO OOCTY)XMBaHHS JE€TeHd H TIOJ-

POCTKOB.

Jlureparypa: bopoobko M.B. OHECKO: ucropus co3ganusi 1 COBpeMEHHasi CTPYKTypa
// Tlegaroruka. - 2000. -Ne2. -¢.81-89; Jeamenonocmob medncOyHapOOHbIX Op2anu3ayuil.
HoxymenTarus CEITEC mo Beiciiemy oOpa3zoBanuto. O030p. -M.: MccnenoBarenbckuit
HEHTp Npo0JieM KadecTBa MOJATOTOBKHU CIIeNUANUCTOB, 1992; Temepckuii C.B. BBenenue
B colUalbHyl0 paboTy: YueOHoe mnocobue. -M.: Axanemuueckuit Ilpoekr, 2000;
Ouyuxnoneous coyuanvrot padbomwul. B 3 1. T.2.: Ilep. ¢ anrm -M.: Llentp
o0111eYeIOBEYECKUX IIeHHoCcTeH, 1994,

M.B.3sa2n06a

¢ JlanHOE MOHSATHE HMCHOJb3YeTCSd B 00OMX MENAarorMYecKUX KOHTEKCTaX
0e3 CyIeCTBEHHBIX pa3nuunii. Hemerkue aBTopbl yKa3blBalOT Ha TO, YTO B
KOHTEKCTE TJI00aIu3aliy KyJIbTYPHO-00pa30BaTEIbHOM M T'yMaHUTapPHOU
chepsl M.o. Bcé B OoubliieM 00bEME BBIMOJIHAIOT 33J]a4H, KOTOpPhIE paHee
CUUTAIIUCh IPEPOraTUBOM TOCYAAPCTBEHHBIX MHCTUTYTOB, MUHHUCTEPCTB,
NPaBUTEIIbCTBEHHBIX YUpEXKJIEeHUI. Peub maer, Hampumep, O MOJIUTHYE-
CKOM KOHCYJbTUPOBAHUU, MEXKKYJIBTYPHOM OOMEHE, 3alIUTE IIPaB YesioBe-
Ka U T.]I.

ISO (International Standard Organization) = UCO

Fiir den Bereich der industriellen Produktion haben sich Stan-
dardisierungen wie z.B. DIN-Normen (Deutsches Institut fiir Nor-
mung) als hochgradig effektiv erwiesen. Eine Ubertragung des
Normierungskonzepts auf den Dienstleistungssektor wurde von
der International Organization of Standardization ausgearbeitet
und als Norm ISO 9000 bekannt gemacht. Die umfangreichen Be-
stimmungen von ISO 9000 regulieren nicht direkt die Qualitit der
Dienstleistung, sondern die Qualitdt der Prozesse, die Firmen
bzw. Institutionen zur Beobachtung der Qualitit der angebotenen
Dienstleistung implementiert haben.

Falls, was durchaus fraglich ist, Schulen und Hochschulen Bil-
dung als Dienstleistung anbieten konnen, ist eine Zertifizierung
der Einrichtungen gem. ISO 9000 grundsétzlich mdglich. Aus-
sichtsreiche Versuche, das aufwindige System der Dokumentati-
on im Bildungsbereich flichendeckend anzuwenden, sind nicht
bekannt, zumal die Kosten der Zertifizierung sehr hoch sind. Uber

86



den Nutzen der ISO 9000 Zertifizierung herrscht selbst im ge-

werblichen Bereich keineswegs Klarheit.
Literatur: Posch P./ Altrichter H.: Moglichkeiten und Grenzen der Qualitdtsevaluation
und -entwicklung im Schulwesen. Innsbruck 1997.

Karl-Heinz Arnold

¢ Die Verwendung des Begriffs und die Diskussionen in Bezug auf die
Anwendbarkeit von ISO im Bildungsbereich sind in beiden padagogischen
Kontexten weitgehend vergleichbar.

NCO - mexnayHapoaHasi opraHu3anus («—) Mo cTaHAapTu3a-
MU, pa3padaThIBalONIas MEXIyHAPOAHBIE CTAHAAPTHI KAaueCTBa.
Hanpumep crangapter [SO cepun 9000 - maker JOKYMEHTOB IO
o0eCIIeueHUIO KauecTBa («—), ACIalOIIMi OCOOBIN aKIICHT Ha Ka-
yectBe mnporeccoB. Cranaaptel cepun MCO 9000 pazpaboTaHbl
JUTSl TOTO, YTOOBI TOMOYb OpraHU3aIUsaIM JII000H OTpacieBoi mpu-
HAJUICKHOCTU, JIOOBIX (OpM COOCTBEHHOCTH M pa3MepOB BHe-
IpUTh U 00ecreunTh (GyHKIMOHUPOBAHUE IP(DEKTUBHBIX CUCTEM
MEHEI)KMEHTa KauecTBa («—). OHU MOJTHOCThIO OCHOBAHbI HA MPO-
[IECCHO-OPUEHTUPOBAHHONW MOJICNIM M BBIJEISIOT YETHIPE OCHOB-
HbI€ KaTEerOpUM B3aMMOCBS3aHHBIX MPOIECCOB: OOIIee yIpaBiie-
HUE OpraHu3aluei, MEHEKMEHT PEeCypCOB, MPOILIECCHI KU3HEH-
HOTO ITUKJIa TMPOJYKIUU (MM MEHEHKMEHT MPOIIECCOB), U3MEpe-
HUE, aHaJIM3 W yJydlleHue. JTa MoJieib Oblla pazpaboTaHa Tak,
4TOOBl OHAa MO BO3MOXXHOCTH 00Jiee MOJIHO COTJIACOBBIBAJIACh C
JNEUCTBYIOIUMU MOJEISMH OpPraHu3alvii, ONMUCHIBAIOIIUMHU HE-
MPEPHIBHYIO 1€ KU3HEHHOIO IUKJIA MPOAYKIHUH (YCIyTH), Ha-
yyuHas OT aHaju3a TpeOOBaHUN MOTPEOUTENS, BKIIOYAIOIIUX BHY-
TPEHHHE TMPOLECCHl MPOCKTUPOBAHUS, Pa3paOOTKHU, YNPABICHUS,
pecypcHoro odecrnedeHus, MPorU3BOACTBA MPOAYKIIMA WA OKa3a-
HUS YCIYT, 10 HEMNOCPEICTBEHHOW MOCTAaBKM MNPOAYKIIMU WU
ycayr norpeoutento. Ctanaaptel cepun ISO 9000 npuMeHUTEIb-
HO K cucTemMe o0pa3oBaHUs MPEIoiaraloT, YTO OIEHKE MOJABEP-
raloTcsi He Pe3yJbTaThl y4eOHO-BOCIIUTATENBHOTO Mpoliecca, a Me-
Tarpolecchl 00ECIeueHus] KauecTBa («—) oOpa3oBaHuUsl, IPU STOM
UMEETCS B BUJY, UTO METAIPOIIECChl U 0OECIIEYUBAIOT PE3yJIbTAT

ACATCIIBHOCTH.
Jluteparypa: www.iso.org; Pozosa H.K. Ynpasienue kauectBoM. - CII6.: ITutep, 2003.

B.A.Ucaes, A.I'.Illupun
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4 JlaHHO€ MOHSTHE UCMOJB3YeTCs B 000MX MEAArornyeCKuX KOHTEKCTax
0e3 CyIIeCTBEHHBIX pa3nuuuii. B HEMEIKON Meaarorunaeckor JuTeparype
BEIETCS OXUBJIEHHAS JUCKYCCHSI O TOM, MOXHO JIM paccMaTpuBaTh 00-
pa3oBaHUE KaK BHUJ YCIYTM M HACKOJIbKO MPUMEHHUMBI B OOpa3OBaHUU
ctangapthl [SO. Bricka3piBatoTCs MPEANONOKEHUS O HEAOCTATOUHOU (-
(heKTUBHOCTH JAHHBIX CTAaHIAPTOB U3-3a UX TPOMO3JKOCTH U OTOPBAHHO-
CTH OT crieuu(PuKA 00pa3zoBaTENbHBIX YUPEKACHUM.

Ist-Soll-Analyse = AHaJu3 cymero v J0J:KHOI0

Am Anfang eines systematischen Schulentwicklungsprozesses
steht meist eine Ist-Stands-Analyse. Unterstiitzt durch Supervisi-
on, Befragungen mittels Fragebogen u. d4. wird in dieser Dia-
gnosephase ein moglichst detailliertes Bild der Schule erstellt.
Vor allem die bestehenden und noch zu fordernden Starken der je-
weiligen Schule sollen dabei Beriicksichtigung finden, der dabei
entstehende Motivationsschub sollte fiir die weitere Arbeit
genutzt werden. Die Situationsanalyse (Ist) wird dem gegeniiber-
gestellt, was man von der Schule erwartet und was man fiir wiin-
schenswert und notwendig erachtet (Soll). Das fiihrt zu Vorschla-
gen und Mallnahmen fiir konkrete Verbesserungen an der Schule
auf ganz unterschiedlichen Ebenen (Unterricht, Schulorganisation
u.d.).

Die [.-S.-A. bildet damit die erste intensive Phase der Grund-
lagenarbeit als Bestandsaufnahme und Skizzierung von Zielvor-
stellungen im Rahmen der Schulentwicklung («—) und dient der
Erarbeitung eines Konzepts im Sinne von Corporate Identity
(Identitdt der Schule). Auf der Grundlage der Auswertung dieser
[.-S.-A. wird dann ein Konzept fiir das neue Schulprogramm («)

gebildet.

Literatur: Burkard, Ch./ Eikenbusch, G.: Praxishandbuch Evaluation in der Schule.
Berlin 2000; Horster, L./ Rolff, H.-G.: Unterrichtsentwicklung. Grundlagen, Praxis,
Steuerungsprozesse. Weinheim 2001; Rolff, H.-G. w.a. (Hg): Jahrb. der
Schulentwicklung. Weinheim 2000.

Peggy Richert

4 Die Verwendung des Begriffs ist in beiden padagogischen Kontexten
weitgehend vergleichbar, da er in einem engen Zusammenhang mit dem
Ansatz der institutionellen Schulentwicklung steht.

88



A.c.1. peacTaBiIsieT cOO0M COMOCTaBICHHUE CYIIECTBYIOIICH K
MOMEHTY U3YYE€HHUSI CUTYallMU C KEIAEMOMW CHUTYallMEW, a TAKXKE
aHaiu3 mpo0JieM, MEIIAOIIUX CYIIEMY MEPEUTH B JJOJKHOE.

A.c.1. SABISIETCS OJHUM W3 HWHCTPYMEHTOB IE€AAarOrM4eCcKOmn
JTUArHOCTUKKA W MCIOJIb3YyeTCS B TakuX cdepax AesITeIbHOCTH
LIKOJIBI KaK,

. pa3BUTHUE IIKOJBI («—) (TIporpamMma pa3BUTHUS MIKOJBI («—), BO-
MpPOChl aBTOHOMHUU IIKOJIbI («—), BHEJIPEHHE WHHOBAIIW, BBI-
OOp 1eneil pa3BUTHS IIKOJIbI, TPEOOBAaHUS K IIKOJIE U JIP.);

- y4eOHbIH Tmpoiiecc (opraHuzaius mpoiecca oOydeHusi, Tpebopa-
HUS K yYeHUKaM, 00pa3 BBIITYCKHUKA IIKOJIBI U JIP.);

- IIKOJIbHAS JKU3Hb (TICUXOJIOTUYECKUNA KIIMMAT, B3aUMOOTHOIIIE-
HUS YYUTEJIEN U YYEHUKOB, ITIOBEJCHUE YUYCHUKOB, BHEYPOUYHbIC
MEPONPHUSTHUS, IIKOJbHOE 3JaHUE, MPHUIIKOJBHBIA YYaCTOK H
ap.);

- npodeccuoHagbHas NAESITEILHOCTh yuuTenend (TpeOoBaHUSI K
YUHUTEINI0, ydyeOHas Harpyska, YJIOBJIETBOPEHHOCTh palOoToid,
B3aHMMO/ICHCTBUE YUUTEIICH U JIp.);

- PYKOBOJCTBO IIKOJIOM;

- Y4aCTHE IIKOJBbHUKOB B YIIPABJICHUU LIKOJIOW;

. paboTa C POAUTEIISIMHU.

B mponecce pazBuTug mKOIbl («—) A.C.A. MOXKET SIBISATHCS Ya-

CTBIO TIPOsICHEHUS cutyanuu («—). [Ipu 3TOM Ba)KHOU MPEAnOoChLI-

KOW €ro yCHEHIHOTO MPOBEICHUS SIBJISIETCS HAIMYKUE YETKO chop-

MYJIMPOBAHHOT'O 3aKasa IIe1aroruyecKoro KOJUIEKTUBA

KOHCYJIBTAHTY, MPOBOJAIIEMY aHAIU3. [IpOTYKTUBHO HCIIOJIB30-

BAHUE TAHHOI'O METOJA B MPOLECCE CO3JaHUs IIPOrpaMMbl Pa3BU-

TUS MIKOJIBI («—), a Takke GopmupoBaHus €€ Beayllero oopasa

(<)

Jluteparypa: HUnnosayuonnoe pazeumue wiKoabl: YUPABICHUE TMEPCOHATIOM U

MeJJarOrHYeCKOe COMPOBOXKIAEHUE. Marepuansl MexayHapomHod kKoHgpepeniuu. CO.

ct. / Hayu. pen. m cocr. A.I'lllupun. - B.Hoeropoa: HNuctutryT 00pazoBanms

MapKeTUHTa U KaJgpoBBIX pecypcoB, 2002; Jlazapes B.C. CuCTEMHOE pa3BUTHE MIKOJIBI. -

M.: Tlen. obmi-Bo Poccum, 2002; Xomepuxu O.T. u Op. Pa3BuTue MIKOIBI Kak

MHHOBAIlMOHHBIA mpouecc: Mer. moc. a / pykoBoauTened oOpazoBaTeIbHbBIX
yupexaenuii / nox pea. M.M. Ilotamnuka. - M.: Hoas mikona, 1994.

U B.Anexcauienxkosa

L4 I[aHHOC IOHATHUC HCIIOJB3YCTCA B o0omx NeAarorn4€CKuxX KOHTCKCTax
0e3 CYmICCTBCHHBIX pasnnqnﬁ, IIOCKOJIBKY OHO CBsA3aHO C KOHUICIIIUAMUAU
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Pa3BUTHS LIKOJIbI, MOTYYUBIIMMU PACIIPOCTPAHEHHUE B PA3IMYHBIX CTPAHAX
MUpa.

Karriereperspektiven = KapbepHble nepcneKTuBbl

Ein vereintes Europa und die Globalisierung der Wirtschaft haben
Auswirkungen auf viele Lebensbereiche und Arbeitsplitze. In-
ternational erfahrene Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sind
gefragt, die den Anforderungen der modernen Okonomie gerecht
werden. Auslandserfahrung, Fremdsprachkenntnisse, die Sensi-
bilitat fir andere Kulturen und Mentalitdten, die Kenntnis von
Landern und Markten sind Pluspunkte bei der Bewerbung um
einen Arbeitsplatz. Karrierechancen nutzen heifit somit, sich iiber-
durchschnittliche Perspektiven auf dem Arbeitsmarkt zu sichern.
Potentiale sind bislang ungenutzte Moglichkeiten. Welche
Moglichkeiten bieten unsere Ausbildungssysteme?

Das Ergebnis der aktuellen IBM Karrierestudie (International
Business Maschines), die seit einigen Jahren regelméfig durchge-
fuhrt wird, betrachtet Leistungsbeurteilungen, Gehaltsentwick-
lung und Laufbahnen von Absolventen der Berufsakademien,
Fachhochschulen und Universititen. Dariiber hinaus wurde das
Verhiltnis von Ménnern und Frauen in den Vergleichsgruppen in
die Untersuchung aufgenommen.

Geschlechterverteilung: Unter den Mitarbeitern mit Bachelor («—)-Ab-
schluss ist der Frauenanteil doppelt so hoch wie unter den Vergleichs-
gruppen. Auch in der Gruppe der Fithrungskréafte mit Bachelorabschluss
sind doppelt so viele Frauen vertreten als in der Gruppe der Manager mit
Universitdtsdiplom und fast viermal so viele Frauen wie unter den
Fachhochschulabsolventen in Fiihrungspositionen.

Fiihrungsverantwortung: Rund drei Viertel der Absolventen mit Bache-
lor-Abschluss, die heute in Fiithrungspositionen sind, wurden vor threm 35.
Lebensjahr und damit frither zu Fiihrungskréiften ernannt als die Ver-
gleichsgruppen. Bei den jungen Topmanagern (Executives) im Alter von
30 bis 40 Jahren sind 40 Prozent Bachelor-Absolventen.

Gehdlter: In der Altersgruppe der 31 bis 40jdhrigen lagen die Gehaélter

der Bachelor-Absolventen am hochsten, gefolgt von den Diplom und
Master-Absolventen.

Die Ergebnisse der aktuellen Studie bestdtigen, dass die enge
Verzahnung von wissenschaftlicher Lehre und anwendungsbezo-
genem Lernen eine ideale Ausgangsbasis fiir die berufliche Kar-
riere darstellt.
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Fiir Universitiatsausbildungen bedeutet dies eine zunehmende
Verlagerung hin zu konsekutiven Studiengingen, die innerhalb
der Bachelorausbildung unterschiedliche Orientierungsmoglich-
keiten bieten und nach erfolgreichem Abschluss vielféltige Wei-
terbildungsmaoglichkeiten (berufs- oder allgemeinbildend) offen
halten. Entscheidend ist in diesem ersten Studienabschnitt eine
friihe Form der Berufswahliiberpriifung, die in einem Theorie-

Praxis-Konzept angeboten werden sollte.
Literatur: Vergleichsstudie zur Entwicklung der BA-, FH- und Uni-Absolventen
innerhalb der IBM, Stuttgart 2003/2004.

Margitta Rudolph

4 Die Verwendung des Begriffs ist in beiden pddagogischen Kontexten
weitgehend vergleichbar.

Kapnepa (oT utan. carriera - *U3HEHHBIA MyTh) B HIUPOKOM
CMBICJIE - TOCE0BATEILHOCTh MPOheCCHOHANBHBIX pOJeH, CcTa-
TYCOB U BHUJIOB JICSITEILHOCTU B XW3HU uenoBeka. Kaprepa B ys3-
KOM CMBbICIIE - (paKTHYecKash MOCJIEAOBATEIbHOCTh 3aHUMAEMbIX
TOJDKHOCTEH, pab0OUnX MECT WIIM TIOJIOKCHUH B KOJUIEKTHBE KOH-
KPETHBIM paOOTHUKOM.

JlemoBast kKapbepa - OCTYIAaTEIbHOE TPOABUKEHNUE JTUYHOCTH B
onpenenéHHoN cdepe JeATeIbHOCTH, W3MEHEHHE HaBBIKOB,
CIIOCOOHOCTEHN, KBaTU(PUKAIIMOHHBIX BO3MOXKHOCTEH M pa3MepoB
BO3HArpaxxjacHus. BeIAesAI0T 1Ba TUIA ACIOBOM Kapbhephbl: BEPTH-
KAIbHYIO U TOPU3OHTANIbHYI0. BepTukanbHas kapbepa - JiejioBas
Kapbepa, mpesmnoaramias noabéM Ha 00jiee BBHICOKYIO CTYICHb
CTPYKTYpHOU uepapxuu. ['opu3oHTanbHas Kapbepa - JeJ0Bas Ka-
pbepa, mpearnoJararIas Juoo nepeMeiieHue paboTHUKA B APY-
I'yi0 (QYHKIIMOHAJIBHYIO OOJACTh NEATEIbHOCTU; JIMOO BBHITIOTHE-
HUE OMpeAcTEHHON CITy)KEOHOW POJIM Ha CTYINEHU, HE MUMEIOIICH
KECTKOTO  (OPMaAIBHOTO 3aKpEIVICHUST B OpraHU3AI[MOHHOM
CTPYKTYpE.

K.n. paGoTHHKa 3aBUCIT OT TOT'0, HACKOJIBKO €r0 MOTEHIINATb-
Hasl Kapbepa, T.€. JIMYHO BBICTPANBAEMBIN YEJIOBEKOM TPYJIOBOM H
YKU3HEHHBIA MyTh HA OCHOBE €ro IJIaHOB, MOTPEOHOCTEH, CII0CO0-
HOCTEH, 1IEJIEH, COBNAJAET C IMMYTEM €ro Kapbephbl, T.€. C TOH IIO-
CIEOBATEIBLHOCTHIO JIOJDKHOCTEH, MO KOTOPBIM OpraHU3aIus
MIPOJABUTAET CBOETO COTPYIHUKA.
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Onpenenenue K.m. cBA3aHO ¢ MIIaHUPOBAHUEM JEJIOBOM Kapbe-
pbI, KOTOPOE MPEAIOIAraeT COCTABJICHUE TJIaHa TOPU30HTAIBHOTO
U BEPTUKAIBHOTO MPOABUKEHUSI paOOTHHUKA MO CUCTEME JOJIKHO-
CTel Wi pabo4YuX MECT, HAaUMHasi C MOMEHTA €ro MPUHATHUS B Op-
TaHU3AIMIO U KOHYas MPEIoJiaraéMbIM YBOJIbHEHUEM C PaOOTHI.

PaboTHUK HE NOMXKEH OBITh MACCUBHBIM YYaCTHUKOM Ipoliecca
IUTAHUPOBAHUSL U PAa3BUTHS CBOU Kapbhephbl. DDPEKTUBHBIM Cpe-
CTBOM YIIPABJIEHUS CBOCU JEIOBOM KapbepOM SIBISIETCS JAYHBIN
IJIaH Kapbephl. JIMUHBIN IU1aH Kapbepbl PYKOBOJAUTEIISI COCTOUT U3
TPEX OCHOBHBIX Pa3JIEJIOB: OLICHKA >KU3HEHHOW CUTYyallUU; MOCTa-
HOBKA JINYHBIX KOHEYHBIX IIEJEH Kapbephbl; YACTHBIC LIEIU U ILUIA-
HBI JEATEIBHOCTH.

O heKTUBHOCTh MEPOIIPUSITUH, HATIPABIICHHBIX HA PAa3BUTHE U
peanuzaiuio K.m. paboTHHKA, CTaHET OYEBUIAHOM IMPU COMOCTAaB-
JIEHWM TI0Ka3aTeNied MOTCHIMAIbHOM Kapbhepbl, YT Kapbepbl U
peabHOM Kaphephbl paOOTHHKA, T.€. KAPbEPbl, KOTOPYIO YEIOBEKY
YAAJIOCh PEanu30BaTh HA MPOTSHKEHUH ONMPEICICHHOTO BPEMEHH,
B ONPEACICHHOM BHUJE JESITEIbHOCTH, B KOHKPETHOM OpraHu3a-

.

Jluteparypa: Heccaep I. Yupasnenue nepconasiom (Human Resource Management):
[lep. ¢ anrn. - M.: bunom, 1997; Mopoosun C.K. YmpaBieHue 4YeIOBEUECCKHUMH
pecypcamu. - M.: UHOPA-M, 2000; [llxamyana B.A. HactonpHass KHUTA MEHEKEPa
o kaapam. - M.: Hopma-MH®OPA-M, 1998

H.A.Illaiiooposa

¢ JlanHOE MOHSATHE SIBISETCS COMOCTOBUMBIM B PYCCKOM M HEMEIIKOM
KOHTEKCTaX, MO0 €ro MCTOKU HAaXOJATCS B COBPEMEHHBIX TEOPUS YIIpaBJe-
HUSI TIEPCOHAIIOM, IOJYYMBIINM PACIHPOCTPAHEHUE B PA3IMYHBIX CTpaHax
MHpA.

Kerncurriculum = ba3ucHblii yueOHbI I1aH; OCHOBHAas
o0pa3oBaresibHas POrpaMma

Methoden und Kriterien fiir die Entwicklung von Lehrpldanen zu
formulieren, ist eine genuine und zentrale Aufgabe der Didaktik.
Ende der 60er Jahre des 20. Jh. wurde insbesondere durch das von
Robinsohn aus dem US-amerikanischen iibertragene Modell der
(kontinuierlichen) Uberarbeitung von Lehrplidnen sowohl die His-
torizitdt als auch die politisch-gesellschaftliche Funktion der In-
haltsfestlegungen fiir schulisches Lernen in die Diskussion ge-
bracht. Der Lehrplanbegriff schien durch das Konzept der Curri-

92



culumentwicklung und -revision ersetzbar zu sein. In der Bundes-
republik wurde zudem die der gymnasialen Bildung zugeordnete
Orientierung an den sog. klassischen Bildungstheorien frag-
wiirdig, insbesondere aufgrund einer nicht mehr zu ignorierenden
Uberbiirdung der Lehrpline durch Hinzufiigung neuer Inhalte.
Schon damals wurde als Problemlosung die "Entriimpelung” der
Lehrplane gefordert, was der Idee eines Grundkonzeptes von All-
gemeinbildung und darauf aufbauender fachlicher sowie berufli-
cher Bildung entsprach. Als organisierendes didaktisches Prinzip
schlug Klafki das Konzept der "Kategorialen Bildung” vor, in
dem u.a. durch exemplarisches Lernen eine Reduzierung der
Themenmenge angestrebt wird.

In den USA zeigten (und zeigen noch immer) Schulleistungs-
studien verfassungswidrige soziale Disparitdten im Kenntnisstand
der Schiiler. Eine deutliche, wenngleich begrenzte Verbesserung
dieser Chancenungleichheit brachte die Einfilhrung des "Mini-
mum Competency Testing” in den 1980er Jahren. Der wesentliche
Effekt bestand insbesondere darin, dass die Lehrerschaft ihren
Unterricht starker auf die Testinhalte ausrichtete, was einer fak-
tischen Reduzierung bzw. Verengung des Curriculums gleichkam.
"Teaching to the test” kann insofern als implizite Einfiihrung
eines K. verstanden werden.

Die grundlegende Problematik eines didaktisch begriindeten
K.s ist bis heute nicht gelost. Der derzeit gesuchte Ausweg aus
diesem Dilemma beansprucht, schulfachbezogene Kompetenz-
messung jenseits von Inhaltsfragen betreiben zu konnen. Die Bil-
dungsstandards (<) der KMK basieren jedoch - wie schon friiher
Lehrplanfestlegungen - auf Expertenmeinungen. Ahnliches gilt

fiir K. im Hochschulbereich (z.B. Erziechungswissenschaft).
Literatur: Béttcher, W.: Bildung, Standards, Kerncurricula. Ein Versuch, einige Missver-
stdndnisse auszurdumen. In: Die Deutsche Schule 95 (2)/2003, 152-164.

Karl-Heinz Arnold

4 Fiir den russischen pddagogischen Kontext ist charakteristisch, dass sich
K. nicht nur auf die Schule, sondern auch -viel starker als in Deutschland -
auf die Hochschule bezieht. Zwar entwickelt und beschlieft die Hoch-
schule ihr Kerncurriculum selbststindig, muss jedoch die Anforderungen
des staatlichen Bildungsstandards fiir Hochschulen einhalten.
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b.y.m., O.0.1. - JOKYMEHTHI, ONpeJeIstomne HeoOXO0IUMBIH,
00s13aTeNIbHBIT MUHUMYM COJAEpXaHUsS OOpa3oBaHMS B BBICIICH
WM CpefHel 1mKoJie, obecrneunBaromuii hopMupoBanue 6a30BbIX
KOMIIETEHTHOCTEH («—) 0OydYaromuxcs Mo OJJHOMY IpeaMETy WU
CUCTEME M3Yy4YaeMbIX YUYEOHBIX TUCHUUIUIMH. B poccuiickoil BbIC-
e mkoJsie OpuHAT TepMuH "OCHOBHas oOpa3oBarelibHasl MPO-
rpamMa’. O.0.I. - KaTeropus, OTpakarollasi COBOKYIHOCTb, Iie-
JIOCTHOCTh, CUCTEMHOCTh YYE€OHBIX JUCHUIUIMH PAa3IUYHOTO CTa-
Tyca (00s13aTeNbHBIX, (PaKyJIbTaTUBHBIX, JJECKTUBHBIX), UX Yy4eO-
HO-METOJUYECKOE COMPOBOXKIAECHNUE, OCHOBHBIE BUJIbI YUEOHOU U
MEJJarOTMYECKOM  JIESITEIbHOCTU CYOBEKTOB 00pa30BaTEIbHOTO
npoiiecca. By3 camMoCTOSITeNIbHO pa3pabaThiBaeT M yTBEPXKAAET
O.0.1. IO KaXJI0¥ CTEIUMAIbHOCTH U HANPABJICHUIO MMOJITOTOBKU B
COOTBETCTBUU C TOCYJApCTBEHHBIM OOpa3oBaTeIbHBIM CTaH-
naptom (I'OC) Beicmiero npodeccroHanbHOrO 00Opa3zoBaHusa. B
CTpyKTypy O.0.1. BXOAAT: €€ 1enu, GpeaepalbHblii 1 PErMOHAIb-
HBIM (BY30BCKHI) KOMIIOHEHTBI, YYEOHBIM TUIaH, MPOrPAMMEBI
YYEOHBIX JUCHUIUIMH U MPAKTUK, COJACPKAHUE U TOPSIAOK MTPOBE-

JIEHUS aTTeCTAIlUM.

Jluteparypa: Ilpukaz Nel965 0129.06.2000r. MunuctepctBa o0pazoBanus Pd;
HUncmpyxkmuenoe nucomo Ne 14-52-357 wn/13 ot 19.05.2000r.; [lonoscenue 006
OCHOBHOM 00pa30BaTeNbHON MPOTpaMMe CTICIIUATHHOCTH (HAIPaBJICHHS TTOATOTOBKH). -
B.Hogropog, 2000r.

B.I1.Jlucuyxas

¢ B I'epmanuu, CIIA u psae apyrux ctpad O.o0.n. paccMaTpuBaeTcsl Kak
aKTyalbHas JUAaKTU4YecKas MpoOsieMa, OTHOCSIIAsCS HE TOJIBKO K BBIC-
e, HO W, MPEeXJe Bcero, K cpeanei mkosne. IlyOnukamum Ha 3Ty Temy
CpPaBHUMBI C OTEUYECTBEHHOU NIHCKyccHel 00 oO0pa3oBaTelIbHBIX CTaHIAp-
tax («—) u b.y.m., T.K. B 3apyOexHoit mureparype O.0.11. onpenensercs Kak
HAIlMOHAIBHBIA KyppPUKYIYyM, OOECIEUYMBAIOMINA Ha COJAEpKATEIHHOM
YpOBHE €IMHCTBO TPeOOBaHHI KO BceM OOY4YalOMIMMCS HE3aBHCHUMO OT
cneruduku 00pa3zoBaTeIbHOTO yupexacHus. Beenéuusiit B 80-bie TOABI
XX Beka T.H. "TECTUPYEMBI MHUHUMYM KOMIIETEHTHOCTEN' NPHUBEN K Cy-
IIECTBEHHOMY COKPAIIIEHUIO 00S3aTEIbHOTO COAEpKaHus 0Opa3oBaHUS U
3JI0%KWJT OCHOBBI 151 KOHCTpyupoBaHus b.y.m. (O.o.1.).

Kernfach = ¥Y3goBoi npeamer

Der Begriff K. wird nicht einheitlich verwendet und ist auch nicht
weit verbreitet. Im schulischen Kontext versteht man vielfach
unter einem K. ein Fach, das iiber alle Schulstufen Pflichtfach ist,
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also in der Regel das Fach Deutsch, Mathematik oder die erste
Fremdsprache. Seit einigen Jahren wird der Begriff aber vor allem
in speziellen Konzepten universitirer Studienstrukturen - insbe-
sondere der Lehrerbildung - verwendet.

In den letzten Jahrzehnten wurde die Lehrerbildung fiir alle
Lehrdmter zunehmend verwissenschaftlicht, allerdings mit der
negativen Nebenwirkung der Zersplitterung in einzelne Wissens-
bereiche. Zur Uberwindung des segmentierten Wissenserwerbs
werden verschiedene Formen eines facheriibergreifenden, inter-
disziplindren Studiums (— Interdisziplinaritit) diskutiert. Bei der
Verwirklichung solcher Studienstrukturen gibt es jedoch noch
viele Widerstinde. In neuester Zeit wird deshalb ein Modell
diskutiert (und z.B. an der Universitidt Bielefeld erprobt), bei dem
zwar eine organisatorische Gliederung in zwei Facher und die
Erziehungswissenschaften bestehen bleibt, aber ein Fach als K.
ausgewiesen wird, in dessen Rahmen fdcheriibergreifende
Erkenntnisse und allgemeine Vermittlungskompetenzen vermittelt
werden sollen. Das K. erhélt dazu einen grofleren Studienumfang
als die anderen Bereiche. An der Universitit Bielefeld z.B. sind
alle Bachelor(«)-Studiengidnge so gegliedert, dass das Kernfach
120 Leistungspunkte («—) umfasst, wihrend das Nebenfach auf 60

LP ausgelegt ist.
Literatur: Huber, L.:. Kein Gedanke ans Fach? In: Bayer, M. u.a. (Hg.): Lehrerin und
Lehrer werden ohne Kompetenz? Bad Heilbrunn 2000, 183 — 194.

Giinter Graumann

¢ Ein Aquivalent fiir diesen Begriff fehlt bzw. ist nicht gebriuchlich im
russischen padagogischen Kontext.

¢ V.. (ocHOBHAs CIIEIIMAIN3aIls) - IOHATHE, OTHOCUTEIBLHO HEJIaBHO BO-
miejiiee B ynorpebiieHue, CBA3aHO B MEPBYIO ouepenb ¢ pedopmoii nena-
roruueckoro obpaszoanus B 3emiie CeBepHblii Peiin - Bectdanus (I'epma-
HUSI), IEPEX0I0M Ha JIBYXYPOBHEBYIO CUCTEMY IMOJATOTOBKU y4HTeNeH: Oa-
KajaBpuaT U Maructpatypy. CoriiacHo pa3paboTaHHON MOJIENH Teaaroru-
YECKOro 00pa3oBaHMs CTYACHT HE JIOJHKEH M3ydaTh MEJaroruuyeckue JIHc-
UUIUIMHBI TapajUIeNIbHO C HAYYHBIMH NPEIMETaMU; HAIPOTHB, CHaYalla 3a-
KOHYMB M3y4YEHUE KaKOro-i1u0o mpeaMera U MOJIy4YuB CTeNeHb OakaiaBpa,
OH MOET MPOJOJDKUTh U3YUCHUE MENArOTMYECKUX HAYK C LEIBI0 MOJIyYe-
HUSl CTENEHU MarucTpa («—) no npodeccuu yuurens. Eciu B cymiecTByto-
el cerofHs MOJICNU MeJarornyeckoro o0pa3oBaHus ¢ Hayaiga O0ydeHHUs
OCYUIECTBIISIETCSl yIiyOJieHue B mpodeccuio, To B albTEPHATUBHOM BapH-
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aHTe pedyb UAET CKOpee O T. H. MOJUBAJICHTHOCTH (<«—). DTa MOJIMBAJICHT-
HOCTh 00€CTIeUnBAET BO3MOXKHOCThH MPO(PECCHOHATHHOTO HCIOIH30BaHUS
NpeIMETHO-HAy9YHOH OCHOBBI M Kak (hyHIaMEHTa ISl MOATOTOBKHU Y4H-
TEJeH, 1 HEMOCPEICTBEHHO /I Hadaja nMpoeCcCHuOHATbHON AesITENbHOCTH
B DKOHOMUKE WJIM YIIPABJICHUH.
[Tonsitue "y3moBoit mpemmer, ocHoBHas crneruanu3anus” (Kernfach) B
OTIpEJICTICHHOM CMBICIIE 3aMEHSIeT CYIIEeCTBOBABIIEE pAaHEE TOHSITHE
"ocHOBHOM mpeamer, ocHoBHas crnenuanuzanua” (Hauptfach) u nmporuso-
IIOCTaBJICHO TOHATHIO '"IOIMOJIHUTENbHAsS crenuanbHOCTh" (Nebenfach).
Tem He MeHee, Kak U paHee IS MOTyYeHUsST KBATH(PUKAINKN YIUTENS CTY-
JEHT JOJDKEH W3YYHTh OMNPEACICHHYI0 KOMOWHAIIMIO MPEIMETOB
(Facherkombination). {5 6akanaBpuaTa - ’T0O OCHOBHAsI CHEIUATLHOCTD +
JOTIOJTHUTEIbHAS CIICIIMAIBHOCTh KaK MPENoIaBacMble NUCIUIUIMHBI WU
OCHOBHAs CIEIUAIBLHOCTh KaK IpernojaBacMas IUCIUIUIMHA + JTOTOTHH-
TeIbHAs CIENNATLHOCTh KaK JUCIUIUIMHA TIEaroriaecKoro IuKJa.
Ha mpakTike 3TO BBINISIAMT CIIEIYIONIUM O0pa3oM: CHadajga H3ydaroTcs
JIBa TIpEIMETA - HAIPUMEP, UCTOPHS U PYCCKHUM S3BIK. DTO O0yUYCHHE UMe-
€T TPEJAMETHO-HAYYHYIO HaAIlpaBJICHHOCTh, HO, TTOMHMO 3TOTr0, JOJHKHO
pPa3BUTh y CTYyACHTA TaKHE KavyecTBa, KaK KOMMYHHKaOCIbHOCTh, YMEHHUE
paboTaTh B TpymIe, clIoCOOHOCTh K MPe3eHTAI[MH, KOMIIETCHTHOCTh B HC-
MOJIb30BAaHUU HOBBIX CPEJCTB MH(POPMAIMHU, 3HAHUE WHOCTPAHHBIX S3bI-
KoB. B urore 6akanaBp («—) J0JDKeH OBITh TOTOB K NMPOdECCHOHATBHOM J1e-
ATEILHOCTH, HE 0053aTeJIbHO HEIMOCPEJACTBEHHO CBSI3aHHOW C M3YYCHHBIMHU
npeameramu. Ckopee, OH JOJKEH yMETh MCIOJIb30BaTh B CBOEHU paboTe
METOJUYECKUE TOIXOJbl W CIOCOOBI HAYYHOT'O aHaiu3a, KOTOPHIM OH
HAyuduJICs B yHUBepcuTeTe. Eciu ke uernoBeK, MMEIOIINA CTereHb Oaka-
JaBpa, 3aX0YeT CTaTh YYHUTEIEM, TO €My MPHUAETCS MPONTH BTOpYyIO (azy
oOy4YeHHsl, pe3yJIbTaTOM KOTOPOM SBIISAETCS MOTYyYEHUE CTENEHU MarucTpa
(«—). Ha »Toif (haze oOydeHUs1 OH JIOJDKEH 3a OJIMH WIIU JIBa TOJia Mpruoope-
CTH HAYYHO-METOJIMYECKYIO0 KBATM(DHUKAIINIO, TIO3BOJISIOIIYIO €My padoTaTh
YUHUTEIIEM.

C.B.11ly6un

Kollegiale Beratung = KoJiernajabHoe KOHCYJIbTHPOBaHME

K.B. bezeichnet ein selbst organisiertes Beratungssystem. Es ist
eine nicht professionelle, systemische Beratung in Teams, in der
sich eine Gruppe fachkundiger Kollegen aus unterschiedlichen
Berufsfeldern ber der Losung diverser Probleme (Fille) gegensei-
tig unterstiitzt. Das Ziel kollegialer Beratungsprozesse ist die
Erweiterung der Problemldsekompetenz der einzelnen Mitglieder
und dient damit der Verbesserung der Interaktions- und Kommu-
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nikationsstrukturen innerhalb einer Organisation beziehungsweise
eines Teilbereiches derselben (z.B. Schulklasse).

Im Gegensatz zu professioneller Einzel- bzw. Gruppensuper-
vision ist die K.B. ein auf Eigeninitiative und Eigenverantwortung
basierender Selbsthilfeprozess unter Kollegen. Kollegiale Bera-
tung ist umso effektiver, je hoher die Voraussetzungen der Teil-
nehmer im Hinblick auf bestimmte Fertigkeiten wie Gesprichs-
regeln, Feedback («), aktives Zuhoren, Fragen lernen etc. sind.
Die Mitglieder eines Teams stehen in einem nicht hierarchischen
Verhiltnis gleichberechtigt nebeneinander, die Kommunikation
ist symmetrisch, die Rolle des Moderators wechselt.

Inhalte K.r B. sind in der Regel nicht die Losung von Fachpro-
blemen, sondern von Beziehungsproblemen, z.B. Lehrer-Schiiler-
Konflikt, Mitarbeiter-Vorgesetzten-Konflikt, etc.

Die methodische Grundstruktur zeichnet sich durch folgende
Schritte aus: Rollenverteilung - Falleingabe - Befragung - Hypo-
thesen - Stellungnahmen - Losungsvorschlige - Entscheidung
(vgl. Haug-Benin 1998, 6)

Die Grenzen K.r B. liegen zundchst in dem Grad der Beein-
trachtigung der betroffenen Personen. Hier muss sehr genau dar-
auf geachtet werden, dass die Probleme auch 16sbar sind und nicht
besser an professionelle Therapeuten iibergeben werden. K.B. ist
kein Therapieersatz und keine "Spielwiese fiir Hobbypsycho-
logen"! Eine weitere Grenze stellt die emotionale Storungsfreiheit
innerhalb des Beratungsteams dar. Konflikte und Spannungen im
Team bediirfen der Supervision. SchlieBlich konnen institutionelle
Grenzen innerhalb einer Organisation vorhanden sein, die eine

K.B. unmoglich machen.

Literatur: Fallner, H./ Grdflin, H.-M.: Kollegiale Beratung. Eine Systematik zur
Reflexion beruflichen Alltags. Hille 1990; Haug-Benin, R.: Kollegiale Beratung.
Weinheim 1998; Hendriksen, J.: Intervision: kollegiale Beratung in sozialer Arbeit und
Schule. Weinheim 2000; Schlee, J./ Mutzeck, W. (Hg.): Kollegiale Supervision. Modelle
zur Selbsthilfe fiir Lehrerinnen und Lehrer. Heidelberg 1996.

Hella Barlage

4 Die Verwendung des Begriffs ist in beiden padagogischen Kontexten
weitgehend vergleichbar.

K.k - BUJ KOHCYJIbTUPOBAHUS («—), MPU KOTOPOM YJIEHBI TIPO-
dbeccuoHanbHON TPYIIBI  OKAa3bIBAIOT JPYr APYrYy B3auMHbIC
KOHCYJIbTAIIMOHHBIC YCIYyTH, HAITPABJICHHBIC HA Pa3pEUICHUE KOH-
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(IUKTHON CUTYAIlMU WA CUTyallud TPOPEeCCUOHAIBHOTO 3aTPy/I-
Henus. [lpu K.k cnenuanuctel, 00beIUHUBIIIMECS B TPyImy (KO-
MaH]1y) OJTHOBPEMEHHO UTPAIOT POJIM KOHCYJIbTAHTA U KOHCYJIbTHU-
PyEMOro, OTKa3bIBasCh OT MOMOIIM BHEIIHUX 3KCIEPTOB-CYIEp-
BU30pOB. MoaepaTop (Beayluii) KOHCYJbTAIlMOHHOIO MPOIIECCa,
POJIb KOTOPOTO MOOYEPENHO BBIMOJHSIIOT pa3jinuHble TTpodeccuo-
Hajbl, MBITAETCA AaAKTyaJIU3HpPOBaTh BHYTPEHHUW IOTEHIMAI
YYaCTHUKOB JMCKYCCHUM W OPraHU30BaTh WX MPOJYKTUBHOE KOM-
MYHUKAIIMOHHOE B3aumojeiictBue. K.k. sBisieTcss pa3HOBUIHO-
CThIO TPYNIIOBOIO0 KOHCYJIbTUPOBAHHUS, OCHOBAHHOTO HAa HCIOJIb-
30BaHUWU TaK Ha3bIBaeMbIX 'TpymnmoBbiX 3PdexkToB" - camopac-
KPBITUSl YYaCTHUKOB TPYIIIbI, OOPAaTHOU CBA3U («—), COUETaHUS
CIUIOYEHHOCTH U KOH(PPOHTAIMU, TPYNIOBON AUCKYCCUU U JIPY-
TUX.

B otiinuue oT rpynnoBoid ¥ MHAUBUAYIBHON CyNEpBU3UHU (<)
K.k Bcerma MHUIUUPYETCS] CHU3Y U 0a3supyeTcss Ha BHYTPEHHUX
BO3MOKHOCTAX crenuanuctoB. IddexktuBHocTh K.K., OCHOBHBIM
neBu3oM kKotoporo sBisiercs "Ilomoru cebe cam", BO MHOTOM 3a-
BUCHUT HE TOJIbKO OT NPO(PECCHOHANTBHOM MOATOTOBKM UYJICHOB
IPYIIbL, HO U OT TOTO, B KAaKOW ME€pe OHU BIAJCIOT TEXHUKAMU U
TEXHOJOTUSIMU MOJIepalvu («—), KOMMYHUKATUBHBIMH M dMIIATH-

YCCKUMHU YMCHUSIMMU, CIIOCOOHOCTBIO K aKTUBHOU HHTCPAKIHH.
Jlureparypa:  Hayuno-memoouueckoe  COnpoBodCcOeHue  NepcoHana  WKOJbL:
nedazozuyeckoe KOHCYnbmupoganue u cynepsuzusa. Monorpadpus / Iloxg pen.
M.H.IleB3nepa, O.M.3aiiuenko. - B.Hosropoa: Hosl'Y, UuctutyT 00pa3oBaTeibHOrO
MapKEeTHHra U KaapoBbIX pecypcoB, 2002; Henvcou-/owcoync P. Teopus u mnpakTuka
KOHCYJIbTUpOBaHUs. 3-¢ u3a. mexa. - CI16.: M3a. "[Tutep", 2000.

M.H Iles3nep, O.M.3aiiuenko

¢ JlanHOE TOHSTHE WCTOIB3YETCS B OOOMX MEJAarorHYeCKUX KOHTEKCTaX
0e3 cymiecTBEeHHbIX pa3nuunii. Hemerkue aBTopsl yKa3bIBAIOT Ha TO, YTO B
1eHTpe BHUMaHusa K.k daie Bcero HaXoAsATCs MpOOJIeMbl B OTHOIICHUSX,
BO3HHKAIONINE BHYTPH MEIarorMueCcKoro KOJJIEKTHBA, MKy IeIaroraMu
U yYalIUMHUCS, aJIMHHUCTPAIMEH W COTpyAHUKaMH. PaspernieHue »Tux
po0JieM cIOCOOCTBYET Pa3BUTHIO IIKOJIBI («—).

Kompetenz = KomnereHTHOCTDH

Im herrschenden Sprachgebrauch wird Kompetenz als Disposi-
tionsbegriff verwendet, der ein individuelles Vermdgen bezeich-
net, in mehr oder weniger klar abgegrenzten (meist aber nicht nur
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beruflichen) Téatigkeitsbereichen angemessen zu handeln. Meist
wird mit dem Konnen jedoch auch eine Zustiandigkeit verbunden,
fiir die ggf. eine eigene Lizenz zur Ausiibung der betreffenden Ta-
tigkeit erforderlich ist. Im Rahmen dieses Zustindigkeitsbereichs
wird das Konnen dann in angemessenes Handeln umgewandelt,
das heisst unter Beachtung kultureller Normen und Werte ver-
wirklicht, die in der Berufskultur geteilt werden. Zwar findet
dieses Handeln durchaus in Kontingenzen statt, charakteristisch
ist jedoch ein kompetenter Umgang mit den Unsicherheiten und
Risiken in der Handlungssituation. Kompetenz zeigt sich in einer
Vielzahl unterschiedlicher Situationen, in denen sie zur Geltung
gebracht wird. Bei einer groBBen Variationsbreite der Situationen
spricht man auch von "Schliisselkompetenzen" («—).

Wegen ihres dispositiven Charakters sind Kompetenzen nicht
direkt beobachtbar. In wissenschaftlichen Diskursen haben Kom-
petenzen den Status theoretischer Konstrukte, die erst durch Ope-
rationalisierung auf empirische Geltung iiberpriift werden konnen.

Die derzeitige Debatte iiber K.en bezieht sich deshalb in erster
Linie auf die Definition von Standards (— Bildungsstandards),
mit denen K.en ggf. auch auf unterschiedlichem Niveau gemessen
werden konnen. Mit der Differenzierung zwischen theoretischer
und empirischer Ebene ldsst sich der Diskurs an die (aus den
Sprachwissenschaften stammende) Unterscheidung zwischen K.
und Performanz anschlieBen. K. bezeichnet demnach das - nicht
unbedingt bewusst - inkorporierte Regelsystem, das Performanz
als kompetentes Handeln in unterschiedlichen Situationen (z.B.
Sprach-)Gemeinschaften erlaubt. Performanz bedeutet also K. im
Rahmen gemeinschaftlichen Handelns. In dieser Verkniipfung mit
Performanz ist ein - bezogen auf Gemeinschaft - sinnvolles und
gestaltetes Handeln als Korrelat von K. im Blick. Damit erschlief3t
sich dann auch die Bedeutungszuweisung der diversen "Spiegel-
strich-Kompetenzen", wie Medien («)-, Sach-, Methoden («+)-,
Sozial («—)- oder Reflexions- oder anderen K.en. Sie alle ver-
bindet in ihrem jeweiligen Metier Konnen von sinn- bzw. kom-
munitdtsbezogenem Handeln. Wenn K. professionell kontextuiert
wird, wird Kompetenzentwicklung auf diese Weise zu einer
zentralen Kategorie von Professionalisierungsprozessen («—).
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Literatur: Bolder, A.: Arbeit, Qualifikation und Kompetenzen. In: Tippelt, R. (Hg.):
Handbuch Bildungsforschung. Opladen 2002, 651-674; Arnold, R./ Miiller, H.-J. (Hg.):
Kompetenzentwicklung durch Schliisselqualifizierung. Hohengehren 2003; Prandini,
M.: Personlichkeitsbildung von Jugendlichen als Aufgabe und Ziel von Padagogik. In:
Zeitschrift fiir Berufs- und Wirtschaftspadagogik Nr. 3/2003, 354-372; Tramm, T. u.a.:
Professionalisierung kaufménnischer Berufsbildung. Frankfurt a.M. u.a.1999; Weif, R.:
Erfassung und Bewertung von Kompetenzen - empirische und konzeptionelle Befunde.
Miinster 1999.

Johannes Wildt

4 Auch wenn die "Spiegelstrich-Kompetenzen" im russischen Kontext in
einigen Fillen unterschiedlich klassifiziert werden, ist der Tenor der Kom-
petenzdebatte (die Fihigkeit, das Konnen in Handeln situationsaddquat
umzusetzen) in beiden padagogischen Kontexten weitgehend vergleichbar.

K. (ot nmar. competens (competentis) - COOTBETCTBYIOIIHIA,
CIIOCOOHBIN) - XapaKTEpUCTHKA YeJIOBEKa, MO3BOJISIIOIIAS EMY JIe-
MOHCTPHUPOBATh d(PHEKTUBHBIC MOJECIN IMOBEJICHUS B ONpe/IeIEH-
HOU oOnactu gestenpbHOCTH. Conepkanue K. oOpasyeT ocBoeH-
Has CyObEKTOM CHUCTEMA CIEIUATbHBIX HOPM U LIEHHOCTEH, MOHSI-
TUW U MPEICTaBICHUM, HABBIKOB U TEXHOJOTHH, BRIPAaOOTaHHBIX B
paMKax JaHHOTO BHUJIA PAKTUKUA U HEOOXOIUMBIX JIJISl aJIEKBATHO-
ro OCYIIECTBJICHUS JIEMCTBUM B €€ KOHTEKCTE. Pa3IiM4yHbIe THUIIbI
K. ximaccuuuupyrorcss B 3aBUCUMOCTH OT c(ep 4YeTIOBEUECKOM
NEATEeNIbHOCTU (CollMaibHas, yIpaBlieHUYeCKas, Mpo(ecCuoHamb-
Has, Tegarorudeckas u ap.). Cpeau Npoyux BBIACISIIOTCS KITIOUe-
Bble K., OTIMUMTENRHON OCOOEHHOCTBIO KOTOPBIX SBJISIETCS BO3-
MOXHOCTb peaju3aliuyd B IIMPOKOM CIIEKTPE >KU3HEHHBIX CUTYa-
nui. B kadyecTBe pemraronux GpaktopoB pa3BuTus K. BeIcTymnaroT
1IeJIeHaIIpaBieHHOe oOyueHne U "pediiekcuBHas" mpakTHKa B CO-

OTBETCTBYIOIIEH MPEeIMETHOM 00J1acTH.

Jluteparypa: Pasen /J{oc. KOMIETEHTHOCT, B COBPEMEHHOM OOIIECTBE: BBHISBICHUE,
paszButHe U peanmsaiusi. M., 2002; Xoroonas M.A. Tlcuxonorus unremnekra. - CII0.,
2002.

J[.C.Hecmepos

¢ JlanHOE MOHSATHE HMCHOJB3YeTCSd B O00OMX IMENAarorMyecKhX KOHTEKCTaX
0e3 cylIecTBEHHBbIX pa3nuuuii. Hemelkue aBTOphl yKa3bIBalOT HA TO, YTO
00béM U cosaepkanue K. Bo MHOTOM 3aBUCAT OT TOT'O CTaHJapTa, Ha KOTO-
PBIif OpUEHTUPYETCS 00pa30oBaTEIbHBIN MpoIecc.
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Komplexe Interdisziplinaritit = Kommniexkcnas
MEKTUCHUIIJIMHAPHOCTD

Die Begrifflichkeit K.I. mutet zunichst wie eine Tautologie an.
Sie ist jedoch bewusst und mit einem entsprechenden Qualititsan-
spruch als zusammengesetzter Begriff formuliert worden und will
sich damit von einer blofen additiven Interdisziplinaritit ab-
setzen. K.I. meint demzufolge die Zusammenarbeit verschiedener
Wissenschaftsdisziplinen i. S. einer dialektischen und nicht blof3
einer aneinander reihenden Vernetzung, wodurch eine neue
Qualitat entstehen soll (Schliisselqualifikationen «). Die Wieder-
belebung der Piddagogischen Psychologie auch im Rahmen der
Strukturreform an unseren Hochschulen konnte sich als ein Bei-
spiel fiir eine gelungene K.I. herausstellen und damit an {iber-
zeugende Entwicklungen auf diesem Gebiet ankniipfen, wie sie
vormals von Heinrich Roth (1906-1983) oder Hans Aebli (1923-
1990) vorgelegt worden sind. Fiir den schulischen Zusammen-
hang spricht man eher von facheriibergreifendem Unterricht als
von K.I. Auch hier ist jedoch zu bedenken, dass es nicht um ein
bloBes Addieren verschiedener Facher geht, sondern um eine sou-
verdne Zusammenarbeit der Facher 1. S. der Erzeugung einer trag-
fahigen Vielperspektivitit. K.I. oder facheriibergreifender Unter-
richt setzen das Bestehen verschiedener profilierter Disziplinen
bzw. Facher voraus, alles andere wire vordisziplindre bzw. vor-
fachliche Zusammenarbeit. Im Bereich der Hochschule wiren da-
mit allgemein propaddeutische Angebote, im Bereich der Schule
gesamtunterrichtliche Konzepte angesprochen, denen allerdings
nur begrenzte Reichweiten attestiert werden konnen. K.I. darf da-
her nicht auf dieses Niveau zuriickfallen bzw. sich darin er-
schopfen, denn eine missverstandene Interdisziplinaritit kann
auch vieles zerstoren. Stattdessen muss K.I. angesichts sich
beschleunigender Spezialisierungs- und Differenzierungstenden-
zen zu einem konvergierenden Arbeitsbereich im Wissenschafts-
betrieb werden. Fiir den schulischen Bereich gilt, dass ein qualita-
tiv anspruchsvoller facheriibergreifender Unterricht auf Vielper-

spektivitit und Pluralismus ausgerichtet sein muss.
Literatur: Feige, B.: Integrativer und facheriibergreifender Sachunterricht. In: Loffler,
Gro u.a. (Hg.): Sachunterricht - Zwischen Fachbezug und Integration. Bad Heilbrunn
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2000, 63-79; Schurz, R.: Studien und Moglichkeiten von Interdisziplinaritdt, Band I-III.
Gottingen 1992; http://www.apiecha.de/forum

Bernd Feige

¢ Ein Aquivalent fiir diesen Begriff fehlt im Russischen, das Phinomen
der K. I. wird im russischen Kontext als Bestandteil der Interdiziplinaritit
betrachtet.

4 JlanHOE MOHATHE HE HAILIO IUPOKOTO PACIIPOCTPAHECHUS B PYCCKOSI3bIU-
HOM nuTepaType. B HEMEKUX MCTOYHHMKAX TEPMHUH UCTIOIB3YETCs ISl Xa-
PaKTEPUCTUKN HanOoJiee BHICOKOTO YPOBHS MEKIUCIUIUIMHAPHBIX CBS3EH
(<), KoTOpBIE OOECIEeUMBAIOT HOBOE KA4ECTBO B3aMMOJICUCTBUS MEXKIY
OTJEIBbHBIMU HAy4YHO-00pa30BaTEIbHBIMH O0JACTSIMH U CIIOCOOCTBYIOT CO-
3JJAHUIO0 HOBOTO MPOJYKTa Ha OCHOBE MEXAMCIMILUIMHAPHOTO CHHTE3a 3Ha-
Huil. [IppMepom Takoro mpoayKTa MOTYT CIIYKHTh KIIOYEBBIE KOMIIETEHT-
HOCTHU («—), BBICTYMAIOIINAE B KaYeCTBE MHOT'OACTIEKTHOT'O MEKIUCITUTLIN-
HapHOro (heHOMEHa.

Konfliktmanagement = KoH}uIMKT-MeHeAKMEHT

Der aus dem Lateinischen stammende Begriff Konflikt (lat. con-
flictum: zusammenschlagen, zusammenstof3en, in Kampf geraten,
zu Boden schlagen) steht fiir einen Zusammenstol3, eine Ausein-
andersetzung, einen inneren Zwiespalt. Grundsitzlich ist bei Kon-
flikten das Bestreben vorhanden, eine Entscheidung zugunsten
einer Losung zu finden. In Abgrenzung hierzu sind die Beteiligten
eines Streits (sich mit Worten auseinandersetzen, bestreiten, ab-
streiten) bestrebt, Recht zu haben. Soziale Konflikte sind
Spannungssituationen, in denen zwei oder mehrere Parteien, die
voneinander abhingig sind, mit Nachdruck versuchen, scheinbare
oder tatsdchlich unvereinbare Handlungspldne zu verwirklichen
unter bewufltem Einbezug einer moglichen Gegnerschaft. Als
Fachbegriff im Kontext sozialwissenschaftlichen Handelns meint
der Begriff Konflikt eine sich aus gegensitzlichen Interessen
ergebende Spannung oder Auseinandersetzung. Konflikte sind ein
soziologischer Grundtatbestand und konnen zwischen Individuen
und/ oder Kollektiven bzw. Kollektiven untereinander entstehen
(z.B. zwischen Tarif-Partnern, Staaten).

Unterstellt wird beim K., dass Konflikte innerhalb gegebener
Ordnungen und Strukturen losbar sind (Unterschied zu Kampf,
Biirgerkrieg und Revolution). Die Konfliktlosungsmechanismen
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hingen von der Flexibilitdt menschlicher Beziehungen und dem
Potential fiir friedlichen Wandel ab. K. soll dazu beitragen, Hilfen
zum Erkennen und Verstehen von Konflikten zu geben. Dabei
geht es um theoretische und praktische Anregungen zur Vorbeu-
gung, Bewiltigung 16sbarer Konflikte und zum Umgang mit un-
losbaren Konflikten.

Die Grundhaltung gegeniiber Konflikten hat sich verdndert:
ging man friher davon aus, dass Konflikte auf Storenfriede zu-
rickfiihrbar und eigentlich vermeidbar sind, eine destruktive
Macht haben und Entwicklungen hemmen, geht man heute davon
aus, dass in der modernen arbeitsteiligen und immer komplizierter
werdenden (Arbeits-)Welt Belastungen unvermeidbar sind, die
konflikttrachtig sind, sich gleichwohl produktiv fiir Entwicklung
nutzen lassen und eine Losung beschleunigen.

Die Verhaltens-Symptome in Konfliktsituationen sind durch
folgende negative Verhaltensformen erkennbar (z.B: Isolierung,
Betonung des Trennenden, wachsendes Selbstgefiihl der Parteien,
Abnahme von Selbstkritik, vgl. Berkel 1990)

Im Rahmen des Konfliktmanagement lassen sich Strategien zur
Konfliktbehandlung in folgende Kategorien einteilen (in
Anlehnung an Chalupsky/ Geiller/ Vo3 1995):

De-eskalierend Eskalierend
praventiv.  Vorbeugung durch Kom- In Anwesenheit des Beraters werden
munikationsregeln. Angste, Sorgen, Unterstellungen gezielt
Training von Kommunika-  angesprochen.
tionsmethoden. Konfrontationssitzung, um zu
vermeiden, dass ein beginnender Kon-
flikt kalt gemacht wird.
kurativ Konfliktverlauf wird rekon- Bestehender kalter Konflikt wird durch
struiert und geklart. Rollenspiel dramatisiert, unterstrichen

Konfliktparteien kldaren ihre Ein Interessenvertreter ermutigt seine
unterschiedliche = Wahrneh- Klienten, sich fiir ihre Standpunkte
mung des Verhaltens. einzusetzen.

Auf der Handlungsebene des K.s ist in der Bearbeitungslogik von
Konflikten folgendes empfehlenswert: Erregung kontrollieren,
Vertrauen bilden, offen kommunizieren, Probleme 16sen wollen,
Vereinbarungen treffen, Konflikt personlich bearbeiten.
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Literatur: Berkel, K.: Konflikttraining. Heidelberg 1990; Chalupsky, J./ Geifler, H./
Vop, P.: Konflikt und Motivationsmanagement. In: Heyse, V / Metzler, H.: Die
Veranderung managen, das Management verandern. Miinster 1995.

Herbert Asselmeyer

¢ Die Verwendung des Begriffs ist in beiden pddagogischen Kontexten
weitgehend vergleichbar. Das K. in der Praxis ist dagegen durch soziale
und kulturelle Unterschiede beider Kontexte gepragt.

K.-M. - ynpaBieHue MEXKIWYHOCTHBIMU M TPYHIOBBIMHA KOH-
(dbauKTaMu B OpraHu3allii, CO3HATENIbHAs JIESITEIbHOCTh PYKOBO-
JTUTENS TI0 OTHOIICHUIO K KOH(IMKTY, OCYIIECTBIIsIEMasl Ha BCEX
JTarax ero BO3HUKHOBEHUS, pa3BUTHUA U 3aBepiieHus. CyllecTBy-
10T TPU TOYKH 3PCHUS:

- KOH(UIMKT HE HY>KEH M HAHOCUT OPTaHU3alMH BPEd, MOITOMY
€ro Hy>KHO YCTPaHUTh JIFOOBIM CIIOCOOOM;

- KOH(JUKT - HEXENaTeNbHBIN, HO PpaclpOCTpaHEHHBIN MOO0Y-
HbIi TPOAYKT OpraHu3alu, MO03TOMY OH JOJDKEH OBITh
YCTpPaHEH;

- KOH(UIMKT HE TOJIbKO HeU30€XeH, HO U HEOOXOAUM U MOTEHIIH-
aJTbHO TIOJIC3€H OPraHMU3alUU, MTO3TOMY MEHEIKED JIOJKEH HE
YCTPaHATh KOH(PIJIUKT, a YIPABISATb UM.

BoiaessiroT BHEIIHUN U BHYTPEHHUN aCIIEKThI YIIPAaBJICHUS KOH-
baukTaMu: BHYTPEHHUM MpeanojiaraeT MpUMEHEHHE CIOoCOOOB
3¢ (PEeKTUBHOTO OOIIECHHS U PAllMOHATILHOTO MOBEACHUS, BHEIITHHIMA
OTpa)kaeT YNPaBIICHYECKYIO JECATEIBHOCTh CO CTOPOHBI PYKOBO-
mutens. CyliecTBYIOT pa3iMuHble CIOCOOBI YINpaBICHUS KOH-
(dbauKTaMu: TPOTHO3UPOBAHKE, NPOPUIAKTHKA, OTCPOUYKA, MMO/1aB-
JIEHWE, CTJIAXKUBaHUE U JIP.

Hanbonee BaxxHbIMU (OpMaMM YIPABICHUS SIBIISIIOTCS Ypery-
JUPOBAHUE M pazpelieHrne KOHGIUKTA. YPEryJupOBaHUE KOH-
baukTa - mpeanosaraeT y4acThe B YCTpPaHEHUU MPOTHUBOPEUHS
MEXK/Ty ONIMOHEHTAMU TPETheu cTOpoHbI. Pa3penienne koHpIuKTa
- 3TO COBMECTHAs JESATEIbHOCTh €0 YYaCTHUKOB, HAIPABJICHHAS
Ha pellIeHue MpoOIeMbl, KOTOpasl NIPUBEJia K CTOJTKHOBEHUIO, Mpe-
KpallleHUE MPOTUBOJICMCTBASI W BOCCTAHOBIICHHUE OTHOIIECHUH
Mexay omnmnoHeHTaMu. CylIecTBYIOT JIBa BapUaHTa pa3pelICHUS
KOH(JIMKTa - UHTETPATUBHBIM, KOTJA OMMOHEHTHI CAMOCTOSITEIb-
HO TI0 JOOpOM BOJIE MIIYT PEIICHUE U JOCTUTAIOT OMPEACTIEHHOTO
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corJiacus o CTIIOPHOM MpoOjeMe, U TOCPETHUYECTBO (MeuaIius),
KOTJIa TPEThsl CTOpPOHA (HAmpUMeEp, MEHEKEp) MOMOraeT HauTh
pelIeHne yepe3 OpraHu3aluio MpoIecca MeperoBOPOB MEKy OIl-

ITOHCHTAaMHU, IIPpX 3TOM PCHICHHUC UINYT CaMH OIIIIOHCHTLI.
Jluteparypa: Anyynoe A.A., [llununos A.U. Koudmnukronorus.- M.: FOuutu, 2000;
I'puwuna H.B. Tlcuxonoruss koH¢pmukra. - CII6.: Ilurep, 2000; Kabywxun H.H.
OcHoBbl MeHemxMmenTa.- MH.: HoBoe 3mnanme, 2002; Koswsiper I'.I. Benenue B
koH(pmukTomoruto. -M.:BJIAJIOC, 1999; Mapunosckuu HJ., [leemxose B.JI
Kongaukronorus. - M.: Uzn-so "ur-M", 2001.

T.b.bensesa

4 J[anHHOE TOHATHE HCIIONB3YyEeTCSd B O0OMX IMENarornyeckrux KOHTEKCTax
0€e3 CyIIeCTBEHHBIX PA3THUUUM.

Konsekutive Hochschulbildung = IlocienoBaresibHoe
BbICIIEE O0pa3oBaHue

Die Bologna-Deklaration («—) der europaischen Bildungs- und
Wissenschaftsminister (seit 1998) sieht die Einrichtung einer
zweistufigen Hochschulbildung (two-cycled-programs) vor. Fiir
die deutsche Hochschule ist das zwar nicht gianzlich neuartig, da
die Differenzierung des Studiums seit der Gesamthochschul-De-
batte und zahlreicher Gutachten des Wissenschaftsrats seit den
1970er Jahren dazu viel Diskussionsmaterial und einige Um-
setzungsversuche beigesteuert hat. Die im Rahmen der Bologna-
Nachfolgekonferenz zugesagte Umstellung des Gesamtsystems
stellt aber aktuell eine gigantische Transformationsaufgabe dar.
Dies gilt insbesondere fiir den Hochschulbereich. Trotz groBer
Anstrengungen in den vergangenen Jahren sind z.B. von ca.
11.000-12.000 Studiengidngen heute noch nicht einmal 2000 in
Bachelor («—)- oder Master(«—)- Studiengédnge transformiert. Nur
ein Teil dieser Transformationen ist konsekutiv, d.h. auf die Ver-
kniipfung von Bachelor- und Master-Studiengingen hin ausge-
legt. Umstritten sind dabei insbesondere die Regelungen, die sich
fuir die vertikale Durchlassigkeit («—) vom Bachelor- zum Master-
studium ergeben. Vertreter der etablierten Studienginge, die zur
Zeit bevorzugt mit einem Diplom abschlieen, zogern, die in ih-
ren Augen bewdhrten Studienginge gegen neue Abschliisse, die
auf dem Arbeitsmarkt wenig bekannt sind, einzutauschen. Der Er-
folg der Studienstrukturreform wird maB3geblich von der Arbeits-
marktakzeptanz abhingen.
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Literatur: Hascher, T./ Altrichter, H.: Standards in der Lehrerinnen- und Lehrerbildung.
In: Journal fiir LehrerInnenbildung, 1/2002, 4-7; Teichler, U.. Bachelor-Level
Programmes and Degrees in Europe: Problems and Opportunities. In: Yliopistotieto
1/2001, 8-15; Terhart, E.: Standards fiir die Lehrerbildung. Expertise fiir die KMK.
Bonn 2002; Feerick, J.: Bologna process update. In: Gassner, O. (Ed.): Strategies of
Change in Teacher Education. European views. Feldkirch 2002, 29-44.

Johannes Wildt

4 Der Begriff K.H. bringt ein neues, durch die Bologna-Erkldrung konkre-
tisiertes Prinzip der Organisation der Hochschulbildung zum Ausdruck.
Seine Verwendung ist daher in beiden padagogischen Kontexten weitge-
hend vergleichbar.

MHoroypoBHeBO€ BbICLIEE 00pa30BaHUE OPHEHTHUPOBAHO HA
MPUHIUIT TOCJIE0BATEILHOTO U3YUEHHU MPOrpaMM OakajiaBprarta
U Maructparypsl. Peanuzanus gaHHOTO MPUHIIKMIA BO3MOXHA TIPU
YCJIOBHUHU, YTO 00a YPOBHSI OTHOCSTCSI K OJHOMY U TOMY K€ Mpe/Ii-
METHOMY TIOJIIO, COJIEP)KAHUE W MOCIEI0BATEIBLHOCTh U3YUYCHHS
JUCLMIUIMH COTJIACOBAHbI. BBIMYCKHUK, MTOTYUYUBIIUN CTENIEHb Oa-
KajlaBpa («—), MOXKET MPOJI0HKaTh 00ydeHUE B MarucTparype 1o
HaIpaBJICHUIO 0aKajaaBpCKOMl MOJATOTOBKU WJIM K€ IO POJICTBEH-
HBIM HaIpaBJICHUSM («—), IPEAYCMOTPEHHBIM TOCYIapPCTBEHHBIM
oOpa3oBaTebHBIM CTaHAAPTOM HampapieHusIM. OOydeHue 1o
nporpaMmaM OakajlaBpuaTta, a 3aT€M MarucTpaTrypbl MOXKET OCY-
HIECTBIISATHCA KaK Ha pas3UyHbIX (pakyiabTeTaxX, TaKk M B Pa3HbIX

YHHUBEPCHUTETAX.

Jlureparypa: Kapnenxo O.M. u Op. Briciiee coliiaabHO-2KOHOMUYEKOe 00pa3oBaHue 3a
pyoexxom. - WuuoBammu B oOpazoBanmm, 2004, Ne2, c. 43-81; www.edu.ru;
www.ed.gov.ru; www.spbu.ru/Nems/edusem/bol.htm; www.rabe.ru/news/rus/m32 4htm

H.I" Braoumuposa

4 JlaHHO€ MOHSTHE UCMOJB3YeTCS B 000MX MEAAarornuyecKux KOHTEKCTax
0€3 CyIIECTBEHHBIX PA3JIMYMA, YTO CBSI3aHO C MEPEXOJOM BBICHIETO 00-
pa30BaHMs HA MHOTOYPOBHEBYIO CUCTEMY B pamkax bojgoHckoro mpouecca.

Kontextmanagement = KOHTEeKCTHBbIN MEHEIKMEHT

K. meint die Erfassung bestehender Kontexte, d.h. Ver-
dnderungen, Herausforderungen, neues Denken, neue Wertvor-
stellungen und Zeitgeisterscheinungen, die Entwicklung neuer
Kontexte fiir die Bildungsarbeit sowie neuer Zukunftsentwiirfe
auf dieser Basis. Die Bildung ist immer eingebunden in ein Um-
feld, d.h. in die gesellschaftliche und personelle Situation der
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Menschen. Vor allem die Weiterbildung muss die Verianderungen
im gesellschaftlichen Umfeld, die zeitbedingten Gegebenheiten
und Herausforderungen (politische, 6konomische, gesellschaftli-
che, rechtliche, personale) beriicksichtigen, sie erfassen, in ver-
dnderte Bildungskonzepte und in eine neue Bildungsphilosophie
einbringen. Es kommt also beim Bildungskontextmanagement
nicht nur auf gute Informationssammlung an, sondern auf die Um-
wandlung von Informationen zu Kontexten, d.h. zu einem erkla-
renden Rahmen. K. im Bildungsbereich erfiillt zwei Funktionen:
Monitoring und Konzeptionsbildung. Monitoring ist eine metho-
dische und kontinuierliche Sammlung von Informationen, von
Storungen, Blockaden und Veridnderungen, die zu Bewusstseins-
inhalten geformt werden. Es ist eine Voraussetzung fiir die hel-
fende Orientierung der Teilnehmer am Markt. Dabei ist zu fragen,
wie wir uns organisieren miissen, damit die Dinge flir die der
Kunde zahlt, im Vordergrund stehen, und nicht die Dinge, die fiir
uns wichtig sind. Bei der Erfassung des gesellschaftlichen Um-
feldes im Bereich der Bildung sind zwei Perspektiven wichtig:

das Denksystem der Bildungsmanager (Zukunftsorientierung

oder Orientierung an der Vergangenheit) und

die Ausrichtung der Zukunftsentwiirfe auf die Bildungsab-

nehmer.
Literatur: Drucker, P.: Die postkapitalistische Gesellschaft. Diisseldorf 1993

Michail Pewsner

4 Der Begriff K. hat sich in der russischen Pidagogik noch nicht etabliert.
Soweit er verwendet wird, ist seine Verwendung in beiden pidagogischen
Kontexten weitgehend vergleichbar.

K.M. - MEHEKMEHT, OCHOBAaHHBIM HAa KOHTEKCTHOM IOJIXOZE,
KOTOPBIN Tpe/roiaaracT y4eT COBOKYIHOCTH KOHTEKCTHBIX YCIIO-
BUM (TTOJTUTUYECKUX, IKOHOMHYECKHUX, COLTMOKYIBTYPHBIX, IPaBO-
BBIX), NIPU pa3pabOTKe M pealn3aluu 00pa30BaTEIbHBIX MPOEK-
ToB. K.M. BKJIIOUAeT HE TOJIBKO CO3JaHWE KOHIEMIIMN WHHOBAIIU-
OHHOT'O pa3BUTHUS, HO U A(PPEKTHUBHBII MOHUTOPUHI OOpa3oBa-
TEJIbHOW CUCTEMBI.

MonutopuHr B oOpasoBanuu - ¢opma coopa, XpaHeHus, 00pa-
OOTKHU U pacnpoCTpaHeHusI HH(POpMAIUU O JEATEIHbHOCTH Ie1aro-
TMYECKOM CUCTEMBI, KOTOpasi 00eCIeunBaeT HEMPEPHIBHOE OTCIIC-
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JKUBAHHUE €€ COCTOSIHUS, X0J1a, pe3yiabTata U 3(PGhEeKTUBHOCTH 00-
pa3oBaTEIBLHOIO MPOIecca, a TaK)Ke MMPOTHO3UPOBAHUE €T0 Pa3BU-
THUS Ha OCHOBE MCIIOJIb30BAaHUS Pa3JIMYHBIX TEXHOJOTUWA cOopa H

00padoTku nHPOpMaIUH.

Jluteparypa: [ledazocuueckoe o0bpazoeanue 6 YHusepcumeme: KOHMEKCMHO-
ouoepaghuyeckuii nooxoo: Monorpadust / Ilox pen. A.Jl.I'aBpukosa, M.H.IleB3uepa. -
B.Hosropoxa: HosI'Y, 2001; lluwoe C.E., Kanvueu B.A. MOHUTOpPUHT KauyecTBa
obOpasoBanus B mKoie. - M.: Poccuiickoe megaroruaeckoe areHTcTso, 1998.

U B.I ankoseckas

4 JlaHHOE TIOHATHE UCIOJB3YETCS B OOOMX TEIarorMYecKUX KOHTEKCTax
0€3 CyIIEeCTBEeHHBIX PA3THUUHM.

Leistungsprofil = IIpoduasn

Der Begriff L. wird im deutschen Sprachraum seit geraumer Zeit
verwendet, um das Spektrum spezifischer Leistungsangebote und
-moglichkeiten von Firmen und Betrieben im Produktions- und
Dienstleistungsbereich, neuerdings auch von Bildungseinrich-
tungen, zu umreillen.

Im Rahmen der konsekutiven Hochschulbildung («) dient der
Begriff der Beschreibung dessen, was von Studierenden nach
dem Durchgang durch einzelne Module («) eines Studienganges
jeweils an spezifischen Kompetenzen («—) erworben worden sein
soll. Damit soll zum einen eine Prazisierung der spezifischen
erwarteten Lernergebnisse der Studierenden aus den jeweiligen
Curriculumelementen erfolgen, zum andern werden damit auch
die einzelnen Bestandteile von Abschlussprofilen von Bachelor
(«-)- und Master(«—)-Studiengdangen in Hinsicht auf die An-
forderungen spiterer beruflicher Tatigkeiten insgesamt formuliert.
Von der Ausarbeitung solcher Leistungsprofile sollen wiederum
Impulse auf die inhaltliche Planung und didaktisch sinnvolle
Realisierung der jeweiligen Studienelemente in den Hochschul-
ausbildungen ausgehen. Gleichzeitig soll damit eine bessere Ver-
gleichbarkeit von Studiengédngen gleicher inhaltlicher Ausrich-
tung an verschiedenen Hochschulen - auch im internationalen
Vergleich - ermoglicht werden. Insbesondere Universitdten sollen
in Leistungsprofilen ihre Stirken im Wettbewerb und ihre
Forderungswiirdigkeit in ithren Schwerpunkten ausweisen.

Michael Schrdder
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4 Im Unterschied zu Deutschland sind L.e in Russland durch den Staatli-
chen Bildungsstandard definiert. Bei Abweichungen von den festgelegten
Profilen soll ein von der Hochschule neu entwickeltes L. in einem Uber-
priifungsverfahren genehmigt werden.

[1. - HaboOp XapakTEPUCTUK, OTPAKAIOMIMX HHAUBUIYATHHOE
cBoeoOpasue, crenu@uKky Tol I HHOW opraHu3aluu, o0pa3oBa-
TEeJLHOW TPOTPaMMBbI, HampaBjeHUs MPOdEeCCHOHATBLHONW TOATO-
TOBKU. [Ipm MHOTrOypOBHEBOM CHCTEME BBICIIETO 00pa30BaHUS
(<) BaxxHOe 3HaueHue npuodperaer I1. mepBoii cTyneHu - Oaka-
JaBpUaTa, CBSI3aHHBIN C 0COOEHHOCTIMHU MPO(PECCHOHATIBHOM Jes-
TEeIBHOCTU CcTyleHTa. 1. u mpeameTsl TpopUIbHONW MOJATOTOBKHU
OTIPEICIISIIOTCS TOCYAAPCTBEHHBIM 00pa30BaTEIbHBIM CTaHAAPTOM
(«). Tak, HanpuMep, B OakanaBpuaTe MO HaMpPaBJICHUIO ''Tiearo-
ruka" npenycMoTpeHsl Takue 1., kak qomkonbHOE 00pa3oBaHue,
BOCIIMTaTeNbHAs paboTa, MPaKTUUeCKask MCUXOJIOTUS, TICUXOJIOTUS
B oOpa3zoBanuu u Jip. Ecinu By3 BeiOupaet I1., He mpegycMoTpeH-
HBIN TOCYTapCTBEHHBIM CTAaHIAPTOM, TO JaHHBIN I1. 10oKeH OBITH
YTBEPKJIEH B YCTAHOBJICHHOM MOPSIJIKE.

M. H.Iles3nep

4 B otnuume oT poccuiickoii 00pa3oBaTeNbHON MPAKTUKH HEMEIKUE BY3bI
BBIOMPAIOT Mpoduis 0akaaBpuaTa U MarucTpaTyphbl CaMOCTOSITENHHO, UC-
X0/l U3 MOTPEOHOCTEH M 3ampoCOB CTYJEHTOB, a TAaK)KE€ BO3MOXHOCTEU
camoro By3a.

Leistungspunktesystem = Cucrema KpeIuTHBIX YaCOB

Leistungspunkte (LP) - auch "workload («)" oder "credits («) "
bzw. "credit points" (CP) genannt - dienen der Berechnung der
Arbeitsbelastung (tatsdchliche Zeitbelastung) der Studierenden.
Sie ersetzen die Anzahl der Unterrichtsstunden bzw. die Semes-
terwochenstunden («) einer Studieneinheit (— Modularisierung)
und orientieren sich am European Credit Transfer System (—
ECTS), welches im Rahmen der Erasmus-Programme entwickelt
wurde.

Ein Leistungspunkt (1 LP) wird mit einem Arbeitsaufwand von
30 (Zeit-)Stunden festgelegt, wobei die Pridsenszeit sowie die
Vor- und Nachbereitungszeit zu beriicksichtigen sind. Bei den
Festlegungen fiir den Studienumfang geht man von 45 Studien-
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wochen pro Jahr mit jeweils 40 Stunden Arbeitszeit aus. Damit er-
gibt sich eine Arbeitsbelastung von 60 LP fiir ein Studienjahr
bzw. 30 LP fiir ein Semester. Fiir ein dreijdhriges Bachelor- («)
Studium stehen deshalb insgesamt 180 LP, fiir ein ein- bzw. zwei-
jéhriges Master-(«—) Studium 60 bzw. 120 LP zur Verfiigung.

Laut Hochschulrahmengesetz von 1998 soll das L. die Uber-
tragung erbrachter Leistungen auf andere Studienginge derselben
oder einer anderen Hochschule ermoglichen. Daneben werden die
Leistungspunkte aber auch zur Berechnung von Noten mit ge-
wichteten Mittelwerten herangezogen. Bei der Ermittlung der Ge-
samtnote eines Bachelorstudiums werden beispielsweise die
Noten der einzelnen Module mit den entsprechenden Leistungs-
punkten der Module gewichtet.

Voraussichtlich fiihrt die Modularisierung («—), die in der
Regel mit der Vergabe von Leistungspunkten verkniipft ist, zu
einem "verschulteren" und weniger universitiren Lernen fiir die
Studierenden und zu einer erheblichen Erhohung der Priifungs-

und Beurteilungsbelastung der Lehrenden.

Literatur: Roscher, F.: Credit-Point-Systems. In: Hanft, A. (Hg.): Grundbegriffe des
Hochschulmanagements. Neuwied 2001, 77-81; Berkner, P.: Zur Typologie von
Kreditpunktesystemen. In: Welbers, U. (Hg.): Studienreform mit Bachelor und Master.
Neuwied 2001, 81-92; Schwarz, S./ Teichler,U. (Hg.): Credits an deutschen
Hochschulen. Neuwied 2000.

Giinter Graumann

¢ Zwar ist das Verstindnis des Begriffs in beiden pddagogischen Kon-
texten - als Folge des Bologna-Prozesses - weitgehend vergleichbar, doch
verbinden sich mit der Einfiihrung des L.s. unterschiedliche Erwartungen.
Wihrend im deutschen pddagogischen Kontext die Einfithrung des L.s.
eher eine Verschulung des Studiums bedeutet, wird an russischen Hoch-
schulen mit dieser Anderung eine Loslosung des einzelnen Studierenden
von der festen Studiengruppe moglich, was den Gestaltungsspielraum fiir
jeden einzelnen Studierenden (individuellen Bildungsweg) vergréfert und
letztendlich eine hohere Mobilitdt bewirkt.

C.Kk.4. (3a4E€THBIX €IUHMI]) - MEXaHU3M COIIOCTABJICHUS KOJIH-
YECTBEHHBIX TPEOOBAHUN K YPOBHIO M COJEPKAHHUIO IMOJTOTOBKHU
CTYJICHTOB.

KpenutHsiit yac sBisieTcs 3GpOEKTUBHBIM HHCTPYMEHTOM IIOI-
JepKaHusl HEeMPEPHIBHOIO 00pa30BaHUs U 00CCIICUCHUS aKaJdeMHU-
YECKOM MOOMIIBHOCTH («—) 3a CUET:
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- y4€Ta OTHOCUTEIBHOMU JJIsl JAHHOW y4eOHOU AUCIUIUIUHBI 3HA-
YUMOCTH PA3JIMYHBIX BUJIOB 3aHATHHN (JICKIIUM, MMPAKTUUECKUX,
CEMUHAPCKUX, Ja00PaTOPHBIX U AP.);

- ONPENEJICHUS] OTHOCUTEIILHOW 3HAYUMOCTU TOW WJIM UHOW JIUC-
LUUIUTAHBI, U3Y4Ya€MOW CTYJIEHTOM, B 3aBUCUMOCTH OT OTHOCH-
TEJIBHOTO BKJIAJa 3TOW HUCHUIUIMHBI B HMTOTOBBIA CPEIHUU
Oay1, moJiydaeMblidi UM TI0 OKOHYAHMHU KaKOTO-JIHM0O0 IMepuojia
00y4eHus;

- PaHKUPOBAHUS CTYJCHTOB [0 UTOTaM OOYUYEHHS U YCTaHOBJIE-
HUS MHAMBUIYAJILHOTO PEUTHUHIA KAX0TO U3 HUX.

[Ipu 5TOM cTaTyC CTyJI€HTa ONpPEEIeTCsl HE KypCcOM, Ha KOTO-
POM OH y4uTCs, @ 00bEMOM H3YUYEHHBIX YUYCOHBIX AUCIUIUIMH B
KPEIUTHBIX 4YacaX U MOJYYEHHBIM CpPEIHUM OaJJIOM Ha JTaHHOM
stare oOyueHus. Mcmonb3oBaHue KPEAUTHOIO Yaca B KauyeCTBE
Mepbl 00Y4YeHHOCTH U 00pa30BaTEIbHOrO cTaTyca CTYAEHTa Mo3-
BOJISICT WUHAMBUYAJTU3UPOBATh MpOIecC OOy4YeHHUs, OTONUTHU OT
00s3aTEIBLHOM €ro MPUBS3KU K paMKaM y4eOHoM rpynmsl. BMecTo
CUHXPOHHOTO MPOXOXKJICHUS PA3TUYHBIX 3TAOB 00y4YeHUs y CTY-
JIEHTOB TOSIBISIETCS BO3MOKHOCTh ACMHXPOHHOM OpraHu3aluu
CBOEro y4eOHOro Mpolecca, 4to CO3AaeT MPEANOChUIKHA I pa3-
BUTHSl aKaJIEeMUYECKON MOOWJIBHOCTH («—) KaK BHYTPU CTPaHBI,
TaK ¥ 3a €€ NpeiesiamMmu.

Hawnbonee pacnpocTpaHEHHBIMU SIBJISIFOTCSI IB€ CUCTEMbI KPEIUT-

HBIX YaCOB:

1. EBponelickas cuctema 3auetHoro mnepeBoga ECTS (European
Credit Transfer System), mepBoHayaJbHO OCHOBaHAa Ha COTO-
CTaBJICHUM TPYJOBBIX 3aTpaT, MPETYyCMOTPEHHBIX ISl KaXKJIOU
y4eOHOUM AUCHUIUIUHBI, OTHOCUTEIBHO CyMMapHO# y4eOHOM Ha-
IPY3KH, YCTAaHOBJICHHOW AJIA OMNpEJeTeHHOro TMepuoaa olyde-
HUSL.

2.Cuctema kpeautoB, npunsras B CHIA USCS (US Credit
System),ocHOBaHa Ha OIIEHKE B KPEIUT-4acax KaKJAou m3yuae-
MOH JUCHUIUIMHBI U 00pa3oBaTeIbHOW MpPOrpaMMbl B IIEJIOM,
ONpeIeIIsIEMON B COOTBETCTBUU C YUYE€OHBIM IUIAHOM U pachpe-

JCJICHHEM yu4eOHOTO BpeMeHH 1o (popMamM U BUIaM 3aHSTHIM.
Jlurepatrypa: Memoouka pacuema mpyOOeMKOCMU OCHOBHLIX 00pA3068aAMeENbHbIX
npozpamm 8vicuie20 Npo@eccUuoHanrbHO20 00pPaA306aHUs 6 3aUemHbIX eOuHuyax: YTB.
I[Mucekmom  MmunobOpazoBanuss Poccum ot 28.11.2002  Nel4-52-988un/13  //
Od¢ununanbable JOKyMeHTbI B 00pa3zoBaHui. - 2003.- Nel.- C.81-82.; I'pednes JI.C. u op.
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Hcnonp3oBaHue 3a4€THHIX €IMHMI] B BBICIIEM OOpa3oBaHuH // Briciiee oOpa3oBaHue
ceromus. - 2002.- Ne9.- C.14-17; Cenawenko B.C. KpenuTHblit yac: 4to 310 Takoe? //
Bectauk Bricmieit mkonsl. - 2002. - Neb6. - C.43-46; Cenawenxo B.C., Yucmoxeanos B.

Cucrtema 3aueTHbIX OoOpa3oBaTesbHBIX eauHul] // Beicimiee oOpasoBanue B Poccum. -
2002.- Ne5.- C.19-26.

B.A.Hcaes

¢ B Hemenkux MCTOYHHMKAX orMedaercs, 4ro C.K.4. UCHOJIB3YeTCs Kak
Mepa OOyYEeHHOCTH B paMKax OTJIEIbHBIX MOJIYJIEH HpHU JIBYXYpPOBHEBOM
cucreme o0ydyeHust B Byse. Ilo cBoeil Tpygo€MKocTu 1 KpeauT npuMepHO
cootBeTcTBYyeT 30 yacam yueOHOTO BpeMeHH. Ecin ucXoauTh U3 TOTO, 4TO
MPOJIOJKUTEIBHOCTh Y4EOHOr0 rojia cocTaBisieT 45 Helenb, a Kaxaas He-
nens BkiIoyaeT 40 yacoB yueOHOro BpeMEeHH, TO 00Iasi Harpy3Ka Ha CTy-
neHTa OakanaBpuara coctaBuT 180 kpeautos, a maructpatypsl - 120 kpe-
TUTOB.

Leitbild = Beaymuii o0pa3

Ein L. enthdlt Aussagen zur angestrebten Schulkultur («—). Es
beschreibt wichtige Elemente der Schul-, Erziehungs- und Unter-
richtsstrategie und stellt die Verbindung von gewachsenem
Selbstverstindnis, der Schulphilosophie und des Zukunftswillen
einer Schule dar. Die Leitbildentwicklung erfordert, wenn sie
effektiv sein soll, eine die Partizipation aller Beteiligten. Das L.
formuliert kurz u. prignant die strategischen Ziele, Visionen u.
wesentlichen Orientierungen fiir die Art und Weise ihrer Um-
setzung. Damit soll es allen Beteiligten eine einheitliche
Orientierung fur ithr Verhalten in der Institution geben und die
Identifikation mit der Schule unterstiitzen. Es ist wesentliches
Element einer Corporate Identity: Wofiir sind wir da? Was tun wir
fir wen? Wie tun wir es? Wie gehen wir mit unseren Partnern
um? Wie gehen wir miteinander um? Grundsitze fiir ein Leitbild
sind:

knappe und einpriagsame Formulierung;

klare und ehrliche Stellungnahme zu Problemen (Zielkonflikte

diirfen nicht verschleiert werden);

keine unerfiillbaren Idealvorstellungen;

Operationalisierbarkeit (es sollte bestimmbar sein, ob die

Forderungen des Leitbildes eingehalten wurden oder nicht);

Beteiligung der verschiedenen Hierarchieebenen;

konsequente Einfilhrung, Pflege, Evaluation und Weiter-

entwicklung.
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Der Begriff L. geht unmittelbar auf keine padagogische Tradition
zuriick, sondern stammt aus den Bereichen der Wirtschaft und
Verwaltung, die sich seit den 1980er Jahren um eine Neu-
orientierung bemiihen, indem sie den einzelnen Betriebseinheiten
mehr Bedeutung beimessen. Zuerst haben die Schulen der
Schweiz, viele Berufsschulen in Deutschland und spéter andere
Lehranstalten diesen Begriff aufgegriffen und fiir padagogische

Zwecke modifiziert.

Literatur: Melzer, V.: Sinn in Organisationen? Oder warum haben moderne
Organisationen Leitbilder? Miinchen 1995; Philipp E./ Rolff H.-G.: Schulprogramme
und Leitbilder entwicklen. Weinheim/Basel 1999; Altrichter H./ Schley W./ Schratz M.:
Handbuch der Schulentwicklung. Innsbruck/Wien 1998.

Margitta Rudolph

¢ Der Begriff des L.s hat sich in der russischen Piddagogik noch nicht
etabliert. Soweit er jedoch benutzt wird, ist seine Verwendung in beiden
padagogischen Kontexten weitgehend vergleichbar.

B.o. - kpatkuii u éMkuii 00pa3, oTpakaroluii OCHOBHYIO UJI€O-
JIOTUIO YYEOHOTO 3aBEJCHUSI, €r0 OPraHU3alMOHHYIO KYJIbTYpy U
CTpPaTErun4ecKoe Mesienoiaranue.

B.o. orBeuaer Ha Bomnpocskl: KTo MbI ecth? Uel colMaibHbIA U
MOJTUTUYECKUHN 3aKa3 BbINOJHAEM? KakoBO Hallle MecTo B OKpY-
*Karorem Mupe? Kto sBisiercss moTpeOduTesieM Halmx oOpa3oBa-
TEJIBHBIX YCIYT («—) U MepeJl KEM Mbl OTBETCTBEHHBI?

B pycckosi3plyHOM JMTEpAType 4YacTO MCIIOIb3YETCd TEPMUH
"muccus" oprannzauuu. Kak B.o. cootHOcuTCs ¢ muccuein? Bo-
MEPBbIX, ITU MOHATHUS MOTYT PacCMaTPUBATHCA KaK UIACHTUYHBIE.
B stom ciiyyae B.o. MOXHO TpakToBaTh Kak HauOosee OOIlyro
1eiab opraHu3anuu, (GUiIocoPpuio U MpeaHa3HAYeHUE, CMBICT €€
CYyIIECTBOBAHUS, KOTOPBIE MPUAAIOT €€ NEATECIbHOCTA KAUYECTBEH-
HOE CBOeoOpaszue, OTIIMYAIOT JJAHHOE YUPEKIECHUE OT BCEX APYTUX
eMy noAoOHbIX. Bo-BTOpBIX, B.0. MOKET MOHMMATHCSI KaK BHEUI-
HSSI TIPOCKIIMS MHCCHUU Y4E€OHOI'o 3aBEJIEHUsI, T.€. €ro CBOE0O-
pa3Hasi BHM3WUTHAs KapTOYKa, KOTOpas IMO3BOJISET Pa3IUYHBIM
BHEIIIHUM TpyIIaM BIUSHUS U OOIIECTBEHHOCTH B 1ieJIoM chop-
MHPOBATh MPEJCTABIECHUE O KPEAO W LEJSIX OpraHu3aluu, O TON
dbunocopuu, KOTOPOH OHA PYKOBOJCTBYETCS, O T€X pecypcax H
CpPEACTBaX, KOTOPBIMM OHA pacrmoyiaraeT JJjisi OCYIIECTBICHUS
MUCCHH.
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Takum obOpazoMm, B.o. dopMupyer u 3akperisierT Mmo3uTUBHBIM
UMUK OPTaHU3aIliU B TJIa3aX CyObEKTOB BHEIIIHEH CPE/Ibl.

Tepmun B.o. npuien B chepy obpa3oBaHus U3 00JIaCTH IKO-
HOMUKH U YNPABJICHUS, TJAC OH IMOJYyYWJI PaclpOCTpaHCHHE B
€BPOIENCKUX CTpaHax B 80-€ rojpl, KOrjaa OTACIbHBIE MPEATPHUs-
TUSI CTaJM CEPhE3HO 3aHUMATHCS MPOOJIEMaMHU CTPATETHYECKOTO
IJITAHUPOBAHUS («—).

Hcnons3oBanne B.o. BO mHorux mkosiax IlIBennapuun, npo-
dbeccuoHanbHbIX yuuiauiax ['epManuu, a 3aTeM U B JPYyrux 00-
pa3oBaTeNbHBIX YUpexKAeHUAX EBpomnbl npuaaivi JaHHOMY TEPMHU-

HY NISAaroru4cCKocC 3By4aHucC.

Jlutepatypa: 3axapoe H.B., Jluxosuu E.B. Muccus yHUBEpCUTETa B €BPOIEHCKOMN
Kynbtype. M., 1994; Bacunves FO.C. u Op. DKOHOMUKA W OpraHU3allUs YIpPaBICHUS
By30M. Yue0., 2-¢ u3Jl., uctp. u joi., n/pen. B.I'myxosa. - CI16.: U3n-Bo "Jlaus", 2001.

M. H.Ileg3nep

¢ JlaHHOE MOHSATHE HMCHOJB3YETCAd B 00OMX MEJAarorMYeCKUX KOHTEKCTax
0e3 CyIIeCTBEHHBIX pa3IMuuidl. B HEMENKHX HMCTOYHUKAX YKa3bIBAIOTCS
cienyroue npuHuunbsl GopmupoBanus B.o.: kpaTtkas u uétkas popMyiu-
POBKa, SICHOE M YECTHOE OTHOLIEHUE K MpobdiieMaM U KOH(IJIMKTaMm, pea-
JIM3M IIOCTAHOBKH LIEJIE€H, MPO3PaYHOCTh MEXAHU3MOB UX pean3alii.

Lernende Organisation = OOy4awinasic OpraHu3anus

L.O. ist eine Institution, die ihre Leitziele (— Leitbild) durch Ko-
operation beim Lernen und durch Optimieren des Lernens er-
reicht, wihrend sie neue und offene Denkmuster pflegt, die Kapa-
zitdt des gemeinsamen Strebens freisetzt sowie ein organisations-
zentriertes Management verwirklicht. Auf diesem Wege werden
systematische Verdnderungen in der Organisation erreicht und
Selbsterneuerungsprozesse («—) entwickelt. Senge (1994) be-
schreibt folgende "fiinf Disziplinen", die fiir eine L.O. bestim-
mend sind: personliche Meisterschaft (personal mastery), mentale
Modelle (mental models), gemeinsame Visionen (shared visions),
Teamentwicklung (team learning), systematisches Denken (sys-
tems thinking).

Bei der Darstellung einer L.O. geht Senge von der folgenden
These aus: im Wettbewerb konkurrierender Organisationen ist es
wichtig, welche von ihnen befdhigt ist, schneller und effektiver zu
lernen. Verdanderung, Wahrnehmungsbereitschaft und Lernen sind
unaufloslich miteinander verbunden. In diesem Zusammenhang
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bedeutet Organisationsentwicklung («—) systematische Verdnde-
rung durch permanentes Lernen. In Verbindung mit den Ver-
dnderungen einer Lernorganisation ist das Konzept des systema-
tischen Denkens von besonderer Relevanz. Ein systematischer
Denker muss folgende Komponenten beriicksichtigen: Ereignisse,
Verhaltensmuster, Systeme und mentale Modelle. Beim systema-
tischen Denken stehen drei Prozesse in Wechselbeziehung zuein-
ander: Analyse, Diagnose und Konzept. Systematisches Denken
beginnt mit der Analyse und der Diagnose. Selbstachtung, Selbst-
aktualisierung und Selbsteinschitzung eines in dieser Organisati-
on tatigen Menschen hdangt mit der L.n O. zusammen; Fiihrungs-
aufgaben und systematische Verdnderungsprozesse stehen in
einer L.O. in Wechselbeziehung zueinander.

Schule als L.O. bedeutet, dass sie sich im Schulentwicklungs-
prozess («—) befindet. Das heil}t, dass alle Lernenden (Lehrer,
Schiiler, Eltern, Schulverwaltung) an der Konzeption der Lernpro-
zesse beteiligt sind und dass die Schule nach Verdnderungen in
drei Bereichen strebt: Organisationsenwicklung («—), Personal-
entwicklung («), Schulkultur («—) und Unterricht. Die Schule
offnet sich nach auBen und bezieht die Offentlichkeit in die

Schulentwicklungsprozesse (— Schulentwicklung) mit ein.
Literatur.: Senge, P.M.: Die Fieldbook zur fiinften Disziplin. Stuttgart 2000.

Michail Pewsner

¢ Die Verwendung des Begriffs ist weitgehend vergleichbar, da sie in
beiden padagogischen Kontexten durch die internationale wirtschafts-
wissenschaftliche und organisationstheoretische Diskussion stark be-
einflusst ist.

Tepmun O.o. B EBpone u AMepuKe MNOJyYUT MIUPOKOE
npuMeHeHne 6ojmee 10 mer Hazam, a B Poccum OH cTan M3BECTCH
coBceM HenaBHo. [Ipumepamu GbupM, CyMEBIIUX peaIu3oBaTh B
cBoel mnpakTthke 1HeHHoctu O.0., Moryt ciayxutbh 'Toyota"
(Anonus), "Nissan" (Anrnus), "Hewlett Packard" (CIIIA).

OOyuaromieiicss MOXHO CYUTaTh OpTraHU3allMio, B KOTOPOH
OCYWIECTBJISIETCS  MPOLECC  HEMPEPBIBHBIX  AKCIIEPUMEHTOB,
W3MEHECHUH U yCOBEPIIIEHCTBOBAHMM, CIOCOOCTBYIOIINX €€ POCTY
U NOCTWXEHUIO 1eiie. B O.0. Kaxapli COTPYIHUK CTPEMUTCS K
UJECHTU(PUKAIIMA U CAMOCTOSITEILHOMY Pa3pelICHUI0 MpoOJieM,
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CBS3aHHBIX C YJOBJETBOPEHHEM 3allPOCOB PA3JIMYHBIX TPYII
norpedureneit. PopMHUPOBAHME TOTOBHOCTH U CIOCOOHOCTHU
paspelarh TaKOTro poja NpoOIEMbl OCYHIECTBISETCA B MPOLIECCE
HEMPEPHIBHOTO  OOy4YEHUS W  TOBBINICHUA  KBadU(UKAIIMU
nepcoHana. OCHOBHBIMH XapakTepucTukamu .0. SBISIIOTCS:
JUJEPCTBO W KOPIIOpAaTHUBHAS  KyJbTypa, WHHOBAILIMOHHBIN
MOTEHLHAJI, CaMOYIIPABICHUE W CaMOOPTraHU3alus, OTKPBITHIN
MEHEKMEHT, Pa3BUTHE Kapbephl 110 TOPU3OHTAIIH.

Menemxkepsl B O.0. JOJDKHBI OBITh JIWJIEpaMH, KOTOPBIE BUISIT
Oynyliee OopraHu3aluu, pa3padaThIBAlOT €€ MUCCHUIO U 1IETH, a
Takke  0a30oBble  ILIEHHOCTH  KOPHOPATUBHOW  KYJIBTYPBHI,
CO3HATEIIbHO  pa3leisieMble W KYJbTUBUPYEMBIE  YJICHAMU
OpraHU3aLUH.

MHHOBAIMOHHBIN NOTEHIIMA OPTraHU3aIMUA ONPEAETIET TOTOB-
HOCTh MEPCOHAJIA K pealu3allid MNPOCKTOB U IPOrpamMm
WHHOBAIIMOHHBIX  CTPATETMYECKUX  W3MEHEHHH, OCO3HAHUE
PYKOBOJUTENSIMI TOTEHIIMAIAa COTPYAHUKOB M HEOOXOIUMOCTHU
CO3JIaHMS YCIOBUH JUISl €0 PACKPBITUS U PA3BUTHSIL.

CamoynpaBieHHEe M CaMOOPraHU3alHUs CBS3aHbBI C CO3JAaHUEM
HOBBIX  OpPraHU3AIMOHHBIX  CTPYKTYp,  OOECIEeYMBAIOIINUX
MOJJCPKKY  CaMOYNPABIIEMbIX  KOHKYPHUPYIOIIUX  KOMAaH/,
BKJIIOYAIONIUX B C€0s MPEICTaBUTENEH Pa3HBIX MOJAPA3ICICHUN U
YPOBHEMN yIIPABJICHUS.

B 0O.0. mpakTUKyeTCs OTKPBITBII MEHEIKMEHT, KOTOPBIH
obecrieuynBaeT B3aMOOOMEH uH(opmarnuet KOMaH]|
COTpyAHUKOB. JlaHHble O OropkeTax, MPUOBUIAX M pacxoaax
OTKPBITHI JJI BCEX, MHPOPMAIIHS JOCTYITHA KOXKIOMY.

KOHKYpeHTOCIIOCOOHOCTh pPAa0OTHUKA pPacCMaTpPUBAETCS Kak
CBOMCTBO uenoBeueckoro kamurtana. B O.0. ocoOeHHO IeHsTCA
COTPYAHUKH, YMEIOIIME padoTaTh HaJa peanu3aluedl MPOEKTOB,
YTO MPEJOCTABISIET MM HOBBIE BO3MOXHOCTH JJISI Pa3BUTHS

Kapbephl 110 TOPU30HTAJIH.

Jlureparypa: [lagpm P.JI. Menemxment. - Cnb.: ITurep, 2000; Comnuxosa C.H.
VYmpasnenue kapbepoit: Yuebnoe nmocobue. - M.: UHOPA-M, 2001; llepaiizuna P.M.
JlunepcTBO M KOMaHIHBIH MEHEIKMEHT B CTPAaTeTMUYECKOM YIPABICHUU BY30M:
yuebnoe nocodue. - B.Hosropoa: Hosl'Y, 2003.

P.M.Ilepatizuna

L4 I[aHHOC INOHATHUC HCIIOJB3YCTCA B o0onx neaJarorn4€CKuXx KOHTCKCTax
0e3 CYHICCTBCHHBIX pa3quH171, IMOCKOJIBKY €I'0 UCTOKH HaAXOAATCA B TCOPHU-
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X YKOHOMHUKH Y MEHEJDKMEHTA, MOJIyUYUBIIUX PACIPOCTPAHEHUE B pa3iIny-
HBIX CTpaHax MUpa.

Management = MeHeXKMEHT

Das Wort "Management" hat seinen Ursprung in dem lateinischen
Wort "manus" fiir "Hand" bzw. dem italienischen "maneggiar"
fir "zu handhaben". Der hieraus abgeleitete Ausdruck "Manager"
wurde Ende des 19. Jahrhunderts aus dem Amerikanischen iiber-
nommen als Bezeichnung fiir den Leiter eines GrofBunternehmens
(Drosdowski 1989). Synonym werden fiir den Manager im Deut-
schen haufig auch Begriffe wie Fiihrer oder Unternehmensleiter
verwendet. Alle Instanzen eines Unternehmens, die iiber Wei-
sungs- und Entscheidungsbefugnis verfiigen und die damit eine
leitende Position innehaben, werden unter der Bezeichnung M.
gefasst. Damit wird die institutionelle Ebene des Managementbe-
griffs angesprochen. Des Weiteren gibt es noch die funktionale
Ebene, die die Aufgaben und Tatigkeitsfelder, die dem Manager
als Person zugeschrieben werden, meint. Dazu gehoren: - Planung
(die allgemeine Bestimmung von Aufgaben und Leistungen, um
die Unternehmensziele zu erreichen); - Organisation (Schaffung
von Arbeitseinheiten, Ubertragung von Kompetenzen und Wei-
sungsbefugnissen und Koordination im Hinblick auf das Gesamt-
ziel); - Personaleinsatz (umfasst die Aufgabengebiete Stellen-
besetzung, Personalbeurteilung und -entwicklung sowie die Ge-
wihrleistung einer leistungsbezogenen Entlohnung und addquater
Arbeitsbedingungen); - Fithrung (meint die Anleitung der Mit-
arbeiter im tiglichen Arbeitsvollzug und die Feinsteuerung der
Arbeitshandlungen in Bezug auf das Unternehmensziel; Motivati-
on, Kommunikation und Konfliktbereinigung spielen hierbei eine
entscheidende Rolle); - Kontrolle (in einer Ist-Soll-Analyse («—)
werden die tatsdchlich erzielten Ergebnisse mit den zuvor festge-
legten Unternehmenszielen abgeglichen; - die Ergebnisse bilden
ggf. die Grundlage fiir eine Neuplanung/ Neuausrichtung der Un-
ternehmensziele).

Es wird héufig iiber den (Un-)Sinn von Management-Moden
diskutiert. Gleichwohl muss anerkannt werden, dass die Passungs-
probleme zwischen den "Bediirfnissen einer modernen Organisati-
on", u.a.: - mehr "Unternehmer” im Unternehmen; - bessere Ko-
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operation zwischen Bereichen; -mehr Mitdenken/mitwirken; -
Vision und begeisterungsfahige Mitarbeiter; - mehr Teamarbeit
und Flexibilitit; - intelligente Verbesserungsvorschldge; - Beriick-
sichtigung Sache + Beziehung; - Vielfalt der Qualifikationen; -
multifunktionale Einsetzbarkeit und die Bediirfnisse der Mit-
arbeiter nach:- mehr Verantwortung; - mehr Mitgestaltung; - gu-
tem Betriebsklima; - Verbesserungen einbringen; - herausfordern-
der Tatigkeit; - mehr Transparenz; - personlicher Wertschiatzung;
- Abbau von Monotonie; - mehr Ehrlichkeit/ Echtheit (vgl. Ue-
berschaer 2000) einer produktiven Kommunikation bediirfen.
Systemtheoretisch gesprochen dienen Managementkonzepte daher
als Beitrag zur gewollten Irritation aller Beteiligten eines Systems

und haben durchaus ihren Sinn.

Literatur: Dorsdowski, G. (Hg.): Duden. Deutsches Universalwdrterbuch, Mannheim
1989; Steinmann, H./ Schreyogg, G.: Management. Grundlagen der Unternehmens-
fiihrung, Wiesbaden 1991; Ulrich, P. / Flori, E.: Management: Eine konzentrierte
Einfiihrung. Bern 1992.

Herbert Asselmeyer

4 Unterschiedliche Klassifikationen und Ansédtze zur Definition des Be-
griffs M. lassen im Kontext dieses Worterbuches nur bedingt verglei-
chende Kommentare zu. Generell wird der Begriff in beiden piddago-
gischen Kontexten, bedingt durch die Anlehnung an die internationale
wirtschaftswissenschaftliche = Diskussion,  weitgehend  vergleichbar
verwendet. Im russischen Kontext wird grundsitzlich unterschieden zwi-
schen a) M. als Steuerungssystem in Organisationen, b) M. als allgemeine
menschliche Téatigkeit, die Planung, Durchfiihrung und Kontrolle der Pro-
zesse sowie die Koordination der Tatigkeit der beteiligten Personen vor
Medienkompetenz einschlieft, ¢) M. als Verwaltungsorgan, d) M. als
Theorie der Leitung und Fiihrung in Organisationen, ¢) M. als Kunst der
Leitung und Fiihrung.

M. (;maT. manus pyka, HMCKYCCTBO BEpPXOBOW €3/bl; aHTJI.

management ynpaBJjeHHE) MOKET MOHUMATHCS KaK:
cucmema ynpaejeHusi OpraHu3aluei, NpeArnpUusITHEM, CTPYK-
TYPHBIMHU TIOAPA3ACICHUSIMHA, OPUECHTUPOBAHHAs HA HAWBBIC-
my0 3G(PEKTUBHOCTh B YCJIOBUAX PBIHOYHOW HKOHOMHKH.
Buner M: MyHUMUMOANbHBIM, MEXKIYHAPOIHBIM, CTpAaTEruye-
CKMH, WHHOBAIMOHHBIM, HPOU3BOJACTBEHHBIM, (HUHAHCOBBIMH,
KaJ[pOBBIN U T.J;
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. BceoOIass dYeJloBeYeCKasl oOesmelbHOCmb, TpeaIoararias
MPUHATHE CYyOBEKTOM OTBETCTBEHHOCTH 3a CBOIO JCSATEIBHOCTH
(meaTenbHOCTh 00BEKTA YIIPABIEHHUS) M CO3HATEIIbHBIC YCUIUS
JUTSL JOCTUKEHUS ONpeAeIEHHOTO pe3yibTaTa. OCyIecTBISETCS
C TIOMOIIbIO YIPaBIECHYECKUX JNEUCTBUHN ((DYyHKIMI): TIIIaHUPO-
BaHMS, OpraHU3allMM, PYKOBOJCTBA, KOHTPOJS U JAp. ODTalbl
YIIPaBJICHUYECKON JeATeIbHOCTH ((QYHKIIMN) - 00pa3yIOT IUKIIHU-
YECKUI MPOIECC MOCTAHOBKU U TIOCTHXKEHUS 1IEJIM OpraHU3aluu
MOCPEJCTBOM MOOWJIM3AIMA TpyJAa JIOJCeH, MX HUHTEIJIEKTa,
MOTHBOB TTOBEJICHUS, & TAKKE PA3IMYHbBIX PECYPCOB;

- aIMUHUCTPATUBHBIN opear unu annapam ynpaeieHusi, KOTOPbIi
BKJIIOYAET OMNPEJEIEHHYI0 KAaTErOPUIO JIUI, OCYIIECTBISIOIIUX
B OpraHM3allMy YIPABICHUYECKYIO JEATEIbHOCTh, MPUHUMAIO-
IUX YIPABICHYECKUE PEIICHUS;

- meopusl, COAEPHKAHUEM KOTOPOU SIBISIOTCA 3aKOHBI U 3aKOHO-
MEpPHOCTHU, IPUHLMIIBI, PYHKIIUH, POPMBI U METOJbI YIIPABIICH-
YECKOM JIESITEIbHOCTU JIIOAEA M IPOLECCOB YNPABICHUS.
OCHOBHBIC Hay4HBIC IIKOJII MEHEKMEHTA: HAYyYHOTO YIIpaB-
nenus (®.Teitnop); knaccudeckas (A.dDalosp); Y4ET0BEUSCKUX
otHomieHu (D.Melio); noBeneHueckux Hayk (®D.['epidepr);
COBpPEMEHHBIE IIKOJIbI HayKHu yrpasienus (P.Axod u ap.);

- HMCKYCCTBO MPAKTUKU YMIPABJICHUS, ONBIT B chepe yIpaBieHuUs,
npenoararoie TBOPUYECKUIM MOJAX0] K PEIICHUI0 3aj1ad U

npoOJieM OpraHu3alvu.
Jlutreparypa: ['anenxo B.Il., Paxmanos A.HU., Cmpaxoea O.A. Menemxment. - CII6.,
2003; Buxanckuti O.C., Haymos A.HU. Menemxment. - M., 1998; Meckon M., Anvbepm
M., Xeooypu @. OcHOBBI MEHEDKMEHTA. - M., 1997.

M.B.Eeookumosa

L4 I[aHHOG IIOHATHC HCIIOJIB3YCTCS B 00oux INSAarort4cCKuXx KOHTCKCTax
oe3 CYIICCTBCHHBIX pa3quHﬁ, ITOCKOJIBKY €T'0 UCTOKH HAXOIATCA B TCOPU-
X OKOHOMHUKHU U MCHCIKXKMCHTA.

Master = Marucrtp

Mit M. wird im universitidren Bereich ein akademischer Grad be-
zeichnet, der in der Regel einen Bachelor-Abschluss («) bzw.
den erfolgreichen Abschluss eines anderen Hochschulstudien-
gangs und ggf. weitere Vorleistungen voraussetzt.
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Am 24.10.1997 forderte die deutsche Kultusministerkonferenz
(KMK) zur Stirkung der internationalen Wettbewerbsfahigkeit
des Studienstandortes Deutschland eine Reform des Hochschul-
wesens. Mit Beginn des Bologna-Prozesses («—) beschloss die
KMK am 05.03.1999 die Einfiihrung gestufter Studienstrukturen
und -abschliisse («—). Einige Bundeslander sind dieser Empfeh-
lung auch im Bereich der Lehrerbildung bereits gefolgt.

Die KMK unterscheidet beziiglich der Masterstudienginge
zwei Profiltypen: den stiarker "anwendungsorientierten" und den
starker "forschungsorientierten". Beide Typen konnen sowohl von
Universitaten wie von Fachhochschulen angeboten werden. Der
"forschungsorientierte" Master kann als ein erster Schritt zur Vor-
bereitung flir weitere Forschungstatigkeit an Universititen gese-
hen werden. Der Master, der zur Ausiibung des Lehrerberufs
fiihrt, bereitet in der Regel - nach einem eher auf ein fachwissen-
schaftliches Studium ausgerichteten Bachelor - vorwiegend auf
das Lehren und Lernen in der Schule vor.

Derzeit konnen die Mastergrade "Arts", "Science", "Enginee-
ring" und "Law" vergeben werden, weitere fachlich spezifizierte
Mastergrade in der wissenschaftlichen Weiterbildung sind
moglich. Der jeweilige Abschlussgrad wird durch ein "Diploma
Supplement" erginzt, das iiber die studierten Module und die
erworbenen Leistungspunkte («—) informiert. Die Regelstudien-
zeit der Masterphase betrigt ein bis max. zwei Jahre. Aufeinander
aufbauende Bachelor- und Masterstudiengidnge sollen fiinf Jahre
nicht {iberschreiten. Das Studium soll modularisiert («—) und mit
60-120 Leistungspunkten («—) quantifiziert werden. Ein konseku-
tiv erworbener Mastergrad ist dem Diplom- bzw. Magisterab-
schluss an Universititen gleichzusetzen.

Die Einfithrung von Master-Studiengidngen soll zur Internatio-
nalisierung des deutschen Studienmodells beitragen, den Wechsel
des Studienorts sowie des Studiengangs im In- und Ausland
ermoglichen, deutsche Studiengénge fiir ausldndische Studierende
attraktiv machen, die Einhaltung der Studienzeiten garantieren
und ein geregeltes Teilzeitstudium fiir "lebenslanges Lernen"

ermoglichen
Literatur: Keedy J. L.: In Stufen zum Ziel. Zur Einfiihrung von Bachelor-und Master-
Graden an deutschen Universitdten. Stuttgart 1999; Teichler U./ Schwarz S.: Gestufte
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Studienginge. In: A. Hanft (Hg.): Grundbegriffe des Hochschulmanagement. Neuwied
2001, 141-145;

Olga Graumann

4 Da die Einfiihrung des Master eine internationale Tendenz ist, ist die
Ausgestaltung der Studienginge weitgehend vergleichbar.

M. (ot naT. magister - HaYaJbHUK, YUYUTEIb) - aKaJleMHUecKas
CTEIICHb, MpPHUCBaWBacMasi B BBICIIMX YYEOHBIX 3aBelcHUsAX. B
Cpennue Beka B 3amagHoit EBpomne maructpamu ObUIM Tpenoja-
BaTeNin ''ceMU CBOOOJIHBIX UCKYCCTB', a BIIOCJIEJCTBUU - BBITYCK-
HUKU QrtocoPckux GakyJIbTETOB YHUBEPCUTETOB. B HEKOTOPHIX
CTpaHax M B HACTOSILEE BpEeMsl PUCYKAAETCA cTeneHb M. mocie
OKOHYAHUSI YHUBEPCUTETA, JOMOJHUTEIBHOTO Kypca O0y4YeHUs U
3alllUThl JUccepTaluu. B oTeuecTBeHHOM cucTeMe 00pa3oBaHUS
nogoOHas creneHp nosismiack B 90-x rogax XX cToJIeTHS.

CeronHs B pOCCHUMCKMX By3axX BBOJUTCS MOJTOTOBKAa CIEIHa-
JIMCTOB B cHCTEME OakallaBpraTa U MarucTpaTyphbl, HO B HHOW WH-
TepIpeTalu: Kak CTYIEeHH MOIy4YeHUs BhICIIero oopaszoBanus. B
Poccuiickon denepannu yCTaHABIMBAKOTCA CIEAYIOIIAE CTYIIEHU
BBICIIIETO TPOPECCUOHAIBHOTO 00pa30BaHUs:

- BbIcuiee MpodeccuoHaIbHOE 00pa3oBaHME, MOATBEPKIAEMOE
MPUCBOCHUEM JIMILY, YCIEUIHO MPOLIEAIIEMY HTOTOBYIO aTTe-
cTaluio, kBanudukamuu (cTenenu) "oakanasp';

- BbIcIee MpodeccuoHaIbHOe 00pa3oBaHKE, IOATBEPHKIAEMOE
MPUCBOCHUEM JIMILY, YCIEHIHO MPOUIEAIIEMY UTOTOBYIO arTe-
CTaluio, KBaIu(UKauy " IUIIOMUPOBAHHBIN CIICIUATIUACT";

- BbIcuIee MNpo(eCcCHOHAIBbHOE O0pa30BaHME, MOATBEPXKIAEMOE
MIPUCBOCHUEM JIMITY, YCIEIIHO MPOIIEAIIEMY HTOTOBYIO aTTe-
cTaruio, kBaaudukanuu (ctenenu) "maructp".

CpoKu OCBOECHHSI OCHOBHBIX 00pa30BaTEIbHBIX MTPOTPAMM BBIC-
IeTo MpoeCcCHOHATBLHOTO 00pa30BaHusl («—) COCTaBIISAIOT:

- JUIsl TOJTydeHust kBanudukaruu (crenenun) "0akanaBp' He MeHee
YEM YETBIPE roJa;

- JUIS. TIOYy4YEHUS! KBajdu(ukauu "IUIIIOMUPOBAHHBIA CHEUa-
JucT" HE MEHEE 4YeM IISITh JIET, 3a HUCKIIOYEHUEM CIIy4YaeB,
MPEIYCMOTPEHHBIX COOTBETCTBYIOIIUMHU T'OCYIAPCTBEHHBIMU
00pa3oBaTeIbHBIMU CTAHIAPTAMHU («—);
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JUISl OJIyYeHUs KBAIM(pUKau (CTEeHn) "MarucTp" He MeHee

YEcM HICCTD JICT.
Jluteparypa: @eodepanvhuviti 3axkon oT 22.08.1996 r. No 125-®3 "O BeicmieM U

nocyeBy30BckoM mpodeccuonansHoM obOpazoBanun" (Ilpunar ['ocynmapcTBeHHOM
Hywmotii 19.07.1996 1., Onob6pen Coserom Denepammu 07.08.1996 r.).

B.A.Vcaes

4 JlaHHOE TIOHATHE WCIOJB3YETCS B OOOMX TEIarorMYecKUX KOHTEKCTax
0€3 CYIECTBEHHBIX Pa3IMuYMi, YTO CBSI3aHO C MEPEXOJOM BBICHIETO 00-
pa3oBaHMs HA MHOTOYPOBHEBYIO CHUCTEMY B pamkax bosoHckoro mporecca.
YHuBepcHuTeTH ['epMaHuy CO3al0T MarucTpaTypy ABYX BUIOB: OPUCHTH-
POBaHHYI0 Ha HAay4YHO-HUCCIEOBATEIBCKYIO JESITEIBHOCTh U HMEIOILYIO
NPUKJIATHOM, TIPAKTHKO-OPHUEHTHUPOBAHHBIA XapakTep. B 3aBucumoctu ot
ATOTO BBITYCKHUKU MAarucTpaTyphl Moy4aroT crerneHb M. EcTecTBeHHBIX
Hayk (Master of Science) unu M. rymanutapsix Hayk (Master of Arts).
OOyuenue B ObakanaBpuare U MarucTparype He JTOJDKHO MPEBBIIATH S5 JIeT.

Medienkompetenz = Meaua-KOMIIETEHTHOCTD

M. bezeichnet die Fahigkeit, Medien und die durch Medien ver-
mittelten Inhalte den eigenen und/oder vorgegebenen Zielen bzw.
Bediirfnissen entsprechend effektiv zu nutzen. Zu den Fahigkeiten
konnen gezihlt werden u.a.:

die kritische Distanz zum Medium (z.B. Fernsehen - Erkennen

von kommerziellen oder politischen Inhalten),

die Kenntnisnahme und das Verstdndnis fiir die Nutzung eines

Medienangebotes (z.B. Bibliothek - Buchausleihe),

Orientierung und Selektierung von Angeboten (z.B. Radio - un-

ter verschiedenen Angeboten einen "passenden" Nachrich-

tensender finden),

die eigene Teilnahme in der Medienwelt (z.B. Internet - Cha-

trooms / E-Mail).

Medien sind Kommunikationsmittel der Menschen und Ver-
mittler von Informationen. Zu thnen gehoren Fernsehen, Printme-
dien, Radio, Internet u.a. Sie enthalten Schrift, Zeichen, Symbole,
Sprache und/oder Musik. Eine besondere Medienform fasst unter
dem Begriff ,,Multimedia®. Von Multimedia spricht man, wenn
gleichzeitig mehrere, mit einander verbundene bzw. erginzende
Medien zum Einsatz kommen. Multimediaanwendungen kommen

vor allem bei rechnergestiitzten Medien vor.
Literatur: Aufenanger, S. u.a.: Jahrbuch Medienpidagogik. Medienpiadagogik - Medien-
kompetenz - Lernen mit Medien - Medien und Kommunikation. Leverkusen 2000;
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Hauf-Tulodziecki, A./ Moll, S.: Das Portfolio: Medienkompetenz. Eine Moglichkeit zur
Starkung der informatischen Bildung? In: Keil-Slawik, R./ Magenheim, J. (Hg.):
Informatikunterricht und Medienbildung. INFOS 2001. 9. GI-Fachtagung Informatik
und Schule 17.-21.9. 2001 in Paderborn. Bonn 2001, 97 - 106.

Hartmut Schroder

¢ Der Begriff der M. hat sich in der russischen Padagogik noch nicht
etabliert. Soweit er jedoch verwendet wird, ist sein Verwendung in beiden
padagogischen Kontexten weitgehend vergleichbar.

M.k - 4yacTb HMH(OPMAIIMOHHOW KOMIIETEHTHOCTH 4YEJIOBEKa,
IpeAnoJararlilas ero cnocoOHOCTh MCIOJIb30BaTh CPEACTBA MH-
dbopmanmu (Meaua) U camy WHGOPMALMIO I JTOCTHIXKECHHS II0-
CTaBJICHHBIX IIEJICH U YOBJICTBOPEHUS OMPEACIEHHBIX MOTPEOHO-
cTeil. M.K. BKIIIOUYaeT YMEHHE HCII0JIb30BAaTh COBPEMEHHBIE CPE/I-
CTBa KOMMYHUKAIIUU (MHTEPHET, YaT, SJCKTPOHHYIO TIOUTY U JIp.)
KPUTUYECKH OTHOCUTBCA K CPEJICTBAaM MacCOBOM WHMOpMaIuu
(TeNeBUCHHIO, PaJINO, MPECCE), OPUEHTUPOBATHCA B MIMPOKOM
nH()OPMAIIMOHHOM MTOTOKE, YMEHHE PaboTaTh C MyJIbTUMEIUNHBI-
MU cpeAcTBaMH. M.K. 3aHUMaeT Ba)KHOE MECTO B MH(pOpPMAITUOH-
HOM MEHEJIP)KMEHTE - CUCTEME yIpaBlieHus nHdopmalenn Ha 6aze
KOMITHIOTEPHBIX TEXHOJIOTHUH, KOTOPBIE TTO3BOJISIOT OCYIIECTBIISATh
TaKie MHTEJUICKTYaJIbHbIE MPOILIEAYPhl, KaK KOHTPOJIb 3a MPOU3-
BOJICTBOM, aBTOMAaTHU3MPOBAHHOE MPOCKTHPOBAHUE, KOMIIBIOTEP-
HOE€ MOJEIUPOBAHUE, PA3IWYHBIE BHJbl JUATHOCTUKH, IOUCK,

COPTUPOBKY UH(POPMALIUU U JIP.

Jlutepatypa: A60ees P.@. ®dunocodus nHbopMamoHHON uBUIN3anuu. - M.: Brnazoc,
1994; Ipunbepe A.C., Koporv H.A. VNHbopManMOHHBI MEHEIKMEHT. - W31-Bo
"FOHUTHN", 2003; Kocmpos A. OcHOBBI MHPOPMALMOHHOTO MEHEKMeHTa. - 105 c. -
H3n-so "dunance! u cratuctuka', 2001.

0.C.Opnos, A.I'. lupun

¢ JlaHHOE MOHSATHE HMCHOJB3YETCAd B O0OMX IMEJAarOrMYECKUX KOHTEKCTaX
0e3 CyIIEeCTBEHHBIX Pa3IUYHil, TOCKOJIbKY OHO OTpa)KaeT MCIOJIb30BaHUE
HOBBIX MH(OPMALMOHHBIX TEXHOJIOTMH B 00pa30BaTEIbHOM IpOIEcCe KaK
B Poccum, Tak u B I 'epmanum.

Mentoring = HacraBHu4ecTBO

M. beschreibt den Prozess der beruflichen Begleitung und
Forderung eines jungen, noch wenig erfahrenen Menschen
(Mentee) durch eine berufserfahrene Personlichkeit (Mentor/Men-
torin). Die Mentoring-Beziehung besteht meist zwischen ver-
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schiedenen Generationen- und Hierarchieebenen und sollte durch
partnerschaftliche Zusammenarbeit und symmetrische Kom-
munikation gekennzeichnet sein. Eine gute emotionale Beziehung
im Arbeitsprozess zwischen Mentor und Mentees wirkt sich
personlichkeitsfordernd fiir die Mentees aus und erhoht durch
diese Qualifizierung deren berufliche Chancen. Eine wichtige Be-
deutung kommt den informellen Informationen zu, die im Mento-
ringprozess weitergegeben werden und so Kontakte zu berufsrele-
vanten Personen, Institutionen und Netzwerken eroffnen konnen.
M. ist ein besonders geeignetes Instrument zur Nachwuchs-
forderung in der Wirtschaft sowie an Hochschulen. Seit Mitte der
1990iger Jahre dient es mit Erfolg der Karriereforderung von
Frauen und damit der angestrebten beruflichen Chancengleichheit

zwischen Frauen und Ménnern.

Literatur: Haasen N.: Mentoring. Personliche Karriereforderung als Erfolgskonzept.
Miinchen 2001; Heinze C.: Frauen auf Erfolgskurs. So kommen sie weiter mit
Mentoring. Freiburg 2002; Hilb M.: Management by Mentoring. Ein wiederentdecktes
Konzept zur Personalentwicklung. Neuwied. 1997.

Hella Barlage

4 Die Verwendung des Begriffs ist in beiden padagogischen Kontexten
weitgehend vergleichbar.

H. - BUJ cOnmpoBOXIEHUS CHEIUATNCTa, HE UMEIOIIEro JA0CTa-
TOYHOTO TMPOQPECCHOHATBLHOTO OIbITa, KOTOPOE OCYIIECTBIIACTCS
OoJiee OMBITHBIM M KBadu(UITMPOBaHHBIM paboTHUKOM. H. mpen-
CTaBJsieT cCOO0M OJIHY M3 ONTUMAIBHBIX (POPM JIMIHOCTHOTO TICH-
XOJIOTO-TIEJarOTHYECKOT0 B3aMMOJICUCTBUS CyOBEeKTOB Tpodec-
CHOHAJIBHOM JCSATEIHHOCTH, HAITPABJICHHOTO HA Pa3BUTHE TBOPUE-
CKOT0 TIOTEHIMaja creruaniucToB. H. mpenmonaraet Hanmuyue me-
JArOTUYECKOro MPU3BaHUsA Y paOOTHUKOB Pa3UYHBIX CHEIUalb-
HOCTEH, OCYIIECTBIISIFONTUX TMPOIIECC COMPOBOXKIACHHUS MOJIOJIOTO
CIIELIMAIINCTA, a TAaKXK€ OCOOBIN CTHJIb OTHOILICHUN MEXTY Tpe-
CTaBUTEIISIMA DPA3HBIX TMOKOJEHUNW B KOHKPETHBIX BPEMEHHBIX U
IIPOCTPAHCTBEHHBIX YCIOBUSX.

B paznuunbix popmax H. u3BecTHO ¢ TiIyOOKOH JPEBHOCTH Kak
HEOOXOMMOE YCIIOBHE IIpoliecca (opMupoBaHUs IpodeccHo-
HAJIBHOTO OIbITAa U HPABCTBEHHBIX HOPM, CIIOCOOCTBYIOIIETO MPO-
rpeccy uenoBedecTBa. Bo BceX MUPOBBIX PEIUTHSAX B TOM WIIH
WHOM BHJE MNPUCYTCTBYeT HWHCTUTYT H. m VYuurenbcTBa Kak
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CIoco0 JyXOBHOM B3aMMOCBSI3U XKUBYIIMX Ha 3emie u Cospare-
JIs1, OCHOBAHHBIN Ha aKTyaJu3allui BHYTPEHHUX, HPABCTBEHHO CO-
JIEpP>KaTeIbHBIX MOTUBOB CYOBEKTOB B3aUMO/ICHCTBHSI.

B oreuecTBEeHHOW HMCTOPUM COBETCKOTO MEPHOJA MOIYUYUIIO
pa3BuTHE MaccoBoe aBmxkeHue H. B cucteme npodeccruoHanbHO-
TEXHUYECKOTr0 00pa30BaHUs U MTPOU3BOJCTBEHHOTO O0yUYEHUS KaK
medckas AeSTENbHOCTh, HamOoJiee MOATOTOBIECHHBIX CHEIHaTH-

CTOB.

Jlutepatypa: Kpamxuii crnosapb-cnpagouHux no nedazozuyeckou mexuonoeuu / Ilon
pen. a.nen.H., npod. H.E.IllypkoBoii. - M.: HoBas mxona, 1997; Byasghos b.3. CnoBapb
negarorndeckux cutyaruit. [legarornyeckoe obmectBo Poccuu. - M., 2001; Kopomos
B.M. Obmas MmeToauka yueOHO-BOCIIUTATENILHOTO Tiporiecca. - M.: [Ipocemienne, 1993.

B.A.Mozcunés

¢ JlanHOE TOHSTHE WCTOIB3YETCS B O0OMX MEJAarorH4ecKuX KOHTEKCTaX
0e3 CyIIeCTBEHHBIX pa3iuduii. B HEMENKUX MCTOYHUKAX MOTIEPKUBACTCS
HEOOXOAMMOCTh PABHOTIPABHOTO MAPTHEPCKOTO B3aUMOICHCTBHSI, CHMMET-
PUYHON KOMMYHHUKAIUU, 0COOOr0 3MOI[MOHAIBLHOIO (hOHA KaK HEOOXO0au-
MBIX yciioBu yenemHoro H. Pax aBTopoB ormeuaet, uro B 90-€ roabl npo-
uuioro crojetust H. crano urpate poib (aktopa, CioCOOCTBYIOIIETO Ka-
PBEPHOMY POCTY KEHIIMH M 00€CleurBaroOlIero paBeHCTBO Mpodeccuo-
HaJbHBIX IIIAHCOB MY>KYUH U )KCHIIHH.

Mobilitit = MoOHJIBLHOCTDH

M. (lat. Mobilitas: Beweglichkeit) im soziologischen Sinne be-
deutet regionale Verdnderung (horizontale M.) bzw. Verdnderung
des sozialen Status (vertikale M.). M. im Bereich der Hochschule
meint zunédchst den zeitlich begrenzten Wechsel des Studienortes,
vornehmlich zu einem Studienort im Ausland.

Seit etwa 15 Jahren hat sich das ERASMUS-Programm der
Europaischen Union zum grof3ten Motor der Studierendenmobili-
tat und zu einem wichtigen Instrument zur Internationalisierung
(«—) der Hochschulen in Europa entwickelt: durch zunehmend in-
tensiveren Dozentenaustausch, die gemeinsame Entwicklung von
Lehrpldnen und Studiengingen sowie durch die Einfiihrung von
ECTS («). Der Ubergang vom urspriinglichen ERASMUS-Pro-
gramm zu ERASMUS im Rahmen von SOKRATES seit 1997
lasst sich als ein Schritt in Richtung einer Systematisierung der in-
ternationalen Aktivitidten der Hochschulen betrachten. In Deutsch-
land nehmen zur Zeit. ca. 250 Hochschulen am Programm teil.
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Der Bologna-Prozess (<) wurde nachhaltig durch das SO-
KRATES/ ERASMUS-Programm gepriagt. Die gemeinsamen
Zielsetzungen des Programms und der Bologna-Erkldrung sind:
Die Starkung der Studierendenmobilitit, die Einfiihrung einer
europaischen Dimension in die Ausbildung und die Verbesserung
der Anerkennung von Studienleistungen unter Nutzung von
ECTS («).

Der Prozentsatz der Studierenden, die an den traditionellen
Mobilitatsprogrammen teilnehmen, ist durch die Zunahme der
Studentenzahlen relativ konstant geblieben, obwohl die absoluten
Zahlen angestiegen sind (OECD/CERI Bericht 1998, S. 15,16).
Die studentische Mobilitdt kann jedoch nicht unbegrenzt ge-
steigert werden, daher werden im SOCRATES-Programm die
Entwicklung von gemeinsamen grundstindigen Studiengédngen
und Curricula, Aufbaustudiengéngen, europdischen Modulen so-
wie integrierten Sprachkursen gefordert. Dies kann dazu bei-
tragen, Studierende auf einen zunehmend international werdenden
Arbeitsmarkt vorzubereiten und das eigene Profil in Lehre und
Studium zu schirfen (— Doppelabschluss).

COMENIUS ist ein Programm, das M., d.h. Interesse an Spra-
chen und der Kultur anderer Linder bereits in der Schule weiter-
gibt, um die Internationalisierung («—) sowohl vertikal (auf die
Sekundarschulen) als auch horizontal (auf den berufsbildenden
Sektor) auszuweiten.

"ERASMUS Welt" soll in Zukunft der auf weltweite Wirkung

angelegten Zielsetzung des Bologna-Prozesses Rechnung tragen.
Literatur: Deutscher Akademischer Austauschdienst (DAAD). Das SOKRATES/
ERASMUS-Programm der EU 1997-2002. Erfahrungen und Erwartungen. Bonn 2003;
OECD/OERI-Bericht: Die Internationalisierung des Hochschulwesens. Bildungs-
forschung internationaler Organisationen, Bd. 16. Frankfurt/a.M. 1998; Hochschul-
rektorenkonferenz (Hg.): Internationalisierung der Hochschulbeziehungen im Zusam-
menhang mit dem SOCRATES/ERASMUS-Programm. Dokumente zur Hochschul-
reform 109. Bonn 1996.

Olga Graumann

4 Die Verwendung des Begriffs ist in beiden padagogischen Kontexten
weitgehend vergleichbar.

M. (ot ¢p. mobile, nar. mobilis - NoABUKHOCTH, MEepemMelIe-
HUE, HEMOCTOSHCTBO, M3MEHYUBOCTh, OBICTPOTA, CKOPOCTbH) SIB-
JSI€TCS OJTHUM W3 BOKHEUIINX MPUHITUIIOB (OPMHUPOBAHUS OOIIIC-
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€BPONENCKOr0 00pa3z0BaTEIbHOIO MPOCTPAHCTBA, MPEAIOJIATa0-
YN aKaJeMUYECKYI0 TIOIBUKHOCTD, a TAKXKE MEPEABMIKCHHE CIIe-
MAJIMCTOB Ha PbhIHKE TpyAa. Pacumpenne M. CTyI€HTOB U MPETOo-
JaBaTeliel SBJISETCS OJHUM W3 MPUHIHUINOB BOJOHCKOW IeKIapa-
1005058

M. TO3BOJISIET CTYJIEHTaM MOJIy4aTh B JIIOOOM YHUBEPCHUTETE
Ka4ueCTBEHHOE 00pa30oBaHHUE; MPOJ0JDKaTh OOy4YeHHE B JIFOOOM
CTpaHe, UCIOJb3Yysl CUCTEMY KPEAUTHBIX YacOB (<«—); MOIydYaTh
napajuieJbHO HallMOHAJILHOE U 3apyOexHoe oOpa3oBaHuUE, a TaK-
K€ JBOMHOW JTUILIOM («—). ACIIUPAHTHI U JOKTOPAHTHI MOTYYAOT
BO3MOKHOCTb 3aHUMAThCSl HAYUYHBIMHU HCCJICIOBAHUSMU U TTOBBI-
1aTh KBAIM(PUKALMIO MO CIEUATBLHOCTH, UMES IBOMHOE HAYYHOE
pykoBoacTBo. I[Ipodeccopcko-nipenoagaBaTeabcKoMy coctaBy M.
MO3BOJISIET OCYILECTBIATh 00yUEHHE U PYKOBOJCTBO JAMCCEPTALIH-

MU B HAlIMOHAJIBHBIX U 3apyOEKHBIX YHUBEPCUTETAX.

Jluteparypa: lax B.I., I'anwuna K.A. HoBbIl (paHIy3CKO-pYCCKUN CIIOBaph. - M.:
Pycckuii s3bik, 2000; /{eopeyxuu H.X. JlaTuHcKO-pycckuil cioBapb. - M.: Pycckuit
a3bIK, 1986; Kyzemunoe A.U., Jliooumos JIJI., Jlapuonosa M.B. EBponeiickuil omnpIT
¢dopMHupoBaHus OOIIEro IMOHMMAHUS COJAEPXKaHUS KBATU(PHUKALMA U CTPYKTYp
crenenei. KomnerentHeiii noaxon. (crp. 1-2); Pa3Butre COBMECTHBIX JUIUIOMOB Kak
CpPEeICTBO JAOCTHKEHHMH 1enedl bonoHckol nexnapaunu; COBpEMEHHBIM  ClIOBapb
MHOCTpaHHbIX cJIOB. - M.: Pycckuii s3b1k, 1992.

FO.1.Kooouuzcosa

4 JlaHHO€ MOHSTHE HCMOJB3YeTCS B 000MX MEAAarornuyecKux KOHTEKCTax
0€3 CyIIECTBEHHBIX PA3JIMYMiA, YTO CBSI3aHO C MEPEXOJOM BBICHIETO 00-
pa3oBaHMs HA MHOTOYPOBHEBYIO CHCTEMY B pamkax bosjoHckoro mpoiecca.

Moderation = Moaepauus

Als Konfliktlosungs-, Findungs- und Erfindungsstrategie er-
moglicht ein Moderator mit Hilfe von Moderationstechniken, in
unklaren, widerspriichlichen und konflikttrachtigen Austauschbe-
zichungen die Situation fiir alle Beteiligten nachvollziehbar zu
strukturieren und dabei die reale Komplexitit abzubilden, Posi-
tionen zu klaren und Losungsmoglichkeiten abzuwigen.

Durch die Transformation zur Informations- und Wissensge-
sellschaft sowie die zunehmende Globalisierung werden Ver-
dnderungen in Organisationen notwendig. Durch die Modera-
tionsmethode kann ein Beitrag zur Reform von Institutionen so-
wie von Lehr-Lernvorgédngen geleistet werden, indem sie als ver-

127



mittelndes Konzept kldarende Dialoge zwischen Menschen er-

moglicht, die in gemeinsamen Suchbewegungen, auf der Grund-

lage ihrer Sichtweisen und Interessen, nach einem Ausgleich und
einer Einigung streben.

Die im Wandel befindlichen komplexen sozialen Systeme sind

auf "zwischensystemische Vermittlungsinstitutionen" angewiesen.

Der Einsatz der Moderationsmethode verspricht die Aktivierung

aller am (Lern-)Prozess Beteiligten, die Nutzung ihrer Vorerfah-

rungen und Kreativitit, den Umgang mit Komplexitidt sowie die

Strukturierung und Visualisierung von Zusammenhingen, die

Generierung von Losungen fir komplexe Probleme, die

Forderung von sozialen Lernprozessen und Konfliktfahigkeit.

Diese Aspekte spiegeln den Grundgedanken der Moderationsme-

thode wider: die Demokratisierung durch das Konzept der Partizi-

pation und entsprechend verdnderte Formen der Kommunikation.
Die Moderationsmethode umfasst verschiedene Grundelemente

und -techniken zur Strukturierung und Steuerung von Gruppenge-

sprachen sowie zur Sicherung der Ergebnisse dieser Gesprache:

- Durch Visualisierung wird die Aufmerksamkeit und Aufnahme-
bereitschaft erhoht (optische Rhetorik). Dabei ist eine breite Be-
teiligung der Anwesenden bei gleichzeitiger Verminderung der
Dominanz einiger moglich (Partizipation).

- Durch moderatorische Fragetechnik sollen Denkanstofle gege-
ben, soll das Problembewusstsein geschult, zum Mitdenken
angeregt und Kooperation, Kreativitit und Engagement ge-
fordert werden. Gute moderatorische Fragen zeichnen sich da-
durch aus, dass sie offen, anregend, kritisch oder kontrovers
sind und neugierig machen, Erfahrungen abrufen, Phantasien
auslosen und etwas initiieren.

- Das Ziel moderierter Workshops ist es, in der Phase der Ergeb-
nissicherung durch Reflexion und Aushandlungsprozesse zu
moglichst konkreten Resultaten zu gelangen, so dass ab-
schlieBend Empfehlungen gegeben, Spielregeln oder Leitlinien
festgehalten oder konkrete Tatigkeiten vereinbart werden
konnen.

Die Dramaturgie einer gesamten Moderationssequenz weist die

Struktur Einstieg (Klarung von Erwartungen und Zielvorstel-

lungen, Assoziationen mit dem Thema, Strukturierung), Vertie-

128



fung (Entfaltung der Komplexitit eines Problems, Diskussion)
und Ergebnis (Reduktion von Komplexitit, Reflexion des Pro-
zesses) auf. Mogliche Anwendungsbereiche der Moderationsme-
thode in Schule und Hochschule sind Dienstbesprechungen, Ge-
samtkonferenzen, Elternabende, Entwicklung von Leitbildern,

Standortbestimmungen etc.

Literatur. Freimuth, J.: Moderation in der Hochschule. Konzepte und Erfahrungen in
der Hochschullehre und Hochschulentwicklung. Hamburg 2000; Nissen, P./ Iden, U.:
Kurs Korrektur Schule. Einfiilhrung der Moderationsmethode im System Schule.
Hamburg 1999.

Christina Sackmann

¢ Der Begriff der M. hat sich in der russischen Pddagogik noch nicht
etabliert. Soweit er jedoch verwendet wird, ist sein Verwendung in beiden
padagogischen Kontexten weitgehend vergleichbar.

M.- HanpapiisieMblil, CTPYKTYPUPOBAHHBIN IIPOLIECC HUHTEPAK-
IIMU, UCTIONIb3yEMBIH TIPY OpTaHU3aIuY TPYNIIOBON pabOTHI.

M. - 0JIuH U3 BHJOB HAYYHO-METOJUYECKOTO COMPOBOMKIACHUS
npodeCCUOHATBHON  JIEATEILHOCTH  CICIMANINCTa, Hapsay C
KOHCYJIbTUPOBAHUEM («—), CYNEpPBU3HUEN («—), KOYUYUHTOM («—) U
po¢eCcCUOHATBHBIM TPEHUHTOM.

Tepmun M. sBIIsIETCS 3aMMCTBOBAHHBIM. B 3TUMOJIOTHYECKOM
cMbiciie - cioBo M. (ot "moderare", "maissig" u ap.) o3Hayaer
"cmsruenne”, "caepxkuBanue", 'ymepeHHOCTH'. MoaepaTtopom
HA3bIBAIOT PYKOBOJUTENS ITUCKYCCUM, pelaKTopa pyOpUKH Ha
TEJEBUACHUN U PAJIMO, a TaKXKE BEAYIIEr0 MHTEPHET-KOH(EpPEH-
nuu. B Batukane moneparop ObUT JTUIIOM, KOTOPBIM yKa3bIBal Ha
caMbl€ CyIIECTBEHHBIE TTOJIOKEeHUS B peuax [lanbl Pumckoro.

B ocHoBe M. NEXUT UCNIONB30BAHUE CIIENUAIBHBIX NPUEMOB,
METOJIOB U TEXHUK, IOMOTAIOIIMX OPraHU30BaTh MPOIECC CBOOO/I-
HOM KOMMYHHMKAIIMM, 0OMEHAa MHEHMSIMU, CYXKJICHUSIMU U T10JIBO-
JSIIAX YYACTHUKOB MHTEPAKIIMH K MPUHSITUIO PEIICHUHN.

M. Kak BHUJ HAYYHO-METOJIUYECKOTO COMPOBOXKJICHUS HAMPAB-
JIEHA HA PACKPBITUE BHYTPEHHETO NMOTEHIHANIA crienuanucta. OHa
HE MPUBHOCUT HOBOT'O, a JIUIIIb MIOMOTAET NOTEHIUAIBHOE C/IENIATh
aKTyaJbHbIM. [Ipy 3TOM WHIMBUAYaJIHHO 3HAYUMOE CTAaHOBUTCS
COI[MAJIbHO 3HAYUMBIM, T.€. IPUEMIIEMBbIM B KOJUIEKTHUBE. DyHK-
1Ys MOJIEpaTopa - MTOMOYb 00y4aeMOMY CIECIIUAIUCTY "pacKperno-
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CTUTBCA", BBISIBUTH CKPBITHIE BO3MOKHOCTH U HEpEaTN30BaHHBIC
YMEHHUH.

Moaepatop moOyk/1aeT y4aCTHUKOB K COTPYJAHUYECTBY Cpe-
CTBaMH BU3yaJIbHOW PUTOPUKH (HAIpUMeEp, 3aIOHSS U BBIBEIIIH-
Bas Ha BUJHOE MECTO MOJIEPATOPCKUE KaPTOUKH); 3a]1a€T MOTHUBH-
pYyIOIIKEe BOMPOCHl U OpPraHU3yeT OOCYKJACHHUE MPOOJeMbl TaKUM
o0pa3oM, 4TOOBI TeMa TPYIIOBOM pabOThI OblIa (haKTUUECKHU pas-
paboTtaHa. BaxxHbIM MOMEHTOM pabOThI MOJEpATOpA SABJISIETCS CO-
CTaBJICHHE MPOTOKOJIa IPYIIIIOBOK pabOThI, B KOTOPOM BHU3YaJIbHO
OTpaKaeTCs MPOIIECC PEIICHUS MPOOIeMbI U HanOoJIee 3HAUNMBIC
PEe3yABTAThI TPYIIIOBOTO B3aUMOICHCTBHSI.

MopepaTop nomkeH o01agaTh 3HAHUSMHM 0a30BBIX IMPOIECCOB
M. (BepOanuzanus, BU3yajin3alus, NO3UIMOHUPOBaHKE, OOpaTHAs
CBSI3b («—) U Jp.), HO HE 00s3aTeNIbHO OBITH CIEIUATUCTOM TOM
npodeccuoHanbHOM 00J1aCTH, B KOTOPOUM 00CYKIaeTcs U periaeT-
cs mpobsiema Mojepatop - aBTOPUTET IMpoIlecca, a He CoaeprKa-

HU.

Jluteparypa: [llessnep M.H., 3auviuenko O.M. Teopusi M NpaKTUKa COMPOBOKICHUS
npoQecCHOHAIBHON J1eATeNIbHOCTU nefaroros / HaydHbele TpaauLuu M NEpCHeKTUBBI
nenaroruku. I'eprieHoBckue uteHus 2001: MexpernoHandbHBI COOPHUK HAy4YHBIX
tpynoB / Ilox pen. E.B. Turosoii. - CII6.: U3natensctBo "Ilerpononuc”, 2001; Ilempos
A.B. TexHomorusi MOJEPUPOBAHMUSA TIPYNIOBOM paboThl: Y4eOHO-METOJUUECKOe
nocobue. - B.Hosropox: Hosl'Y, HucTuTyT 00pa3oBaTenbHOrO MapKeTHHTa H
KaJpOBbIX pecypcos, 2002.

A.B.Ilempos

4 JlaHHO€ MOHSTHE UCMOJB3YEeTCS B 000OMX MEAArornuyeCKuX KOHTEKCTax
0e3 CyIecTBEHHBIX pa3nudnii. Hemenkue aBTOphl yKa3bIBalOT HA BO3MOXK-
HOCTbh HCIIOJB30BaHUSI METOJIOB M. MpU MHUIIMUPOBAHUM U OOCYKIACHUU
MHHOBAIIMOHHBIX U3MEHEHUM B OpraHM3alysIX U KOHIENIUN X Pa3BUTHS.
[To ux MHeHuto, npamaryprusi M. UIMEET CIEAYIOLIYI0 CTPYKTYPY: BKIIIOYE-
HUe (TIPOSICHEHHUE OXKUJIAHUM U 1IEJIEBBIX YCTAHOBOK YYaCTHUKOB, UX acCO-
I[MAIMM, CBI3aHHBIX ¢ TEMOM), yriiyOiaeHue (IUCKYCCHUIO) U pe3yiibTar (pe-
(dhnekcuto).

Modernisierung = Moaepau3anus

Unter M. verstehen wir Innovationen, die nach neuesten wissen-
schaftlichen Erkenntnissen oder technischen Mdglichkeiten eine
Anderung und Umgestaltung im Bereich von Schule und Hoch-
schule zum Inhalt haben. Insbesondere sind dies Anstrengungen,
die Aspekte in den Mittelpunkt riicken, die nicht direkt aus der
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Erziehungswissenschaft oder der pddagogischen Praxis stammen,
die vielmehr aus strukturellen Verdnderungen der Gesellschaft auf
das Schul- und Hochschulsystem iibertragen werden.

Ins Zentrum des Modernisierungsiibertrags riicken so vor allem
Marktgesichtspunkte wie Effizienzsteigerung durch ein organi-
siertes (Hoch-)Schulmanagement, Qualitatssicherung und -kon-
trolle, Kosten-Nutzen-Bewusstsein, Zielvereinbarung, Selbst- und
Fremdevaluation, Kompetenz- und Profilbildung, Schliisselquali-
fikationen und Ausbildungsstandards u.a. M. betrifft also alle An-
sitze, wie sie sich aus dem Ensemble der "hundert aktuellen Be-
griffe" fir dieses Lexikon ergeben und die sich aus den Leitbe-
griffen Internationalitit und Interdisziplinaritét ableiten lassen.

Fiir die Schule treten somit strukturelle Modernisierungsiiber-
tragungen in folgenden Bereichen in den Vordergrund:

- padagogisch: Steigerung der Schulkultur («), extracurricular
Activities («—)

- didaktisch: Interdisziplindres und vernetztes Lernen, Leistungs-
vergleiche («)

- organisatorisch: Schulvielfalt und ganztigige Organisation,
Profilbildung («)

- methodisch/ medial: Projektlernen und offene Unterrichts-
formen unter Einbeziehung von E-learning.

Fiir die Hochschule sind folgende Modernisierungsaspekte rele-

vant:

- organisatorisch: Anschluss an den Bologna-Prozess («—)
(ECTS, Evaluation («—), Qualitdtssicherung («—) und -kontrolle,
Doppelabschliisse (<) etc.)

- hochschuldidaktisch: Herausstellung der Interdisziplinaritit
(<) und Internationalitét, vernetztes und globales Lernen («)
etc.

- forschungsbezogen: Universitit als lernende Organisation («—),
thre Profilbildung, ihre interdisziplinidre Potenz sowie die Zu-
sammenarbeit mit auleruniversitiaren Initiativen etc.

Der Erfolg einer M. hiangt wesentlich davon ab, inwieweit sie un-

ter dem Gesichtspunkt von Nachhaltigkeit und der Mitwirkung

der Beteiligten zustande kommt.
Literatur: Hanft, A. (Hg): Grundbegriffe des Hochschulmanagements. Neuwied 2001;

Fend, H.: Qualitit im Bildungswesen. Schulforschungen zu Systembedingungen,
Schulprofilen und Lehrerleistung. Weinheim 1998; Miiller-Bohling, D. (Hg):
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Qualitétssicherung in Hochschulen. Forschung - Lehre - Management. Giitersloh 1995;
OECD/OERI-Bericht: Die Internationalisierung des Hochschulwesens.
Bildungsforschung internationaler Organisationen, Bd. 16. Frankfurt/Main 1998.

Rudolf W. Keck

4 Im russischen piddagogischen Kontext bezieht sich der Begriff der M. auf
die offizielle Bildungspolitik und ist unter anderem im staatlichen Pro-
gramm "Die Modernisierung der Bildung bis 2010" verankert. Zugénglich-
keit, Qualitdt und Effizienz sind die wichtigsten Ziele der M. der Bildung.

M. - obpa3oBarenpHas MOJIUTHKA, HAIIPABICHHAS HA YBOJIOIH-
OHHOE OOHOBJICHHE CHUCTEMbI 00pa30BaHUS, LIE€JIbI0O KOTOPOTO SIB-
aseTcst obOecrieueHrne KadecTBa («—) oOpa3oBaHUs Ha OCHOBE
COXpaHEHUs ero (PyHIaMEHTATbHOCTH U COOTBETCTBUSI aKTyalb-
HbIM U TIEPCHEKTUBHBIM MOTPEOHOCTSIM JIMYHOCTH, OOIEeCTBA U
rocyJ1apcTBa.

[TonmuTrka MOJIEPHU3ALIUA POCCUMCKOTO 00pa30BaHus Mpe/Ioiara-

eT:

- 00ecreueHne rocyJJapCTBEHHBIX FapaHTUM TOCTYITHOCTU U PaB-
HBIX BO3MOXXHOCTEH MOJTy4EeHUS TTOJIHOLIEHHOTO 00pa30BaHMUS;

- JIOCTUKEHHE HOBOTO COBPEMEHHOIO KauyeCTBa JIOMIKOJBHOTO,
o01ero u nmpodhecCuoHaILHOT0 00Pa30BaAHMS;

- (popmupoBaHHEe B cucTEME OOpa30BaHMsI HOPMATHUBHO-IIPABO-
BBIX U OPTAaHU3AIMOHHO-DKOHOMHYECKUX MEXaHW3MOB MPUBJIE-
YEHUS U UCTIOJIb30BaHMS BHEOIOIXKETHBIX PECYPCOB;

- TIOBBIIICHUE COIMATIBLHOIO CTaTyca M NpodecCUOHAIN3MA pa-
OOTHMKOB 00pa30BaHUs, YCUJICHHE WX TOCYJapCTBEHHOU U 00-
LIECTBEHHOU MOJEPIKKH;

- pa3BUTHE O0pa30BaHUsI KaK OTKPBITOM rOCyAapCTBEHHO-00IIE-
CTBEHHOUW CUCTEMbI Ha OCHOBE PACHPEAEIICHUS OTBETCTBEHHO-
CTU MEXIy CyOBheKTaMu 0Opa30oBaTEIbHON MOJUTUKUA U TOBBI-
IICHUSI POJIM BCEX YYACTHUKOB 00pa30BaTEILHOIO Ipollecca -
oOyuJarolerocs, nejaarora, pojauTess, o0pa3oBaTeILHOTO yupe-
KICHUS.

OcHOBOM COBpEMEHHON 00pa30BaTEILHON MOJUTHKN TOCYIapCTBA

SBJISIETCS COITMAIbHASI aJpeCHOCTh U COAIAaHCUPOBAHHOCTH COIIHU-

aNbHBIX HMHTEpecoB. CTpaTernyeckue eIl MOICPHHU3AIMNHU 00-

pa3oBaHUs MOTYT ObITh JOCTUTHYTHI TOJIBKO B MPOIIECCE TOCTOSH-

HOTO B3aMMOJICMCTBHS 00pa30BaTEIbHOM CHCTEMBI C IMPEICTaBH-

TENSIMU HAIMOHAJIbHOW SKOHOMHUKH, HAyKH, KYJbTYPHI, 3JpaBO-
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OXpaHEHUS, BCEX 3aMHTEPECOBAHHBIX BEIOMCTB U OOIIECTBEHHBIX
OpraHMU3aIlNi, C POJUTEIISIMU U PAOOTOAATEIISIMU.

[ToTentman oOHOBIEHHOTO 0Opa30BaHUs JOJKEH OBITh B IMOJ-
HOI Mepe HCIOJIb30BaH JUIsl KOHCOMUIAUMU OOIIECTBa, COXpaHe-
HUS €JMHOTO COLIMOKYJIBTYPHOTO MPOCTPAHCTBA CTPAHBI, MPEOIO0-
JICHUSI THOHAIIMOHAJILHOW HAMPSIKEHHOCTH W COIMAIBHBIX KOH-
(GIMKTOB Ha Hayajgax MPUOPUTETA MPaB JTUYHOCTH, PABHOIPABUS
HAlIMOHAJIBHBIX KYJBTYpP M PAa3JIUYHBIX KOH(ECCUil, OrpaHUYCHUS
COLIMAJIbBHOTO HepaBeHCTBA. OOHOBIEHHOE OOpa3OBaHUE IOHKHO
ChITpaTh KIIOYEBYIO POJb B COXpAaHEHUHU HAIlMU, €€ TeHO(OH/A,
o0ecrne4yeHn yCTOMYMBOTO, JMHAMUYHOTO Pa3BUTHUS POCCUNUCKO-

ro o01IecTBa.
Jlureparypa: Pacnopsocenue [Ipasumenvcmea P® ot 29.12.2002 Ne 1756-p

AT Hlupun

4 B nemenkoii nuteparype M. cBsizaHa ¢ MpeoOpa3oBaHUSMH CpeIHEH U
BBICIIICH IIKOJIBI HA OCHOBE MCIIOJb30BAHUSA SKOHOMUYECKHMX IOJIXOJ0B K
VIPABJICHUIO 00pa30BaHUEM U €ro Opranuzanuu. KirodeBbIMU MOHATUSIMU
MOJIEpHU3AIMU SBIIAIOTCS OOecreueHre KadecTBa, d(PQPeKTUBHBIA Mene-
JDKMEHT, 00pa3oBaTeIbHbIe CTAHAAPTHI UT/I.

Modul = Moayasb

Das lateinische "modulus" bezeichnet Teilmal3e, die in Proportion

zu einer Gesamtarchitektur stehen; das amerikanische "module"

wie auch Modul im Deutschen bezeichnet ein technisches Teil-

stiick, das aus kleineren Elementen in sich abgeschlossen herge-

stellt und dann mit anderen zusammen in groBBere Systeme einge-

baut werden kann. Auf das Bildungssystem iibertragen bedeutet

das: ein Modul

. ist eine inhaltlich und zeitlich abgeschlossene Lehr- und Ler-
neinheit, die sich aus verschiedenen Lehrveranstaltungen zu-
sammensetzen kann;

. 1st um einen thematischen Schwerpunkt angeordnet;

- soll eine bestimmte Teilqualifikation (umschriebene Kompeten-
zen) vermitteln;

- muss bewertbar bzw. mit einer Priifung verbunden sein.
Literatur: Huber, L.: Lehren, Lernen, Priifen: Probleme und Chancen von Credit-

Systemen. In: Welbers, U. (Hg.): Studienreform mit Bachelor und Master. Neuwied
2001; Rothblatt, Sh.: The American Modular System. In: Berdahl, R.O./ Moodie, G.C./
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Spitzberg, LJ.Jr. (eds.): Quality and Access in Higher Education. Buckingham:
SRHE&Open University 1991, 129-141;

Ludwig Huber

4 Trotz einiger unbedeutender Unterschiede in der didaktisch-organisato-
rischen Verankerung des Begriffs M. in beiden pddagogischen Kontexten,
kann man heute feststellen, dass die Verwendung dieses Begriffs weitge-
hend vergleichbar ist, nicht zuletzt als Folge des Bologna-Prozesses und
der Einfiihrung von konsekutiven Studiengéngen.

M. (nat. modulus - pyHKIIMOHATBHBIN y3€7) TOHUMAETCA B JIU-
JNAKTUKE KaK CPEAOTOYME, y3€Jl 3HAHUM, BBIPAXKEHHBINA BEAYIIUMU
UACSIMU M3y4aeMoro cojiepkaHusi. M. siBIsieTCs, TaKUM 00pa3oM,
COBOKYITHOCTBIO TUJIAKTUYECKHUX €IMHUII, KOTOPBIE JOJKHBI OBITH
OCBOEHBI yYaIlIUMCSl, OCHOBHBIM CPEICTBOM MOJYJIBHOTO O0y4e-
HUSL.

CylIHOCTh MOAYJIBHOTO OOYUYEHHSI COCTOMT B TOM, 4TO O0y4a-
IOIIMICS MOXKET CaMOCTOSITEIbHO pad0TaTh C MPEAJIOKESHHOU eMy
WHJIMBUyaIbHON y4eOHOM mporpamMmoil, BKJIIOUYAONIEd B ceOs
O0aHK mH(OpMalUU U METOAMYECKOE PYKOBOJCTBO IO €€ OCBOE-
Huto. [Ipu MoxynpHOM OOydeHHHM (DYHKIIMU TIpernojaBaTess Ba-
pBUPYIOTCS ~ OT  WH(POPMAIMOHHO-KOHTPOJUPYIOMIUX  JIO
KOHCYJIbTAIIMOHHO-KOOPAUHUPYIOIIHX.

CylIecTBYIOT pa3IMuHbIe TOYKU 3PEHUS] HAa MOHMMaHue M. u
TEXHOJIOTHIO €r0 MOCTPOEHUS B BY3€:

M. cTpykTypHas equHUIIa Y4EOHOTO TIJIaHa MO CIEeIHAIbHOCTH,
KOTOpasi MpeACTaBIISIECT HAOOp Y4YEOHBIX JIUCHMIUIMH, OTBEYarO-
il TpeOOBaHUAM KBATU(PUKAITMOHHON XapaKTEePUCTHUKY;

- M. oprasu3alMmoOHHO-METOJAWYECKass  MEXIAUCIUILIMHAPHAS
CTPYKTypa, KOTOpas MpeAcTaBiisieT Habop TeM (pas3ieioB) u3
pPa3HbIX YU4E€OHBIX JUCHMIUINH, HEOOXOIUMBIX JIJI1 OCBOEHUS O/~
HOM CHeNHaJIbHOCTH. M O0ECHEYMBACT MEXKIUCIUIUIMHAPHBIC
CBSI3M («—) y4eOHOro Impoliecca;

- M. opranuzaimoHHasi CTPyKTypHasi €JMHHUIIA B paMKaxX OJHOMN
y4eOHOM TUCITUTIIUHBI.

B cootBercTBUU ¢ (PyHKIIMOHATBLHBIM Ha3HAUYCHUEM, COJEpKa-
HHE KaXnoro M. BKIIrouaeT 4 B3aMMOCBS3aHHBIX OJI0Ka: OJIOK Ou-
Ooakmu4eckux yesnet, TPaHC(HOPMUPYIOIIUXCS B IEJIEBYIO MPO-
rpaMMy JOEUCTBUM CTyJeHTa; OJOK ur@opmayuu o cnocodax
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KOHMPOJAA U CAMOKOHMPOis, COACPKAINMNA BapUAHTBl KOHTPOJIb-
HBIX 3aJlaHUN U T€CTOB; COOCTBEHHO yueOHblll Mamepuai, CTPYK-
TYpPUPOBAaHHBIA Ha y4eOHBIE SJIEMEHTHI; OJIOK uH@opmayuu o 603-
MOJCHBIX NYMAX U CNOcoOax o0ceoeHusi yyebHo20 mamepuand,
MO3BOJISIONIMX JOCTUYb 3alNIAHUPOBAHHBIX PE3YJIbTATOB O0y4e-

HU.
Jlureparypa: Bamviwes C.A. Bbnouno-monynbHoe oOyuenue. - M., 1997; [opwiuesa
C.H. MonynbHoe obydenue B mikoje. - Hosropon, 1997; Pyonuyxas C.B. MoaynbHOe

oOydeHue Kak IMenoctHas cuctema: Jlucc. ... kaua. men. Hayk. - CII6, 1996;
FOyssuuene I1.A. Teopus u mpakTUKa MOyJIbHOTO 00y4eHus. - Kaynac: [lIBueca, 1989.
C.H.I opviuesa

4 JlanHOE TIOHATHE HCIOJB3YeTCS B O0OMX METaroTMYeCKUX KOHTEKCTax
0€3 CYIIECTBEHHBIX PA3ITUYHM.

Modularisierung = MonayJasapusanus

M. des Studiums (aber auch anderer Bildungsbereiche, wie z.B.
der Berufsbildung oder der Weiterbildung) bedeutet, dass - wie in
den USA schon lange iiblich - die lineare Sequenzierung von ein-
zelnen Lehrveranstaltungen, die fiir Diplomstudienginge bisher
charakteristisch war, ersetzt wird durch freiere Kombinationen
von Lehrveranstaltungs-"Paketen", die in verschiedenen Orten
und Medien studiert werden konnen.

Modularisierung ist theoretisch nicht zwingend mit gestuften
Studienabschliissen wie Bachelor («—) oder Master («—) (— Bolo-
gna-Prozess) verbunden, wird aber gegenwirtig in Deutschland
faktisch mit ihnen zusammen eingefiihrt (vgl. Schwarz/ Teichler
2000). Mit der M. verbinden sich Erwartungen wie:

. groBere Transparenz der Studienangebote;

groflere Vielfalt und bessere Integrierbarkeit verschiedener Stu-

dienelemente;

hohere Flexibilitit der individuellen Studienplanung und

lebenslangen Lernens;

kompaktere, didaktisch sorgfaltiger geplante und instru-

mentierte Studieneinheiten;
ferner Befiirchtungen wie:

nur Umetikettierung und mehr Biirokratie ohne inhaltliche Stu-

dienreform;

noch weitergehende Fragmentierung der Studien"ginge";
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Verluste an sachlogischem Aufbau, methodischer Progression,
inhaltlicher und sozialer Kontinuitdt des Studienprozesses;
ungiinstigere Bedingungen fiir langerfristige Projekte und for-
schendes Lernen;

noch grofBere Heterogenitit der Lernvoraussetzungen in den

Lehrveranstaltungen.

Insbesondere wenn die Erwartungen mit studienbegleitenden Prii-
fungen in jedem Modul und mit dem Verzicht auf ein groBBes Ab-
schlussexamen verbunden werden, konnten die Module, so die
Sorge, zu einer (weiteren) Verschulung des Studierens, zu "Ler-
nen fiir den Test" und zur Gefdahrdung {ibergreifender Standards
fiihren (vgl. Einschédtzungen zu den Erfahrungen in den USA bei
Rothblatt 1991).

Das positive Potenzial wird nur aktiviert werden konnen, wenn
die Module komplex angelegt werden, eine Grof3e von mindestens
8 bis 12 Semesterwochenstunden («—) haben, also mehrere Lehr-
veranstaltungen zu einer neuen Einheit blindeln und von einem
Team von Lehrenden gemeinsam so geplant werden, dass auch
selbststindiges bzw. forschendes Lernen und Projekte darin

moglich sind (vgl. Huber 2001).

Literatur: Bund-Ldinder-Komission (BLK) (Hg.): Modularisierung in Hochschulen.
Handreichung . Bonn 2002; Huber, L.: Lehren, Lernen, Priifen: Probleme und Chancen
von Credit-Systemen. In: Welbers, U. (Hg.): Studienreform mit Bachelor und Master.
Neuwied 2001; Rothblatt, Sh.: The American Modular System. In: Berdahl, R.O. u.a.
(eds.): Quality and Access in Higher Education. Buckingham: SRHE&Open University
1991, 129-141; Schwarz, S./ Teichler, U. (Hg.): Credits an deutschen Hochschulen.
Neuwied 2000.

Ludwig Huber

4 Der Begriff M. hat sich in der russischen Pddagogik noch nicht etabliert.
Trotz einiger Unterschiede in der didaktisch-organisatorischen Veranke-
rung des Begriffs M. in beiden padagogischen Kontexten kann man heute
von einer Ahnlichkeit in der Verwendung dieses Begriffs ausgehen, was
nicht zuletzt eine Folge des Bologna-Prozesses und der Einfithrung von
konsekutiven Studiengingen ist.

M. - cTpyKTypupOBaHH€e y4eOHbBIX KypCOB B By3€ B BUJE MOCJIE-
JIOBATEJIbHBIX MOJTyJIEH («—).

M. Bhicuiero npoecCUOHaNIbHOrO0 00pa30BaHMsI B HACTOAILEE
BpeMs UAET ¢ yUETOM OOIMX HampaBieHU boiaoHCcKoro mpoiiec-
ca («—) U CBsI3aHa B MEPBYIO OUepe/lb C MEPEX0JI0M Ha JBYXYpPOB-
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HEBYIO CUCTEMY 00pa3oBaHus: OakaiaBpuaT u maructparypy. Co-
Jep>KaHue yuyeOHOTO Mpoliecca BBICTPAMBAETCS B BUAEC MOJYJIEH
(6510KOB). BeIEnsIt0TCS Caeaytomue TUbl MOTyJIeH («—):

- OCHOBHble, TO €CTh TPYIIIbI MPEAMETOB, COCTABIAIONIUE SPO
COOTBETCTBYIOIIEH HaykKu (Hampumep, IJjisi OM3Heca U MEHe-
JDKMEHTA 3TO - OM3Hec (DyHKIMHU, cpefia Ou3Heca U IpyTue);

- noodeporcusaroujue, Hapumep, A Ou3Heca U MEHEIKMEHTa
ATO - MareMaTuKa, CTaTUCTUKA U UH(POPMALMOHHBIE TEXHOJO-
TUN);

- OpraHu3allMOHHbIE U KOMMYHUKAIlMOHHBIE, HAPUMEpP, yIIpPaB-
JIEHWE BpPEMEHEM, pabdoTa B IpyInax, pUTOPUKA, UHOCTPAHHBIE
A3BIKH;

. cneyuanusuposanHvle, TO €CTh HEOOsA3aTENbHbIE, HO PaCUIUpSI-
IOIME U YIIIYOJsIOIIMe KOMIETEHIIMM B M30paHHOW 00JacTH,
(haKkyJIbTaTUBHBIE;

- nepeHocumvle, BBICTPAMBAIOUIUE MOCTHK MEXIY TEOpHEeH WU
MIPAKTUKON, HalpUMEp, MPOEKThI, JUCCEPTAIMU, OW3HEC HUTPHI,
CTaKUPOBKHU.

- OCHOBHBIE U CHEUUATU3UPOBAHHBIE MOJYJIU TMPU HTOM
paccMaTpuBaIOTCS Kak OJIOKM, HaIlpaBJICHHbIE Ha TMpUOOpeETe-
HUE, pacIIMpeHre U yriiyOJeHue 3HaHUSA; MOJJEePKUBAIOIINEC -
KaK pa3BUBAIOIINE METOJIOJOTHUYECKHE KOMIIETCHIIMU; OPTraHu-
3aI[MOHHbIE M KOMMYHUKAIIUOHHBIC - KaK HaIpaBJICHHbIE Ha
caMOoOOy4YeHUE M CaMOOPraHW3allMI0; a MEPEHOCHMbIE - Kak
oOecreunBaroye NepeHoC 3HaHU Ha MPAKTUKY .

Pacnpenenenue Harpy3ku Mo MOAYJISIM B paMKaX MPOTPaMMBbI BbI-

paxaertcs B kpeautax (3auetHbix enununax) ECTS. Ha npaktuke

1 xpeaut npennosaraet npuMepHo OT 25 10 30 yacoB HArpy3Ku

CTYJECHTA, BKIIFOYAsl: Ay IUTOPHBIE 3aHATHUS, CAMOCTOSITETIbHYIO pa-

00Ty W JApyrue TUIMBI JeATeIbHOCTU. Kak mpaBuio, oguH MOJYJIb

(«—=) COEPKUT 5 KPEIUTOB WIIM YUCIIO, KpaTHOE IATH (HampuMmep,

10 wm 15).

C.B.1lly6un

4 JlaHHOE TIOHATHE UCHOJIB3YeTCs B O0OMX MEAArornyecKux KOHTEKCTax
0€3 CyILIECTBEHHBIX pa3jIMuui, YTO CBSI3aHO C MEPEXOJO0M BBICHIETO 00-
pa3oBaHMs HA MHOTOYPOBHEBYIO CUCTEMY B pamkax bojoHckoro mpouecca.
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Netzwerke = Certb

N. sind Beziehungsgefiige selbstindiger Einheiten, deren Interak-
tionen langerfristig Bestand haben und an gemeinsamen Zielvor-
stellungen und Werten ausgerichtet sind. Im Organisationsbereich
lassen sich hierbei sowohl inner- wie auch interorganisationale
Beziehungen als N. bezeichnen: Zum einen beschreibt der Begriff
die Verbindung von Strukturen und Arbeitsweisen organisationa-
ler Einheiten. Zum anderen wird als Netzwerk auch die Ver-
bindung zwischen Organisationen bezeichnet. Eine derartige Un-
terscheidung ermoglicht eine differenzierte Zuordnung organisa-
tionaler N.

Zu nennen sind folgende Strukturmerkmale: - horizontale Ko-
operationen und wenig Hierarchien; - Entstehung von ,unten’; -
Diversitit - dezentrale Kréfteverteilung; - Absicht der langerfris-
tigen Kooperation (i.d.R. z.B. nicht nur fiir ein Projekt); - gegen-
seitiges Vertrauen; - gemeinsame Zielvorstellungen; - Vorhanden-
sein von Mitgliedern; - Selbstverpflichtung; - Lernfdhigkeit; -
Verlasslichkeit; - Beziehungszusammenhinge.

Stdrken sind etwa: - unterschiedliche Charaktere, Kompeten-
zen, Funktionen eroffnen Moglichkeiten fiir Vielfalt, Kreativitat
und flexible Reaktionen auf Umweltverdnderungen; - Selbststruk-
turierung: Netzwerke erbringen ihre flir den Bestand notwendigen
Strukturen aus ihrer internen Dynamik; - Stabilitdt: Netzwerke
erhalten ihre Stabilitit trotz Umweltveranderungen und im Sto6-
rungsfall werden ggf. Beziehungsgeflige gedndert; - bei Versagen
von Teilsystemen konnen aufgrund vorhandener Redundanzen
andere Systeme einspringen; - Erreichen von Emergenz (neue
Qualitdt beim Zusammenwirken mehrerer Faktoren ist mehr als
eine Summe von Teilen).

Schwdchen sind etwa: - Durch die Interaktion der agierenden
Einheiten entsteht eine hohe Komplexitit, bei der schwerlich
einzuschétzen ist, wie dieses komplexe System auf Impulse der
Umwelt reagiert. Die Steuerung von Netzwerken ist demzufolge
eine schwierige Herausforderung. - Die Beziehungen der Einhei-
ten sind mitunter einem Wandel unterworfen: Die Einheiten ni-
hern sich einander an, verlieren sich und sind gleichzeitig Ler-
nende und Lehrende. - Die innere Struktur der Netzwerke ist hete-
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rogen: nicht alle Einheiten sind in gleichem Mal3e vernetzt: Meist
gibt es einige sehr intensiv und viele weniger intensiv vernetzte
Knoten.

Der Netzwerkbegriff 1.S. der technologischen Infrastruktur der
Vernetzung von Computern, den biologischen Netzwerken in
Organismen usw. wird hier nicht behandelt.

N. sind ein Modell fiir die Gestaltung von Organisationen in
einer Zeit, die durch Marktunsicherheit, gesellschaftlichen wie
technologischen Wandel und damit steigendem Innovationsdruck
geprigt ist. Besondere Aktualitdt hat dieser Begriff auch in den
Organisationsformen zwischen staatlichen und privaten Initiativen

(sog. Public-Private-Partnership).
Literatur: Sydow, J.; Windeler, A.(Hg.): Steuerung von Netzwerken. Konzepte und
Praktiken. Wiesbaden 2000. http://beat.doebe.li/bibliothek/

Herbert Asselmeyer

4 Eine Besonderheit des russischen Verstdndnisses des Begriffs N., das im
Allgemeinen mit dem im deutschen padagogischen Kontext iibereinstimmt,
besteht darin, dass N. als eine neue, zeitgemidle Form der Institutio-
nalisierung der Zusammenarbeit zwischen dem Staat (Schulaufsicht),
auBBerschulischen, auch nicht-pddagogischen Institutionen und dem Bil-
dungssystem angesehen wird, die zur Realisierung des Prinzips der staat-
lich-6ffentlichen Steuerung im Bildungssystem beitrdgt. Ferner ist zu be-
tonen, dass N.e nicht einfach eine organisatorische Form darstellen, son-
dern eine gemeinsame inhaltliche Grundlage haben.

C. B o0pa3oBaHUM SIBJISIETCSA PEAKIMEN HA MEPEXO0] K MOCTHH-
TyCTpUAIbHOMY HHGOPMALIMOHHOMY OOIIECTBY U OTPAXKAET HE-
JuHEeHHbIe (GOpMbl KOHCTPYUPOBAHUS UM OpraHu3anuu oOpa3oBa-
TEJIBHOTO MPOIECCa, a TAKXKE YIPaBJICHUS UM, OCHOBAaHHBIC HA TO-
PU3OHTANIBHBIX B3aWMOJICUCTBUSIX, JOOPOBOJBLHONU KOOIEpalU 1
CaMOOpTraHu3alMid B YCJIOBUAX OTKPBITOTO 0O0pa3oBaTEIbHOTO
npocTtpaHcTBa. OCHOBHOE OTJIWYME OT TPATUIIMOHHOTO MOHHUMA-
Hug "ceTn", HaNpUMep, B MOHITUU "HIKOJIbHASL CETh'', 3aKIIF0YAECT-
Csl B TOM, YTO TIEPBOCTENICHHBIMU SIBIISIOTCA HE (POpMANIbHBIC TIPU-
3HaKW OXBaTa OIpPEIEIEHHON TEeppUTOpUU OO0pa30BaTEIbHBIMU
YUPEKACHUSAMH (KOJIMYECTBO IIKOJ HAa OMPEACIEHHOM TEPPUTO-
pUU U PacCTOSIHUE MEXJIYy HUMH), a OOBEIUHEHHOE OOIUM KOH-
LHENTYaJbHbIM CMBICIIOM, COJEPXKAHUEM WU PA3IWYHBIMU BUJIAMHU

139



COTPYJIHUYECTBA (a HE HepapxXuel yUpeKJICHUN U LEHTPAIU30-
BaHHBIM yTpaBJIeHUEM) 00pa30BaTEIbHOE MPOCTPAHCTRO.

CeteBoe B3aUMO/JICCTBHE B 00pAa30BAHUU TECHO CBSI3aHO C O-
raHu3alnye JUCTAHIIMOHHOTO OOpa30BaHUsSl U APYTUX BUIOB 00-
pPa30BaTENBHBIX B3aMMOACUCTBUM B IHTEpHETE, HO HE OTPaHUYU-
Baetcs uM. [Ipumepamu peanuzanuum 3TOro NPUHIMIA MOTYT CIIy-
#xuTh "CooOmectBo mMmeHHbIX mikon" (IleH3zeHckas o001acTh),
"TpaeKkTOpHO-CceTeBasi opraHu3aius oopasoBaHusi Ha cene" (AJ-
Talickuii kpait), "CereBoil yHuBepcurer" (KpacHosipck), cereBas
negarorunyeckas meyatb AreHTCTBa 00pa30BaTEIHLHOTO COTPYIHU-
gyectBa (Cankt-IletepOypr) u mp.

C. B 0o0pa3oBaHMHU Yallle BCETO paccMaTpuBaeTcsi Kak (opma
roCyJapCTBEHHO-00IIECTBEHHOTO yIIpaBjIeHuUs, 00ecreurBaroIasi
WHCTUTYAJIM3ALMI0 MAPTHEPCKOTO B3aMMOJICUCTBUSI OPTaHOB BJlla-
CTH, CYOBEKTOB COLIMyMa W OOpa3oBaHUs C IEIBIO CO3JaHUS JO-
MOJIHUTEIBHBIX PECYPCHBIX BO3MOKHOCTEN M/UIIA OCBOCHUS UACH

U IIEHHOCTEH TPakIaHCKOr0 00IIeCTRa.

Jluteparypa: Cemesoe 63aumoodeticmeue. COBMECTHBIN BBITYCK ra3zeTrsl '"Celbckas
IIKOJIa cO BceX cTopoH" M kypHana "Ha myTsx k HoBo# mkone" // 2003 - N 3;
http://www.altruism.ru/sengine.cgi/5/7/8/12

U B.I'anxosckasa, A.A.Paxkowkun

4 Hemernikre aBTOpHI YKa3bIBAIOT HA CUJIBHBIE U CJIa0ble CTOPOHBI CETEBOTO
B3auMoAeHCcTBUSI. CHIBHBIMH CTOPOHAMHM OHM CYUTAIOT: PACIIMPEHUE U
VMHTETPALMIO PECYPCHBIX BO3MOXKHOCTEH, MO3BOJIAIOIINX aJ€KBATHO pearu-
poOBaTh Ha M3MEHEHUS B OKpYXKarolIeh cpeje; CHHepreTudeckuil 3pdexr,
BO3HUKAIOIIWN B pE3yIbTATEe B3aUMOJACHCTBUS AaBTOHOMHBIX 3JIEMEHTOB C.;
ONTUMHU3AIIUIO OPTaHU3AIMOHHON CTPYKTYPHI 3a CUET UCKIIFOUCHUS JTyOJIn-
PYIOLIUX 3JE€MEHTOB. B kauecTBe Ci1adbIX CTOPOH OTMEUAKOTCS: TPOMO3-
KOCTh ¥ MPOTUBOPEUYMNBOCTh OPraHU3AIMOHHON CTPYKTYPBI, OCIO0KHSIOIINE
MPOLECC YIPAaBICHUSI CEThIO U HEOJMHAKOBOE BKJIIOUCHUE OpraHU3alui B
cereBoe B3aumojelcTBue. Hemenkue aBTopbl cunTaloT C. ONTHUMAaIbHOM
MOJICNIBIO JIJIsl TIEPHOJIa, XapaKTEPU3YIOIIETOCs HeCTaOUIIbHBIM Pa3BUTHEM
pPBIHKA, OOIICCTBEHHBIMU U TEXHOJIOTHYSCKUMU U3MCHEHHUSMH M YCHUJIMBa-
IOIIEHCS TOTPEOHOCTHIO B MHHOBAITUSX.

Optionalbereich = Oo6saacTs BbIOOpa

O. kann definiert werden mit: Bereich, der zur freien Wahl steht.
Im O. konnen tiberfachliche bzw. allgemeine Qualifikationsberei-
che («—) verankert werden wie sie unter den Termini Schliissel-
qualifikationen («—) und Kompetenz (<) zusammengefasst
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werden. Fiir die inhaltliche Ausgestaltung und strukturelle Veran-
kerung der genannten Qualifikationsbereiche existieren z.Zt. an
den verschiedenen Hochschulen unterschiedliche Lésungen. Es
wird von "General Studies", "Studium Fundamentale" oder

" Assessment-Stufe («—)" gesprochen.

Literatur: Habel, W.: Weder "iiberfliissig" noch "Mogelpackung und Irrweg", sondern
Einstieg in den Wandel des deutschen Studiersystems: Bachelor- und
Masterstudiengénge in der BRD. In: Erziehungswissenschaft, 27/2003, 6 -22.

Olga Graumann

4 Die Verwendung des Begriffs ist in beiden padagogischen Kontexten
weitgehend vergleichbar.

O.B. - 4acTh y4eOHOTO IIJIaHa, TIPEeIyCMaTPUBAIOIIAsl ITUPOKUE
BO3MOKHOCTH CBOOOJHOro BbIOOpa. OOBEKTaMH BBIOOpPA MOTYT
ObITh HE TOJILKO OTHENbHbIE y4eOHbIE AUCITUIUIMHBI, HO U MEX-
IpeIMETHBIC 001acTH, oOecneurBaromme (popMupoBaHre Kiroue-
BBIX («—) W OOMmMMX BHEMPEIMETHBIX («—) KOMIIETEHTHOCTEH.
CtpyKTypHO-coaepxkaTenbHoe HanosHeHrue O.B. B pa3IuyHbIX BY-
3aX HEOJWHAKOBO M 3aBUCHUT OT CrelMpUKHA 00pa30BaTEIbHOTO
YUPEKICHUS.

M. H.Ileg3uep

¢ JlanHOE MOHSATHE HMCHOJB3YeTCSd B O00OMX IMENAarorMyecKhX KOHTEKCTaX
0€e3 CyIIeCTBEHHBIX PA3TUUUM.

Organisation- und Managementtechniken = Texnonoruu
ylpaBJieHUS

Das Wort Management geht zuriick auf die einfache Idee, etwas
so gut zu organisieren, dass es "gut von der Hand geht". Schon im
Jahre 2000 v. Chr. hatten die Agypter eine beeindruckende (und
ethisch orientierte) Managementtechnik, ndmlich anhand eines
Fragebogens den menschlichen Umgang mit anderen zu erfassen
(Weinert 1998). Wenngleich diese Idee im Laufe der Jahrhunderte
immer weiter differenziert wurde, setzte sich fiir unser Denken
das sog. POSDCORB-Verstindnis der Management-Funktion
durch (Planning, Organizing, Staffing, Directing, COordinating,
Reporting und Budgeting). Daraus leitet sich heute weltweit ein
Ser-Kanon von Management-Funktionen ab: Planung, Organisati-
on, Personaleinsatz, Fiihrung, Kontrolle (vgl. H. Koontz / C. O’-
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Donnell, 1955). Im Blick auf das Handeln in Organisationen lédsst
sich Management differenzieren nach einem institutionellen Ver-
stindnis Manager 1.S. einer Position in der Unternehmens-Hierar-
chie) und einem funktionalen Ansatz (hier geht es um das Organi-
sieren im Sinne von Handlungen und Kompetenzen). Die kaum
noch zu iiberblickende Vielzahl von Management-Konzepten un-
terlag in den letzten 5 Jahrzehnten folgendem Wandel: In der
Nachkriegszeit (1950 - 1960) stand die "Demokratische Organisa-
tion" im Vordergrund (Fiihrungsstile, Assessment, Leistungsmo-
tivation). Darauf folgte in den 1960er/ 70er Jahren die "kollaterale
Organisation" (Matrix-Organisation), die dann in den 1980er Jah-
ren von der "Organisation der kontinuierlichen Restrukturierung"
(Lean im Sinne einer steilen/flachen Organisation, Unternehmens-
ziele, Organisationskultur, Qualitdtszirkel abgelost wurde). Seit
den 90er Jahren ist die "Organisation ohne Grenzen" (als foderale/
lernende Organisation mit virtuellen Strukturen und Teams) do-
minierendes Denkmuster (Weinert 1998).
Management-Techniken produzieren einen Mythos, ndmlich
den Organisationswandel beherrschbar zu machen. Angesichts der
technologischen Fortschritte und sich verindernder Weltwirt-
schaft sind Spezialkompetenzen zur Steuerung, Restrukturierung
von und Anpassung an Organisationen forderlich. Entsprechende
Techniken miissen eingebettet sein in drei Perspektiven des Ma-
nagements: 1. Forderung von "Aspiration" (Visionen, Ziele,
attraktive Aufgaben); 2. Organisation von "Kommunikation" (mit
Begeisterung ,in Strukturen’ fithren und ,an Strukturen’ arbeiten)
sowie 3. "Sicherung der Koordination" (Vernetzung, Schaffen
von Identitit zur Ermoglichung neuer Formen der Zusammen-

arbeit, Komplexitit ,,managen*).
Literatur: Koontz, H./ O 'Donnell, C.:. Principles of Management. An analysis of

managerial functions. New York 1955; Weinert, A.B.: Organisationspsychologie.
Weinheim 1998.

Herbert Asselmeyer

¢ Die Verwendung des Begriffs ist weitgehend vergleichbar, da sie in
beiden pddagogischen Kontexten durch die internationale wirtschafts-
wissenschaftliche Diskussion in Bezug auf Personalmanagement stark be-
einflusst ist.
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T.y. - npuémsl, NOPAAOK, PETIIAMEHT OCYILIECTBIICHUS ITpoOLIEcca
yrpasieHus. [Ipouecc ynpaBiaeHUsI - COBOKYNHOCTh OTJEJIbHBIX
BUJIOB JIEATEILHOCTH, HAIMIPaBJIEHHBIX Ha oOecrieueHre (PyHKIno-
HUPOBAHUS U PA3BUTHUSI CUCTEMBI B HHTEpECaX JOCTUXKECHUS CTOS-
IMUX Iepea Heu nener. B mpouecce ynpaBieHUs peliaroTcs JBE
3a7a4d: MaKmu4eckas, CBA3aHHas C MOJJEPKAHUEM YCTONYUBO-
CTH W B3aUMOJICHCTBUS BCEX DJIEMEHTOB CHCTEMBI; cmpamezuye-
cKas, 00EeCIeUrBaroIlasl pa3BUTUE U COBEPILICHCTBOBAHUE CUCTE-
MBI, TIEPEBOJ] €€ B KAUYECTBEHHO NMHOE COCTOSHUE.

T.y. coctosat n3 nHGOPMAIIMOHHBIX, BEIYUCIUTEIIBHBIX, OPTaHH-
3AIMOHHBIX M JIOTMYECKUX OIepallii, BHITOJHIEMbBIX PYKOBOIU-
TEISIMUA M CIEHHAIUCTAMHU PA3IMYHOTO PO MO OmnpeaencH-
HOMY alTOpuUTMYy. Jluneunwvie T.y. XapaKT€pU3YIOTCI CTPOTOM I10-
CJI€IOBATEILHOCTHIO OT/ACIBHBIX yIIpaBIeHUECKUX (a3, BBITEKAO-
X APYr U3 JApyra U CMEHSIOIIUXCS B COOTBETCTBUU C 3apaHee
HAMEYEHHBIM IIJIAaHOM. TEXHOJOTUU cumyayuoHHo20 yIpaBJICHUS
(Situation Management) 3aKkir04alOTCsl B MPUHITUHN yIPaBJICHYE-
CKMX PEIICHUN MO Mepe BO3HUKHOBEHHUS MPOOJEM B COOTBET-
CTBUHU CO CKJIAJIBIBAIOIIECUCA CUTyalluer. T€eXHOIOTUN YIIPABICHUS
no omknonenusm (Management by Expectation) nucxoasar u3 Toro,
YTO HE3HAYUTEJIbHBIE OTKJIOHEHHUS HE TPEOYIOT KOPPEKTUPOBKHU
YIIPABJIEHYECKOr0 IpoIecca; MPEeOI0JICHUE HE3HAYUTENbHBIX OT-
KJIOHEHU BO3MOKHO CHJIAaMU CAMHUX HMCIIOJHUTENEH, BMEIIATEIb-
CTBO PYKOBOJUTEJS MIPOUCXOJUT JIMIIL NP 3HAYUTEILHOU BEJIU-
yrHE OTKJIOHEHUM. T.y. no pesyrbmamam 3aKIHOYAIOTCA B TOM,
YTO B 3aBUCUMOCTH OT CTEIEHM JOCTHUKCHUS 3allJIaHUPOBAHHBIX
pe3yabTAaTOB Ha MpenbiAyiiel ¢a3e MPOUCXOAUT YyTOUYHECHHE TO-
CICIYIOIINX YIPABICHYECKUX JCUCTBUU. TEXHOJOTHUU Yele8020
ynpasieHusi (Management by Objectives) mnpemycmaTpuBarOT
MPEJIBUJICHUE BO3MOKHBIX PE3YJIbTATOB JACATEIBHOCTH W TIJIAHH-

pOBaHHUE ITyTeH UX JTIOCTHIKEHUSI.
H.A.lllatiooposa

¢ JlanHO€ MOHSATHE HMCHOJB3YeTCSd B 00OMX MEJAarorMYecKUX KOHTEKCTax
0€3 CyIIECTBEHHBIX Pa3IMUUid, MOCKOJIbKY €r0 HCTOKH HAaXOJATCS B aHIJIO-
A3BIYHBIX TEOPUAX IKOHOMUKHU U MEHEDKMEHTa. Hemelkue aBTophl BbIE-
JS0T TpU Buja T.y: TEXHOJIOTUM Lesenoaranus (ymenue GopmMyIupoBaTh
LIeJId, BUJICHUE, MUCCHIO, IIPUBJIEKATEIbHbBIE U1 KOJUIEKTUBA 33JJa4M), TEX-
HOJIOTMM KOMMYHHMKAaTUBHOI'O B3aWMOJEHCTBUS (yMEHUE OpraHU30BaTh
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“BIOXHOBJISIIONIYIO” KOMMYHHKALUIO B CTPYKTYPHBIX TOJpa3JIeICHUsX),
TEXHOJIOTUM KOOpAMHAUUM (YMEHUE OPraHU30BaTh CETEBOE B3aMMO/ICH-
CTBHE).

Output = Beixonx — Input = Bxog

Outputanalyse = AHajau3 1eITeJbHOCTH HA BBIX0JE —
Inputanalyse = AHajau3 1eATeJbHOCTH HA BXO/e

Outputorientierung = OpueHTauus HA BHIXOAbI —
Inputorientierung (output) & OpueHTaUMs HA BXOAbI

(input)

Organisationsentwicklung = Pa3Butune opranusanumu

Soziale Organisationen sind nach modernem Verstindnis im
Wesentlichen durch die kommunikative Verkniipfung von vier
Dimensionen bestimmt:

- Mitglieder;

- Ziele (z. B. Programm / Leitbild);

- Ressourcen (Personal / Werkzeuge);

- Entscheidungen (Koordination, Information, Leitung).

O. ist demnach eine zielgerichtete Kommunikation zwischen psy-
chischen oder sozialen Systemen, in der die Autonomie des in-
tervenierten Systems respektiert wird, die eine Wirkung beim
Kommunikations-Partner intendiert und in das Kalkiil der
Entwicklungs-Prozesse einbezogen wird. Nach dem Verstindnis
der systemischen Intervention (Exner / Konigswieser 2000) ist
man sich hierbei der prekdren Ausgangslage des Versuchs der
wirkungsvollen Beeinflussung eines autonomen sozialen Systems
bewusst. Daher geht es darum, das Risiko von Interventionen zu
bestimmen, einzugrenzen und fiir Organisationen tragbar zu ma-
chen. Unterschieden werden intern oder extern gesteuerte (in
beiden Fillen per Kontrakt vereinbarte) Entwicklungsprozesse. In
diesem Sinne verfolgen Beraterhandlungen den Anspruch, in
einer Organisation eine bestimmte Wirkung zu erzielen, die zur
Weiterentwicklung beitrdgt. Hierfiir werden geeignete Interven-
tionsmethoden genutzt, die die Selbstheilungskréafte mobilisieren
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(z. B. Freiraume fiir Handlungsperspektiven schaffen, Strategien
variteren und auszuweiten, Energien deblockieren u.a.). Da
Organisationen als komplexe Systeme nicht vollstindig
beschreibbar sind, gelingt in der Regel nur ein hypothetisches
Eindringen in das System-Dunkel: einfach-universelle Erfolgsre-
zepte sind unmoglich, stattdessen geht es um iterative, mal3ge-
schneiderte und theorie-geleitete "riskante" Interventionen, die
durch Organisationstheorie, Team-beratung, Intervision der Be-
rater oder permanentes Einbeziehen der Mitglieder des Systems
kontrolliert werden sollen. Kriterium fiir den Entwicklungserfolg
ist Adéaquatheit der Intervention, operative Anschlussfahigkeit
und wirkungsvolles Einschleusen von Irritations-Potenzial.
Abhéngig vom Grundverstindnis (Menschenbild) wird in der Pra-
xis von O. dariiber gestritten, inwieweit Menschen und Organisa-
tionen lernfahig sind, wie steuerbar komplexe Systeme sind und
wie viel Veranderung verkraftet werden kann.

Einer O. geht eine nutzbringende Organisationsdiagnose
voraus. Nach Weisbord (1983) sollte eine solche Diagnose, bei
der die Organisationsmitglieder die Entdecker sind und de-
finieren, was verbesserungswiirdig ist, als ein Prozess der Er-
kenntnisfindung gedeutet werden, bei dem folgende sieben Frage-
stellungen wie auf einem Radarschirm Gegenstand der Untersu-
chung werden:

. Ziele und Geschéiftsideen;

- Strukturen und Ablauforganisationen;

- Beziehungen zwischen Menschen, Abteilungen und ihren Tech-
nologien;

- Anreize/Belohnungen;

- Fiithrungshandeln;

. unterstiitzende Mechanismen;

- Umwelt (Anforderungen, Beschriankungen) (ebd., S. 19).

Solche Analysen konnen auch im Sinne einer permanenten

Organisations-Kontrolle (Ist-Soll-Abgleich) durchgefiihrt werden.

Als Faustregel lasst sich festhalten: Fiir O. bendtigt man ein

Setting mit folgenden Merkmalen:

- Kontrakt (gemeinsame Vereinbarung, Beschluss, Auftrag fiir

Verianderung);

. Ziele (attraktiv, klar, eindeutig, realistisch, iiberpriifbar);
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Zeit (was soll in 10 Jahren, 3 Jahren und 6 Monaten erreicht

sein);
Merkmale einer "Lernenden Organisation” («—) (Interesse an
Professionalitdt und Meisterschaft, Gemeinsame Visionen; forder-
liche "mentale Modelle”, Teamorientierung, systemisches Den-
ken) sind:

Promotoren (Fach-, Macht- und Prozess-Promotoren);

personale Energie (Mitmacher an der Basis nach dem Pareto-

Prinzip: 20% sichern 80% des Erfolgs).
Organisationen sollten Anldsse threr (Weiter-)Entwicklung reflek-
tieren: reagieren sie auf Probleme, Beschwerden, Mingel oder
Defizite, oder agieren sie antizipatorisch (Zukunftsziele sind
Impulsgeber). Letzteres wire auch am Anspruch einer lernenden

Organisation («—) orientiert.

Literatur: Exner, A./ Konigswieser, R.: Systemische Intervention. Stuttgart 2000 ;
Weinert, A.: Organisationspsychologie. Weinheim 1998; Weisbord, M.: Organisations-
diagnose. Ein Handbuch mit Theorie und Praxis. Karlsruhe 1983; Weisbord, M./ Janoff,
S.: Future Search. An Action Guide to Finding Common Ground in organizations
Communities. Berret-Koehler Publishers, San Francisco, 1995.

Herbert Asselmeyer

¢ Die Verwendung des Begriffs ist in beiden pddagogischen Kontexten
weitgehend vergleichbar. Die russische Definition der O. betont unter
anderem folgende Aspekte: unterschiedliche Stadien der O. als eines mate-
riellen Systems (Entstehung, Funktionierung, Niedergang), die eine
Entwicklung beeinflussenden Faktoren (Verdnderung der dufleren Umwelt
und organisationsinternen Faktoren: Personal, Technologien, Fithrungsstil
usw.), intensive und innovative Strategien der O.

P.o. - HampaBiieHHOE, 3aKOHOMEPHOE [BWKEHHUE K €€ Kaue-
CTBEHHO HOBOMY COCTOSIHMIO. P.0. OCHOBaHO Ha 3aKOHOMEPHO-
CTSIX JKM3HEHHOTO IMKJIa JII0OOM MaTeprallbHOW CUCTEMBI U CBSI3a-
HO CO CMEHOW ITMKJIOB TEXHOJIOTUYECKUX YKIIaJIOB B OOIIECTBEH-
HOM TPOM3BOJICTBE, C KU3HEHHBIM ITUKJIOM MPOIYKIIMU U TEXHO-
JIOTHH TIPOU3BOJICTBA.

Cmaousamu pazeumus OpTraHU3AIUU SBISIOTCS: co3gaHue (po-
KJEHHUE, J1eTCTBO), GYHKIIMOHUPOBAHHUE (POCT, 3peNOCTh, CTaAOU-
au3anus), crnaj (CTapocTh, peopraHu3anus JIM00 CMEpPTh, JTUKBU-

Jlarus).
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B cragusix P.o. BbIOEnsIOTCS MEPHOIBI KaK MPOrPECCUBHOTO
pa3BuTus (MOaBEM, mepexoi K Oosee CcoBeplIeHHbIM (dopmam),
TaK ¥ PErpecCUBHOrO (Cmaja, Aerpajaius, MOHWKEHHE YPOBHSI
3HAaHWH U OTHOIICHMH). B 3aBUCHMOCTH OT CTaaWM >KU3HEHHOTO
[IMKJIa OpraHU3allMu U TEMIIOB €€ pOCTa MEHSIOTCS LIETU U CTPYK-
Typa, CTpAaTeTus M TAaKTHKa YIPaBJICHUS, METOJbl U3MEPEHUS U
orieHKH A(hPEKTUBHOCTH PabOTHI opraHu3aiuu. [Ipoucxoauts Bce
9TH W3MEHEHHUS MOTYT ILJIaBHO, DBOJIIOIIMOHHO, W PE3KO, CKad-
KOOOpasHo, T. €. PEBOJIOIIMOHHBIM ITyTEM.

P.o. oOycnoBrneHo cieayrmumu ¢GakTopaMu: HU3MEHEHHUSMU
BHEITHEH cpeapl (IKOHOMHKA, TOJIUTHKA, DKOJIOTHS, JTHKA,
KYJIbTYpa, TEXHUYECKHUI POrpecc u Ap.); U3SMEHEHUSIMU BHYTPEH-
HEel cpeapbl (pocT MOTPEOHOCTEN U BO3MOXKHOCTEN TIEpcoHaia, Co-
BEPIICHCTBOBAHHUE CTWJISI PYKOBOJICTBA, CTapeHUE 000PYIOBaHUS
Y TEXHOJIOTUH U JIp.).

B coBpeMeHHBIX yCIOBUSX BCE HIMpPE MPU3HAETCS HEOOXOIM-
MOCTb CO3HATEJIBHOIO yIpaBjieHus P.0. HAa OCHOBE METOJ0JIOTUH
CTPaTEru4ecKoro ynpaBieHUs («—), MPOTHO3UPOBAHUS U PETYIIH-
poBaHus. Paznuyator cTpaTeruu MHTEHCUBHOTO M MHHOBAIIMOHHO-
ro P.o. [Ipy uHTEHCUBHOM - 00€ecTieunBaeTCs MOCTEIIEHHOE Hapac-
TaHUE W YCJIOKHEHHE MOTEHIIMAIa BCEX DJIEMEHTOB OpraHU3alluu
KaK CUCTEMBI: LIeJI€H, CTPYKTYpHI, IPOLIECCOB, PECYPCOB, YIIpaBJe-
HUSA, KyJIbTypbl. CTpaTermy WHHOBAIIMOHHOTO PAa3BUTHS JAOT
BO3MOXHOCTh MPUOOPECTH HOBOE KAYECTBO MOTEHIMANA C MOMO-
IIbI0 HOBOBBEICHUI: CO3/IaHME€ U OCBOCHHE HOBBIX IMPOJIYKTOB

(ycnyr), TEXHOJIOTUM, PHIHKOB, CUCTEM YIIPaBJIEHUS U T.1.
Jlutepatypa: ['epuuxosa M.H. Menemxment. - M., 1995; Buxanckuii O.C., Haymos
A.1. MeHeKMEHT: 4elIOBEK, CTpaTerus, opranmsaius, npomecc. - M., 1996; Meckon
M., Anvbepm M., Xeooypu @. OcHoBBI MeHeIKMeHTa. - M., 1992; Pymanyesa 3. I1. u
op. OO1ee ympapiene OpraHu3aluei: MPUHIUIIBEI U mporiecchl. - M., 1999; Cuupnos
3.4. OcHOBBI TeOpUM OpraHuzanuu. - M., 1998.

M.B.Eeookumosa

¢ JlanHOE TOHSATHE HMCIOJB3YETCSd B O0OMX IMENAarorMYeCKUX KOHTEKCTaX
0e3 CyIIEeCTBEHHBIX Pa3JIMuUid, MOCKOJIBKY €r0 UCTOKUA HaXOJSATCA B TEOPH-
X S3KOHOMHUKHU Y MEHEJKMEHTA, MOJIyYUBIIUX PACIPOCTPAHECHUE B Pa3iny-
HBIX CTpaHaX MUpa.
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Parallelarbeiten = KoHTposbHBbIe padoThl B NapaLieJbHbBIX
KJIaccax

P. sind Tests bzw. schriftliche Klassenarbeiten, die zu einem be-
stimmten Zeitpunkt in allen Parallelklassen einer Schule bzw.
mehrerer Schulen einer Region gestellt werden. Sie sollen der
Einordnung der Leistungen einer Klasse in einen groBeren
Rahmen sowie der schulinternen und schuliibergreifenden Ver-
standigung lber die Anforderungen in den Féachern dienen. Laut
Erlass des Bundesministeriums fiir Bildung, Wissenschaft, For-
schung und Kultur vom 15.7.2002 sollen am Ende des ersten
Schulhalbjahres in allen Klassenstufen der allgemeinbildenden
Schulen P. ab der Klassenstufe 3 in den Fachern Deutsch und Ma-
thematik sowie ab der Klassenstufe 5 zusitzlich in der ersten
Fremdsprache durchgefiihrt werden. P. kdnnen auch in weiteren
Fachern, in denen Klassenarbeiten obligatorisch sind, geschrieben
werden. P. ersetzen eine im Lehrplan vorgeschriebene Klassen-
arbeit. Die jeweilige Fachkonferenz erarbeitet auf der Basis der
Lehrpldne die P. und legt Kriterien fiir die Leistungsbeurteilung
fest. Die Ergebnisse werden schulintern ausgewertet, konnen aber
auch bei entsprechender Zusammenarbeit schuliibergreifend

vorgenommen werden.
Literatur: Erlass des Bundesministeriums fiir Bildung, Wissenschaft, Forschung und
Kultur, Berlin, 15.7.2002

Giinter Graumann

¢ Ein Aquivalent fiir diesen Begriff fehlt im Russischen, das Phinomen
der P. hat bis jetzt - von einigen Ausnahmen abgesehen - keine Ver-
breitung an russischen Schulen gefunden.

4 B konue 90-p1x rr. XX B. Oprassl ynpasiieHus oOpa3oBaHueM psjaa e-
JepaibHBIX 3eMelb ['epMaHuM cTaidu yAeNnsATh OOoJbllIoe BHHMAaHHE
KOHCTPYMPOBAHHIO BHYTPHILKOJBHBIX CUCTEM KauecTBa 0Opa30BaHUs, pa3-
pabOTKe €MHBIX TPEOOBAaHUI K YPOBHIO KOMIIETEHTHOCTH ywamuxcs. Of-
HOH M3 COCTaBIIAIOIIMX CUCTEM KayecTBa CTajla B3auMHas MPOBEPKA MUCh-
MEHHBIX padOT y4YHUTEIIMH, padOTaIOIMMK B MapajulesibHbIX Kiaccax. Ta-
KOM B3aMMHBIN KOHTPOJIb MO3BOJISIET HE TOJBKO COMOCTABUTh y4eOHBIE JI0-
CTHDKEHMS YYallMXCs W3 Pa3iuyHbIX KJIAcCOB, HO M pa3paboTaTh €IUHBIE
KPUTEPUU OLIEHKH MX 3HAHUM, YTO CIIOCOOCTBYET IMOBBIIICHUIO KayecTBa
oOpa3zoBaTenbHOr0 Mpolecca. B nanpHeieM npakTuka B3aUMHOM MPO-
BEPKU MUCBMEHHBIX pabOT yyalMxcsl MapajulesIbHbIX KJIaccoB MpHoOpesna
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3eMeNlbHbIN U Jaxe (denepanbHblii MacmTad. Ha nnenapHom 3acenanuu
KOH(EepeHIIM MHUHUCTPOB oOpa3oBaHusi (QeaepanbHbIX 3eMenb  23-
24.10.1997 ObL10 IPUHATO PEIICHUE O pa3padOTKe €AMHBIX 00pa30BaTEIIb-
HBIX CTaHJIaPTOB HETMOJHOW CPeHEN IIKOJbI, B KOTOPHIX YCTaHABIUBAINCH
erHbIe TPeOOBaHUS HE TOJBKO K YPOBHIO MPEIMETHBIX KOMIIETEHTHOCTEN
ydamuxcsi (B 9aCTHOCTM MO MAaTeMaTHKe, €CTECTBO3HAHWIO, POAHOMY U
WHOCTPAHHOMY SI3bIKaM), HO M K BBIXOJAIIMUM 33 PaMKH y4E€OHBIX JHUCIIHU-
IJIMH KJIFOYEBBIM KOMIIETEHTHOCTSM («—) IIKOJIbHUKOB (COIlMalibHAs («—),
KOMMYHUKATHBHAs KOMIIETEHTHOCTH, CIIOCOOHOCTh K PEIICHUIO TIPOOIeM-
HBIX 33729 M K CAMOCTOSTEILHBIM JCHCTBUSAM). B COOTBETCTBUU ¢ 3THUMH
PEIICHUSIMU CTAJI MPOBOAUTHCS MEXK3EMEIbHBIC MCCICAOBAHUS KA4eCTBA
0o0pa3oBaHUsl, BAXKHBIM 3JIEMEHTOM KOTOPBIX CTajia MPOBEpKa MUChbMEHHBIX
paboT, BBIMOTHEHHBIX YUYAIIUMUCS MapauIeIbHBIX KJIACCOB IIKOJ Pa3HBIX
dbenepanbHbIX 3eMenb. J[aHHAs MpoBepka HOCUJIA B3aUMHBIN XapakTep U
OCYILECTBIISUIACH YUUTEISIMU PA3JIMUHBIX IIKOJ B HECKOJBKUX 3€MIISIX O]I-
HOBPEMEHHO 10 €MHBIM TEKCTaM.

Peer-review (professional review, critical friends) =
B3aumHas npogeccuoHaIbHaAsA KPUTHYECKAA OLIEHKA

In bildungspolitischen und wissenschaftlichen Bereichen wird
zunehmend versucht, Qualitdtssicherung durch die Heranziehung
gleichrangiger Experten (peers) herbeizufiihren; so bei der Begut-
achtung und Evaluation («—) von Schulen und Hochschulen, bei
der Einschidtzung der Eignung von wissenschaftlichen Aufsdtzen
und Publikationen fiir die Veroffentlichung. Gerade im Hoch-
schulbereich geht es vorrangig darum, dass Einschidtzungen der
Qualitdat von Fachbereichen bzw. Fakultiten und Hochschulein-
richtungen durch externe Kollegen/innen vorgenommen werden,
die selber {iiber Berufserfahrungen in Lehre und Forschung
verfiigen und insofern die Informationen, die sie bei Besuchen
und Befragungen erhalten, realititsangemessen einschitzen
konnen.

Der Ausdruck "kritische Freunde" akzentuiert einerseits deren
Fahigkeit zur kritischen Distanz bei der Einschiatzung der Quali-
tat, zum anderen verdeutlicht er das freundschaftlich-kollegiale

Motiv der Verbundenheit innerhalb gleicher Berufsgruppen.
Literatur: Eikenbusch, G.: Praxishandbuch Schulentwicklung. Frankfurt 2002.

Michael Schrdder

4 Die Verwendung dieses relativ neuen Begriffs ist in beiden péddago-
gischen Kontexten zum gegenwértigen Zeitpunkt weitgehend vergleichbar.
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B.m.x.0. sBasercs (GopMON BHEIIHEW HSKCHEpPTU3bI, OCYIIle-
CTBJISIEMOM Ha B3aUMHOM OCHOBE JPYTHMM 00pa30BaTEIbHBIM
YUPEKICHUEM WIM TPYNIOW Hambosiee KOMIIETEHTHBIX KOJUIET.
OCOOEHHOCTSIMU JAaHHOTO BHJA DKCIEPTU3Bl SBISIIOTCA OTCYT-
CTBUE y IKCHEPTOB (PYHKIIMHU MHCTIEKTOPCKOTO HaA30pa WU rocy-
JAPCTBEHHOT'O0 KOHTPOJIS, KOJUIETHAIbHOE 00CYKIECHUE Pe3yibTa-
TOB B3aMMHBIX POBEPOK, COBMECTHAsI pa3padOTKa CTpaTeruil NH-
HOBAIIMOHHOTO Pa3BUTHS IIKOA («—). CUIBHBIMH CTOPOHAMH 3TO-
ro METOJIa SIBJISIFOTCS COBMECTHAs 3Bajtoalus («—) KauecTBa, KOJ-
JIEKTUBHOE KOHCYJbTUPOBaHUE («—), a TaKKe HE3HAYUTEIhHBIC
pacxo/pl, HAMPAaBISIEMbIE HA MPOBEICHUE B3AMMHOIO ayJuTa Ka-
yecTBa oOpaszoBaHus. Cnabas cropoHa B.M.K.0. 3akiroyaercs B
HEJIOCTAaTOYHOM NPU3HAHUU €€ Pe3ylbTaToB MpU OPUIMATHHON
OIICHKE OpraHaMH YIpaBJIeHUS OOpa3OBaHHEM KauecTBa pabOThHI
IIKOJIBI. JIMCKYCCHOHHBIM IPOJIOIXKAET OCTaBAThCS BOIIPOC O CTe-
NeHU 00BEKTUBHOCTH paccMaTpuBaeMoit (hOpPMBbI IKCIIEPTU3HI: BO-
NEPBbIX, HE BCE MEJArorv, Y4acTBYIOIIUE B HEW, UMEIOT HEOOXO-
TUMYIO TIOATOTOBKY B 00JacTH ayauTa KauecTBa; BO-BTOPBIX,
MHOTHE 3KCHEPTHI BUIAT B MPOBEPSEMON OpraHu3alliy MOTECHIU-
aTbHOTO KOHKYPEHTA; B-TPEThUX, HEPEAKO HSTa OILIEHKAa HOCHUT
dbparMeHTapHBIN XapaKkTep U HE OXBATBIBAET BECh CIEKTP OOBHEK-
TOB KayecTBa, MOCKOJBbKY I MEAaroroB, OCYIIECTBIISIONINX
B.1.x.0., 3Ta 1€ATENBHOCTD SBIAECTCS TOMOJIHUTEIBHOMN.

M. H.Ileg3nep

4 JlanHO€ CpaBHUTEIBHO HOBOE MOHSATUE UCIIONIB3YETCs] B 000UX MeIaroru-
YECKUX KOHTEKCTaX 0€3 CyIIECTBEHHBIX pa3Inyuil.

Personalentwicklung = Pa3sBuTne nmepconaJja

P. leitet sich (in Deutschland) zum einen aus dem Fiirsorgeauftrag
des Dienstherren ab, zum anderen aus seiner Pflicht zur qualifi-
zierten Funktionsstellenbesetzung. Sie beginnt mit der Personal-
auswahl, bestenfalls auf der Grundlage eines Schulprogramms,
eines padagogischen Stellenprofils und eines Einstellungsge-
sprachs. In einer eigenverantwortlichen Schule ist die Personal-
fihrung und P. Aufgabe der Schulleitung. Sie hat fiir ein wert-
schitzendes, forderndes Betriebsklima Sorge zu tragen und die
Rahmenbedingungen fiir eine P. zu schaffen, die sowohl der
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Schule wie auch dem Bediensteten niitzt. Unterstiitzende Angebo-
te sind das Mentoring («—), Coaching («), die kollegiale Hospita-
tion und Teambildung. Férdernd sind herausfordernde Aufgaben-
stellungen, regelméBige konstruktive Riickmeldungen sowie auf-
gaben- und entwicklungsbezogene Qualifizierung. Orientierend
wirken regelmiflige Mitarbeiter-Vorgesetzten-Gesprache und
ermutigende Hinweise auf geeignete hoherwertige Stellen. In
einem P.-konzept, das zusammen mit der Personalvertretung, der
Schul-Frauenbeauftragten und dem Vertrauensmann der Schwer-
behinderten von der Schulleitung erarbeitet wird, sind die indivi-
duellen Ziele und Potenziale mit den Zielen der Schule in Ein-

klang zu bringen.
Literatur: Becker, H./ Langosch, I.: Produktivitit und Menschlichkeit. Stuttgart 1995;
Kdlin, K./ Miiri, P.: Sich und andere fihren. Thun 1993.

Hartmut Haeger

4 Obwohl der Begriff in beiden piddagogischen Kontexten im Grundsatz
recht dhnlich aufgefasst wird und solche Aspekte wie Personalauswahl,
Weiterqualifizierung, Karriereplanung u.a. einschlieft, spielt in Russland
das s.g. Portrit eines Pddagogen als Grundlage fiir Personalentwicklungs-
malBnahmen eine grof3e Rolle. Damit werden unter anderem solche Aspek-
te wie die soziale Stellung eines Padagogen in der Gesellschaft, seine
professionelle Autonomie, Bezahlung usw. angesprochen. Im Vergleich zu
Deutschland ist der Einfluss von Frauenbeauftragten und Behindertenbe-
auftragten (wenn es solche Positionen iiberhaupt gibt) auf die P. sehr
gering.

P.n. B 00pa3oBaTeibHOM YUYPEXKIECHUHU - CUCTEMHBIC KOJIUYe-
CTBEHHBIE U KAUECTBCHHBIC U3MEHEHUS B KAJPOBOM COCTABE BBIC-
LIEeW WM CPEOHEN IIKOJIbI, CBA3aHHBIC C IOBBILICHUEM €ro Ieaa-
rOTMYeCcKON KBadu(PUKAIMU, TOCTOSTHHBIM CaMOCOBEPIIIEHCTBOBA-
HUEM W TIPO(PECCHOHAIBHBIM POCTOM, MHIWBUAYAIHHBIM IIJIAHU-
POBAHUEM KaPbhEPHI, CO3AHUEM YCIOBUM I MO3UTUBHOU MOTH-
BaIllMU COTPYAHHUKOB K 3(PhEeKTUBHON yueOHO-METOIUUECKOM, HC-
CJICIOBATEIIbCKOW, OPTaHU3ALMOHHOW W HWHOM JESATEIbHOCTH,
HAIPaBJIEHHON Ha peain3alldi0 CTPATETMYECKOM LEJIM OpraHu3a-
1005078

P.n. mpennonaraer pa3paboTKy KaJpoOBOUM CTpATEruu U MOJTUTH-
KM, aJICKBATHBIX LEJIAM OpraHu3aliy, CO3JaHue KOMIUIEKCA YCII0-
BUI, 00€CTIEUMBAIOIINX KAaYE€CTBEHHBIA POCT KaIPOBOTO MOTEHIU-
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ana (MpuBJIEUCHUE U OTOOp IEepCcoHAasa, MOBBIICHUE HAYYHO-IIC-
JAarornyecKkor KBanupukanuu, KOHCYJbTUPOBAHUE («—) U CyIep-
BU3UIO («—)), OCBOCHUE PYKOBOJAMUTEISIMA MHOTOOOPA3HBIX CIIOCO-
OOB M TEXHUK B3aMMOJICUCTBHUS C COTPYIHUKAMH, YUHUTHIBAIOIINX
uX MpodecCuoHAbHBIC TOTPEOHOCTH U OKUTAHUS.

P.m. pemaer crpareruueckyio 3agady - COXpaHUTh U YKPETUTh
KaJPOBBIM MOTEHIMAT 00pa30BaTEILHOIO YUPEIKIACHUS, N30€KaATh
"yTeukr MO3TOB" M OTTOKa CIEIUAIUCTOB B Apyrue cdepsl Jes-
TEJBHOCTH, CO3/1aTh HEOOXOIUMBIC YCIOBHS JJI MOJ0KUTEILHON
MOTHUBAILIMH COTPYAHUKOB, CTUMYJIUPOBAHUS UX TBOPUYECKOTO TPY-
74, 3allUThl UX IKOHOMHUYECKHX M MPO(ECCHOHAIBHBIX WHTEpe-
COB.

B cdepe mxonapHOro odpazopanus P.I. paccMaTpuBaeTcs Kak
4aCTh Pa3BUTHUSI MIKOJIBI («—) HApSAIY C pa3BUTHEM 0Opa3oBaTeib-

HOTO MpOoIIecca U Pa3BUTUEM OPraHU3alNU (<—) B LIEJIOM.

Jluteparypa: Mumuna JIM. Tlcuxomorusi pa3BUTHA KOHKYPEHTHO-CIIOCOOHOM
JUYHOCTU. - M.: MOCKOBCKHMI IICHUXOJIOTO-COLMANbHBIA MHCTUTYT, Boponex: W3n.
HIIO "MOIBK", 2002; [lcuxonoeo-nedacocuueckue mexHOIO02UU — PA3ZBUMUS

npogeccuonanvhoco macmepcmea kKaopog ynpasienus. - M.. Uzn. PAT'C, 1997,
Comnukosa C. H. Ynpasnenue kapbepoit: Yu. noc. - M.: UHOPA-M., 2001.

M. H.Iles3nep

4 JlaHHO€ MOHSTHE UCMOJB3YEeTCs B 000MX MEAArornyeCcKuXx KOHTEKCTax
0e3 cymiecTBeHHBIX pa3nuunii. Hemenkrne HCTOYHUKY YKa3bIBAIOT Ha IeJie-
c000pa3HOCTh MUCIMOIB30BAHUS TAKUX UHCTPYMEHTOB P.II., Kak HacTaBHUYE-
CTBO («—), KOYUHHT («—), KOJUIETUAIbHOE KOHCYJIbTUPOBAHUE («—) U pa3BU-
THE KOMaH] («—).

Personalmanagement = YnpasjieHue nepcoHajioM

Zu den klassischen betrieblichen Produktionsmitteln gehoren
Arbeit, Boden und Kapital. Die Mitarbeiter eines Unternehmens
gewinnen als vierter Produktionsfaktor zunehmend an Bedeutung,
da Unternechmensstrategien ohne das entsprechende Personal
nicht umsetzbar sind. Entsprechend wichst auch der Bedarf an
einem umfassenden P.

Das P. ist die systematische Analyse, Bewertung und
Gestaltung aller Personalaspekte eines Unternehmens unter Be-
ricksichtigung der Unternehmensziele (Scholz 1995). Zu den
Funktionsfeldern des P. gehoren daher Personalbedarfsbestim-
mung (Ermittlung eines Soll-Zustandes) und Personalbestands-

152



analyse (Ermittlung des Ist-Zustandes) als Bestandteile der Perso-

nalplanung, Personalbeschaffung (als Konsequenz aus dem Ist-

Soll-Vergleich («) evtl. Gewinnung von Mitarbeitern iiber den

Arbeitsmarkt), Personalfreisetzung (eine mogliche Konsequenz

aus dem Ist-Soll-Vergleich kann auch die Freisetzung von Perso-

nal bedeuten, d.h. Reduzierung auf das erforderliche Niveau),

Personalentwicklung (umfasst u.a. die Planung und Organisation

der Aus-, Fort- und Weiterbildung der Mitarbeiter eines Unter-

nehmens), Personaleinsatz (Organisation einer adidquaten Be-
setzung von Stellen/ Zuweisung der Arbeitskriafte zu bestimmten

Arbeitseinheiten), Personalkostenmanagement (Gewahrleistung

einer angemessenen und leistungsbezogenen Entlohung) sowie

Personalfithrung (meint die Anleitung der Mitarbeiter im tagli-

chen Arbeitsvollzug und die Feinsteuerung der Arbeitshandlun-

gen in Bezug auf das Unternehmensziel (— Management) (Scholz

2000; Steinmann/ Schreyogg 1991).

Praktisch gewendet lassen sich aus der Sicht von Organisa-
tionen im Bildungsbereich "fiinf Sorgen fiir Personalentwicklung"
thematisieren:

- die Forderung von einzelnen Mitarbeitern und Stdrkung ihrer
Grundhaltung: Selbstmanagement, Selbststeuerung, eigene
Weiterentwicklung;

- prasent sein und Anteil nehmen/Unterstiitzung organisieren;

- Weiterbildung stimulieren /Entwicklungs-Impulse und kon-
struktives Feedback geben;

. Coaching («) / Intervention durchfiihren/veranlassen;

- Begleitung in biographisch-kritischen Phasen.

Wennglelch Leltungspersonen nicht alles zur selben Zeit realisie-

ren konnen, sind sie dennoch verantwortlich, dass Personalent-

wicklung geschieht.

Hierzu bieten sich zahlreiche Gesprichs- und Fortbildungs-
formen an, vor allem die Forderung von Gruppen und Teams.
(Welche Kompetenzen brauchen wir im Kollegium, in Projekten?
Wer kann was gut? Was fehlt uns - miisste als Ressource gewon-
nen/qualifiziert werden? Wer kann sich durch FB entwickeln?
Wer sollte aufgebaut werden? Wer braucht Entlastung, Funktions-
wechsel, Out-Placing-Hilfe?)
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Solche Fragen sind in Organisationen noch fremd; sie konnten
sich aber lohnen. Auch tabuisierte, dringlich notwendige Fragen
der Belastungsgerechtigkeit (Vertretung, Einsatzpline, Amter,
Engagement fiir Projekte u.a.) gehoren hierzu, wie:

- Die Behebung "krasser Fille": Mitarbeiter zeigen mitunter eine
nicht hinnehmbare Abweichung im personlichen oder fachli-
chen Verhalten nach innen oder auBen. Diese Ungeniigen
werden schnell bekannt und kommuniziert, leider tragen Beur-
teilungen von Vorgesetzten hiaufig eher zur Verschleppung als
zur Behebung bei. Auch die Aufsicht beurteilt zu glinstig und
wird mitschuldig! Der Appell lautet, dass Leitungen deutlich
starker fir das Angehen solcher Fille verantwortlich zu machen
sind, ggf. bediirfen sie der Unterstiitzung.

- Die Arbeit an Visionen: Organisationen bendtigen Visionen,
denn sie stimulieren das Bewusstsein eines Wunschtraums einer
Anderung im Blick auf die Auseinandersetzung mit der Um-
welt. Visionen miissen auf der Ebene einer Organisation formu-
liert werden (Mission statement: Leitbild - Programm - konkrete
Ziele). Vision-Leadership bedeutet, visiondre Strategien in
praktische Schritte umzusetzen.

- Die Arbeit mit kritischen Freunden: Kritische Freunde (— Peer-
review) sind externe Beobachter, die mit der Organisation ver-
einbarte Evaluationsschwerpunkte beobachten und Riickmel-
dungen geben. Sie stammen aus dem Organisations-Umfeld
(z.B. Kirche, Wirtschaft, Kommune, andere Schulen, Hoch-
schulen.); die Basis der Zusammenarbeit ist ein Kontrakt, in
dem Thema, Zeit, Fragen festgelegt wurden. Dieses Modell der
externen Evaluation erginzt interne Evaluation durch erhohte
Offenheit und Transparenz im Kollegium, eine hohes Mal} an

Selbstorganisation und Nutzung von Synergien.
Literatur:  Scholz, C.: Personalmanagement - informationsorientierte und
verhaltensorientierte Grundlagen. Miinchen 1995; Scholz, C.: Personalmanagment,
Miinchen 2000; Steinmann, H./ Schreyégg, G.: Management. Grundlagen der Unterneh-
mensfiihrung. Wiesbaden 1991.

Herbert Asselmeyer

4 Die Verwendung des Begriffs ist in beiden padagogischen Kontexten
weitgehend vergleichbar. Die Unterschiede zum deutschen Verstdndnis des
P. sind nicht wesentlich, sie lassen sich auf der Ebene der einzelnen Struk-
turelemente der Definition feststellen und umfassen folgende Aspekte: Per-
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sonalpolitik (theoretische und strategische Grundlagen der Personalarbeit),
Funktionen des P. (Personalplanung, Personalbeschaffung, Personal-
entwicklung usw.) sowie Methoden des P. (Stimulierung, Informierung,
Zwang usw.).

VY.1. - KOMIUIEKC yIpPaBICHUYECKUX (OpraHU3aIlMOHHBIX, YKOHO-
MUYECKHUX, TPABOBBIX) MEPONPUATUNA, 00ECTICUNBAIOIIUX COOTBET-
CTBHEC KOJIMYECCTBEHHBIX M KAaYECTBEHHBIX XapaKTECPUCTUK IEPCO-
Haja ¥ HaMpaBJICHHOCTU €r0 TPYJOBOTO MOBEJCHUA IIECJISIM U 3a-
Ja4aM OpraHu3aIyu. Y.1. BKIIOYAEeT B ce0s KaJAPOBYIO MOJTUTHKY,
dbynkuuu U Metonbl. KangpoBas moiutuka - cucteMa TeopeThuye-
CKHUX B3IJISI0B, TPpeOOBaHUM, MPUHIIAIIOB, CIIOCOOOB B3aMMO/ICH-
CTBHUSA C TIEPCOHAJIOM, OIpPEEIISIONIas reHepaIbHOE HalpaBlICHHE,
OCHOBHYIO CTPaTETHUECKYIO JUHUIO pabOThI ¢ Kagapamu. OyHKIIUN
V.0, BKIIOYAIOT: TJIAHUPOBAHUE IEPCOHANIA, OIMpPEJCICHHUE TIO-
TPEOHOCTH B KOJUYECTBE U KAYECTBE COTPYIHUKOB, a TAKKE Bpe-
MEHHU MX UCIOJIb30BaHMS; IMO00P, OLIEHKY, OTOOp U MPUHITHE HA
paboTy COTPYIHHUKOB; ajanTalyio, 00y4eHHe U MOBBIIIEHUE KBa-
nuduKanuu pabOTHUKOB, UX Pa3BUTHE; IUIAHUPOBAHUE Kapbephl,
obecrnieueHre MpoPecCuoHaATbHO-TUYHOCTHOTO POCTa paOOTHHUKA;
MOTHBAIIMIO TIEPCOHAJIA; KAJPOBOE JICITIOIIPOU3BOJICTBO U yIIpaBJie-
HUe WHpOpPMAIME; OIICHKY Pe3yJIbTaTOB JACITEIHHOCTH (B KO-
Jax - arTecTalus MeJarornyeckux paOOTHUKOB); YMPABJICHHE
KOH(JIUKTaMU U JIp.

VY.1. kak cnenuduueckas AeSTENbHOCTh OCYIIECTBIISIETCS C TO-
MOIIIBIO PA3IUYHBIX METOJIOB, MPEJCTABIAIONINX CO00M pa3ind-
HBIC CITOCOOBI B3aMMOJICUCTBUS C COTPYIHUKaMU. B 3aBHUcHMOCTH
OT XapakTepa BO3JACUCTBUA Ha Y€JIOBEKA BBIACISIOT: METOJIBI CTH-
MYJIMPOBaHHMS, CBS3aHHBIC C YIOBJICTBOPEHHEM OMPEICIEHHBIX
NOTpeOHOCTEN COTPYAHHUKA; METOAbl UHPOPMHUPOBAHUS, MPEIIIO-
Jaraoiiue nepenadyy COTPYAHHUKY CBEJIEHUN, KOTOPbIE MO3BOJIST
€My CaMOCTOSATEILHO CTPOUTHh CBOE OpPraHWU3AIMOHHOE IOBEIe-
HUE; METOAbl yOEKIEHUS, T.€. HEIOCPEICTBEHHOTO IIeJICHANPAaB-
JICHHOTO BO3JICHCTBHsI Ha BHYTPCHHHH MHUpP, CUCTEMY IIEHHOCTEH
YeJIOBEKa; METOAbl (aAMUHUCTPATUBHOIO) MPHUHYKJICHUS, OCHO-

BAHHBIC HA YTPO3€ WU MPUMEHEHUN CAaHKIWM.

Jlutepatypa: Vnpaenrenue nepconarom opeanuzayuu: YueOuuk / Tlom pen.
A . KubanoBa. - M.:. UHOPA-M, 1998; Ilyeauee B.Il. PykoBOICTBO MEpPCOHAIOM

155



opranu3anuu: YueOHuk. - M.: Acniekt Ilpecc, 1999; benayxuii H.I1. u op. YnpaBieHue
nepcoHanioM: YdebHoe mocobue. - MH.: MHTepnipeccepsuc, JxonepcnekTusa, 2003.

M. H.Ileg3uep

4 B HeMelKnX UCTOYHHMKAX MPUBOISITCS "TIATH 3a00T" B paboTe ¢ mepcoHa-
JIOM: 006 omoenvHoMm compyonuke (COACHCTBUE B CAMOMEHEKMEHTE («—),
KOYYHHT («—), CONPOBOXJCHHE); O SPYNNAX U KOMAHOAX; O NpeoooieHUl
Kpumuyeckux cumyayuii npodhecCuOHaATbHO-INYHOCTHOTO TOBEACHUS; O
suoenuu, muccuu, sedyuiem oopase («—) opranuzanuu; o6 >hpexTuBHON
BHEIITHEH 9KCcnepmuse.

Polyvalenz = IlosiuBajleHTHOCTH

Als Adjektiv zundchst nur in der medizinischen Fachsprache in
Gebrauch, steht der Begriff P. im Zuge der Umstrukturierung der
Studiengédnge im Zeichen der Bologna-Erklarung (19.6.1999) fiir
"vielseitige Verwendbarkeit", "Vielwertigkeit", "Anschlussfahig-
keit" und "Kompatibilitdt" von Studienabschliissen fiir verschie-
dene berufliche Tatigkeiten bzw. fiir verschiedene weiterfithrende
Studienmoglichkeiten. So sollte ein Bachelor- («—) Abschluss ein
Weiterstudium in einem Master- («—) Studiengang ebenso grund-
legen wie eine anschlieBende berufliche Spezialisierung. Ein
fachlich akzentuiertes Bachelor-Studium soll dann z.B. die
Grundlage fiir ein fachwissenschaftlich vertiefendes Master-Stu-
dium sein oder es soll auf Grund seiner P. ein padagogisch-didak-
tisches Master-Studium z.B. in Richtung Lehramt ermdglichen.
Durch die Modularisierung der Studiengidnge soll nicht nur eine
vertikale, sondern auch eine horizontale P. erreicht werden. Diese
bedeutet, dass bereits in der Bachelor-Phase eine Schwerpunkt-
verlagerung im Studium moglich sein muss, die auch mit einem
dann leichter durchzufiihrenden Hochschulwechsel verbunden
sein kann und im Zuge der Internationalisierung («—) der Hoch-
schulentwicklung auch einen Wechsel an ausldndische Universi-
taten erleichtern oder sogar bewirken soll. Inwieweit das P.gebot
dazu fiihrt, dass die Bachelor-Studiengdnge wenig spezialisiert
ausbilden und damit Entprofessionalisierungstendenzen Vorschub
leisten, wird besonders fiir die Lehrerausbildung kritisch zu ver-
folgen sein. Des Weiteren steht das Streben nach mehr P. in pa-
radoxer Relation zu der Forderung nach mehr eigenem Profil der
verschiedenen Universititen, denn je unikaler der Zuschnitt eines
Hochschulstandortes ausgepragt ist, desto schwerer wird es sein,
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P. einzulosen. Die Gefahr, dass sich Profilbildung und P. gegen-

seitig konterkarieren, ist somit nicht von der Hand zu weisen.
Literatur: Drees, G. / llse, F. (Hg.): Berufliche Bildung zwischen Aufklarungsanspruch
und Verwertungsinteressen an der Schwelle zum dritten Jahrtausend. Bielefeld 1998;
Furck, C.-L.: Zur Geschichte und Funktion von Kerncurricula im Bereich der
Erziehungswissenschaft. In: Erziehungswissenschaft 15/2004, 14-24, 28; Tramm, T.:
Polyvalenz oder Professionalisierung - die Quadratur des Kreises? Unter
http://www.ibw.uni-hamburg.de.

Bernd Feige

4 Das russische Verstindnis des Begriffs P. ist weniger stark an die Ein-
fiihrung von Bachelor/Master Studiengingen gebunden, sondern orientiert
sich an der Vielfalt von fachlichen (professionellen) und sozialen Kompe-
tenzen, die ein Student wiahrend seines Studiums erwerben kann.

[1. - xapakTepucTKka NOATOTOBKU CTYAEHTA By3d, YKa3bIBAIO-
njasg Ha €€ pa3HOCTOPOHHOCTh, MHOTOACTIEKTHOCTh U YHUBEPCAJIb-
HOCTh. Tak, I1. coBpeMeHHOro Tmeaarornyeckoro 0opa3oBaHus 3a-
KJIFOYAETCSl B UHTETPATUBHOM XapaKTepe NOATOTOBKHU U CTAaHOBJIE-
HHUS MEIArOroB, a TAKXKE B MPEAOCTABICHUH CTYJICHTY BO3MOXKHO-
CTH TaKUM 00pa3oM IOCTPOUTH CBOIO MPO(PECcCHOHATBbHYIO OHO-
rpaduro, 4ToOBI OH MOT: BO-TIEPBBIX, OCBOUTH HAPSIY C OCHOBHOM
JIOTIOJIHUTEJIBHYIO CIICIUAIBHOCTh, COYETAHHUE KOTOPBIX JOIYC-
KAaeTCsd B paMKaX TOCYJIApCTBEHHBIX CTAHAAPTOB BBICIIETO O0-
pa3oBaHMs; BO-BTOPBIX, OCYIIECTBUTH BBIOOD JOMOJHUTEIBHBIX
KOMIIETEHTHOCTEH, OTBEUAIOIIUX PErMOHAIBHBIM HOTPEOHOCTIM U
JUYHOCTHBIM 00pa3oBaTeNbHBIM 3allpocaM; B-TPEThUX, MPHOOpe-
CTH OIIBIT B3aMMOJEUCTBUS C Pa3IMYHBIMU OOBEKTaMH I€J1aroru-
YECKOM JIesITeIbHOCTH (IIKOJBHUKU, CTYJEHTHI, B3pocibie). I1.
MOATOTOBKH CTYJICHTOB 00ECIIEYMBAET CIIOCOOHOCTh Oy AyIITUX Te-
JIarOTOB B JAJIbHEHIIIEM HE TOJILKO ()OPMUPOBATH 3HAHUS, YMEHUS
Y HABBIKW y YYAIIUXCs, HO U PA3BUBATh Y HUX KIFOUEBBIC KOMIIE-
TEHTHOCTH («—), IPEXK/I€ BCETO COLMATBHYIO («—).

MOXHO BBIICIUTE HOPMATHUBHO-TIPO(ECCUOHATBLHYIO U COITH-
albHO-TpaXkJIaHCKyto cocrtaBistomue II. HopmaruBHO-mpodec-
CHOHAJIbHASI COCTABJISIFOIIAS 3aKJII0YAETCsl B BOBMOKHOCTH BBIOO-
pa CTyIEeHTaMH W3 IIUPOKOTr0 CIIEKTpa 00pa30BaTEIbHBIX IIPO-
rpaMM Te€X, KOTOpble MaKCHUMaJbHO OTBEYAIOT UX MOTPEOHOCTIM
U 3ampocaM, a Takke 00eCTeYMBaIOT OCBOCHHE UMHU OCHOBHOM U
JTOTIOJIHUTEJILHOM KOMIIETEHTHOCTEM.
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Coyuanvro-epasxcoanckas — COCTABISIIONIAS  MTOJMBAJICHTHOM
MOJATOTOBKHU CTYJIEHTOB MpEeIojiaraetT npuoOpeTeHue UMM psijia
JOTOJIHUTEIbHBIX KOMIIETEHTHOCTE HE B Y4€OHOW IEATEIBHO-
CTH, a B PEAIbHOM COLIMAJIbHOMN IIPAKTUKE, OCHOBOW KOTOPOM SIB-
JIAETCA yYacTUe CTYAECHTOB B Opra"ax CTyJAE€HYECKOro caMoyIpas-
JI€HUs, B CTYACHYECKUX ABUKEHUAX U OpraHu3aluax, 001EeCTBEH-
HO 3HAYMMBbIX AKIUSAX, UHBIMU CIIOBAMH, TPUOOPETEHHUE CTYACHTA-

MU COLIMAJIBHOI'O OIIbITA.

Jluteparypa: [ledacocuueckoe o0bpasosanue 6 YHuGepcumeme: KOHMEKCMHO-
buoepaguyeckuti nooxoo: Monorpadus / Ilon pen. A.Jl.I'apukosa, M.H.IleB3uepa. -
B.Hosropoa: Hosl'Y, 2001.

M. H.Iles3nep, A.I' Illupun

¢ Hemeuxkwne aBTOpbI CBs3bIBalOT noHsthe lI. ¢ mepexomom By30B Ha
MHOTOYPOBHEBYIO cucTeMy oOpazoBaHus. Il. mpusBana obecrieuuTh CTy-
AeHTaM OOJBIIYI0 aKaJIeMHUYECKYI0 MOOUIIBHOCTh («—), CONOCTaBUMOCTb
o0pa3oBaTeNbHbIX PEe3yJbTaTOB, B3aMMHOE NPU3HAHHUE TUIUIOMOB. Psii aB-
TOPOB BBICKA3bIBAIOT OMAaceHusi, yTo II. MoAroToBKM HEpENKO MPUXOIUT B
MPOTUBOPEYHUE C NPOPUIBHOCTHIO OOYUYEHHSI U MOKET HAHECTH yIIEepO Ka-
YeCTBY BBICHIET0 NMPOo(hecCUOHaTbHOI0 00pa30BaHusl, 0COOEHHO MOATrOTOB-
K€ YUUTEIS.

Potenzialanalyse = AHnaJju3 nmoreHumuaJjia

Der Begriff aus der Organisations- und Personalentwicklung be-
zeichnet Verfahren, mit denen die Stirken und Schwichen von
Personen und Organisationen erfasst werden konnen. Am wir-
kungsvollsten ist es, eine P. als Selbstbewertung durchzufiihren.
In Gruppen ldsst sich zum Beispiel die SWOT-Analyse (Strength-
Weekness-Opportunities-Threats) oder die GRID-Analyse (Rol-
lenverteilung in Teams) anwenden, bei Personen eignet sich zum
Beispiel eine Portfolio-Analyse oder ein strukturiertes Mitarbei-
ter-Vorgesetzten-Gesprach.

Bei Schiilerinnen und Schiilern sollte die P. einer Bildungs-
oder Berufsberatung vorangegangen sein. Dabei werden in der
Regel auch standardisierte Leistungs- und Eignungstests herange-

zogen.
Literatur: Francis, D. / Young, D.: Improving Work Groups. San Diego 1992; Schratz,
M. et al.: Qualititsentwicklung. Weinheim 2000.

Hartmut Hager
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¢ Die Verwendung des Begriffs ist in beiden pddagogischen Kontexten
weitgehend vergleichbar.

A.TI. Opra"Hu3aiuy - UCCIIeI0BaHue, 1IEIbI0 KOTOPOTO SIBIISETCS
BBISIBJICHHE BO3MOKHOCTH OpPTaHU3aIluu, €€ CHUJIBHBIX U CJIa0BIX
CTOPOH, a TaK)K€ MO3UTUBHBIX U HETaTUBHBIX (DAKTOPOB BHEIITHEH
CpE/bl.

A.TI. BKJTIIOYAeT MPAKTHUYECKU BCE Chepbl ACATEITbHOCTH Opra-
HU3AIUU - MEHEHKMEHT, TPOU3BOJCTBO, HAYUYHO-0Opa30oBaTeb-
HYIO J€SATEIbHOCTh, (PUHAHCHI, MAPKETUHT U Ap. ICTOUHUKOM KO-
JMYECTBEHHBIX MOKa3aTeNeld aHaIN3a MOXET CIY>KUTh BHYTPEH-
HsISI JOKYMEHTAITUs, OIICHKA KaYeCTBEHHBIX XapaKTePUCTUK OObIY-
HO TIPOBOJAUTCS SKCIIEPTAMH.

OOmras oleHKa MOTEHIMala OpraHu3aluy BKIOYaeT A.m. eé
OTACIBHBIX COCTABJISAIOLINX: MEPCOHANA, MaTEepUAIbHO-TEXHUYE-
CKOM M MH(pOpMaIIMOHHOM 0a3bl, PUHAHCOBBIX PECYpPCOB, CTpaTe-
TMYECKOTr0 TJIAaHUPOBAHUS (<—), OPraHU3ALMOHHOW CTPYKTYPHI,
CTWJIS YIIPABJIEHMS, KOPIIOPATUBHON KyJIbTYphl U T.1. IloTeHInan
OpraHMu3alMu MOXET ObITh HccieoBaH ¢ moMolplo SWOT-ana-
J13a, MO3BOJISIONIECTO BBISIBUTh €€ CUJIbHBIE U CJIA0bIE CTOPOHHI,

BO3MOXHOCTHU U YI'PO3bl BHCHIHCTO OKPYIKCHHUAL.

Jlureparypa: [ anenxo B.Il., Paxmanos A.U., Cmpaxosa O.A. Menemxmenrt. - CIIG.,
2003; booou [1., Iletimon P. OcHoBbl MeHeKMeHTa. - CI16., 1999.

D.E.Kamunckas

4 JlanHOE TIOHATHE WCIOJB3YeTCs B O0OMX MEAArOTMYeCKUX KOHTEKCTax
0€3 CyIIECTBEHHBIX PA3THUYHMA.

Professionalisierung = Ilpodeccuonanuzanus

Mit Professionalisierung wird im Allgemeinen ein Entwicklungs-
prozess bezeichnet, der sich auf die Typik einer Gruppe von Be-
rufen oder auf den individuellen Weg in der beruflichen Bildung
bezieht. Kennzeichnend ist der Bezug auf Professionen als Be-
rufe, die im Anschluss an Patsons (1963) auf die zentralen gesell-
schaftlichen Werte (u.a. Gesundheit, Recht, Bildung) ausgerichtet
sind, in denen die Berufstitigen personenbezogene Dienstleis-
tungen gegeniiber Klienten bzw. Patienten in Rollenbeziehungen
erbringen, die besonderes Vertrauen, Orientierung am Wohl des
Klienten bzw. Patienten und darauf basierende Arbeitsbiindnisse
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und -kontrakte voraussetzen. Professionen dienen der Integration
in das gesellschaftliche bzw. kulturelle Wertesystem. Die hohen
Anforderungen an Kompetenz («—) begriinden das Erfordernis
wissenschaftlicher Ausbildung, die Befolgung berufsbezogener
Ethiken und die Regulation von Zugang und Kontrolle der Be-
rufsausiibung. Letzteres ist mit einem hohen Ausmal} an Autono-
mie (Niederlassungsfreiheit, Kammersystem, professionelle
Selbstergdanzung) verbunden.

Man kann sich fragen, ob und inwieweit Heilberufe (Arzt) oder
juristische Berufe (Rechtsanwilte), die als Prototypen von
Professionen gelten, diesen Anforderungen schon immer ge-
niigen. Insbesondere wegen der abhingigen Beschiftigung
werden Lehrberufe haufig nicht als Profession im vollen Sinne,
sondern als Semi-Profession bezeichnet. Im Hinblick auf die P.
dieser Berufe wird aus strukturalistischer Sicht auf Dilemmata
bzw. Antinomien in der Berufsausiibung und aufgrund von Be-
funden der Wissensverwendungsforschung auf differente Wis-
sensformen eines wissenschaftlichen Begriindungswissens gegen-
iber einem praktischen Handlungswissen (Combe/ Helsper 1996)
verwiesen. Die Konsequenzen fiir die personliche P. auf dem Weg
vom "Novizen" zum "Professionellen" wird kontrovers diskutiert
(Koch-Priewe u.a. 2004). Insbesondere in paddagogischen und so-
zialen Berufsbildungsgingen betrifft dies widerspriichliche
Tendenzen einer P. einerseits und einer De-P. (Verlust der
Wissensbasis, Berufsautonomie und Selbststeuerung) anderer-

seits.

Literatur: Combe, A./ Helsper, W. (Hg.): Pddagogische Professionalitdt: Untersuchungen
zum Typus pddagogischen Handelns. Frankfurt/Main 1996; Koch-Priewe, B./ Kolbe, F'-
U/ Wildt, J. (Hg.):Grundlagenforschung und mikrodidaktische Reformansitze zur
Lehrerbildung. Bad Heilbrunn 2004.

Johannes Wildt

4 Das russische Verstindnis des Begriffs P. ist weniger stark an die Ein-
fiihrung von Bachelor/ Master Studiengdngen gebunden, sondern orientiert
sich an der Vielfalt von fachlichen (professionellen) und sozialen Kompe-
tenzen, die ein Student wiahrend seines Studiums erwerben kann.

[1.- 11eoCTHBI HEMPEPHIBHBIN MPOILIECC CTAHOBJICHUS JMYHO-
CTH CIICIHAIKNCTa, KOTOPHIM HAYMHAETCS ¢ MOMEHTa BbIOOpa PO-
dbeccun, nIUTCA B T€YEHHE BCeil MpodheCcCUOHATBLHON JKU3HU 4e-
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JIOBEKa W 3aBEpIIaeTCs, KOrja YeJIOBEK IMpEeKpaliaeT CBOI Mpo-

dbeccuoHaNbHYIO eI TEIBHOCTb.

Pesynbraramu Il. MOXXHO cuMTaTh pa3BUTHE HOBBIX Mpodec-
CHOHAJIBHBIX KauyecTB, IMEPEX0Ji YEIOBEKa Ha CICAYIOIIMH ypo-
BEHb MpodeccruoHanm3ma.

[1. umeer cnenyromume ctaguu: npodopueHTtanus, npodorodop,
npodoOpazoBanue, npodaganTtanus, BKIOUEHHE B Mpodeccro-
HAJIBHYIO JCSITENBHOCTD, CICIHATIN3aIMs, TTOBBIIICHUE KBaTU(U-
KaIli¥, TMepernoAroToBKa, paclBeT MpodeCCHOHATBLHON JIeITeNb-
HOCTH, OTXOJI OT aKTUBHOM NIPO(PECCHOHATBHOU JIeITEIbHOCTH.

B poccuiickux ucroynukax II. TpakryeTcs HEOAHO3HAYHO U
MOHUMAETCS KaK:

- CO3J]aHWE W pa3BUTHE OOIIECTBEHHBIX WHCTUTYTOB, a TaKXKe
IpaBUJ MU HOPM, CBSI3aHHBIX C (hOpMUpOBaAHHUEM IPOdecCHo-
HAJIBHOM CTPYKTYpPBI OOIIECTBA;

- KOHKPETHO-MCTOPHYECKAss COBOKYITHOCTH MPOeCCHid, CKIIaIbI-
BAIONIAsCSA B pe3yJbTaTe 3aKPEIUICHHUS OMPEACTIEHHBIX TPYIII
JrOJIeH 32 KOHKPETHBIMHU BUJIAMH TPY/Ia;

- (opMupoBanue MpoPecCHOHATBHBIX TIPYMI, UMEIOIINX OOIIHe
cnenuduuecKkne MHTEPEChl U IEHHOCTH, a Takke mpodeccuo-
HaJIbHBIX TTO3HINN U POJICH;

- CIOCOOHOCTH ¥ TOTOBHOCTH U€JIOBEKa K BBIMOJHEHUIO TOW WU
MHOM npoheCCHOHATIBHOMN AeATEIbHOCTH (POJIN).

[1. BkitO4aeT B ceOst 3apOKIECHUE HOBBIX BUIOB MpodeccuoHalb-

HOM NESITENIbHOCTH, CBSI3aHHBIX C PAa3BUTHUEM IPOU3BOJCTBA, CH-

CTCMY IIOATOTOBKH U IICPCIIOATOTOBKH KaAPOB.

Jlureparypa: Mapkosa A.K. llcuxonorus mpodeccuonammzma, - M., 1996; Ilessnep
M.H., Hlupun A.I'. Tlpodeccrnonanuzamusi B COBPEMEHHOM COIIMAJIbHOM KOHTEKCTE.
VYuensle 3anucku MHIIO, Bemm. 3, k. 2 , - B. Hosropoxn, 2001. Typuanunos A.H.
[Ipodeccuonanuzanus W KaapoBas TOJUTHKA: NPOOJIEMbl pa3BUTUS TEOPUH H
MPaKTUKH, - M., 1998

T.A.Hsanbko

4 B HeMmelnkoii crienimanbHOM tuTeparype noj I1. moHumaercs kak mpoiece
po¢eCCUOHAIBHO-IMYHOCTHOT'O Pa3BUTHS CHEIUAIMCTA, TaK U Pa3BUTHE
caMuXx mpodeccuid, mpekae BCero OTHOCAIIMXCS K CHCTEME 'deIOBEK-Ue-
noBek" (yuuTelnb, Bpay, FOPUCT U T.1I.).
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Professionalisierungsbereich = baok npexmeron
001menpodeccCuOHAIBHON MOATOTOBKHU

Der P. beinhaltet in der konsekutiven Lehramtsausbildung die er-
ziehungswissenschaftlichen, psychologischen, philosophischen,
sozialwissenschaftlichen, politikwissenschaftlichen und juris-
tischen Kompetenzen sowie die Schliisselqualifikationen («).
Olga Graumann

¢ Dieser Begriff spielt im russischen padagogischen Kontext eine
wichtigere Rolle als in Deutschland. In Russland ist P. ein Teil des Staatli-
chen Bildungsstandards im Hochschulbereich. Allerdings haben Hoch-
schulen im Rahmen der national-regionalen Komponente des Bildungs-
standards gewissen Spielraum bei der Auswahl und Gestaltung der einzel-
nen Kurse des P.s.

b.1m.o.m. - nuUKI y4eOHBIX TUCIUILIINH, OPUECHTUPOBAHHBIN Ha
dbopmupoBanue  NpodecCUOHANBHOM  KYJbTYpPhl  JIMYHOCTHU
BBIITYCKHUKA By3a (0akanaBpa WIM CHEIUAINCTA); SIBISETCS CO-
CTaBHOM 4YacCThIO TOCyJapCcTBeHHOro craHmapta. ConaepkaHue
y4eOHBIX JTUCIMIUIMH 0JI0Ka HAIpaBJICHO HA W3YyYE€HHUE OCHOBHBIX
HaIlpaBJIeHUH M TEPCIICKTUB Pa3BUTHS 0O0pa30BaHMs W TICHUXOJIO-
ro-MeJarornyeckux HayK.

[lepedyeHb MCUXOIOTO-TIEAATOTHYCCKUX TUCIUIUINH BKIIOYAET
W3YUYCHHUE PA3IMYHBIX OTPAC]ICH MCUXOJOTHH (BO3pacTHas, Ieja-
roruyeckasi, CoranabHas U Jp.) W MeIaroruku (Teopus BOCIHTA-
HUS, TUJIaKTHUKA, UCTOpUsI 00pa30BaHUs, NeAarorundeckas aHTpo-
nosiorust U Jp.) OcoOEHHOCTRIO B.IM.0.I1. POCCHUCKOTO TOCYIap-
CTBEHHOI'0 00pa30BaTEIbHOTO CTaHAapTa («—) SBISETCS CaMOCTO-
ATENIbHOE OMPE/ENICHUE BY30M JUCIUIUIMH HAlMOHAIbHO-PErro-
HAJIBLHOTO KOMIIOHEHTA W JIUCIUIUINH 10 BBIOOPY, BXOSIIUX B CO-

JepKaHue TaHHOTO OJI0Ka.
Jlureparypa: T'ocynapcTBeHHbIM 00pa3oBaTeNbHbBIN CTaHJIapT BBICILIETO
npodeccuoHaibHOTO 00pazoBanus. - M., 2000.

M.B.3sa2n06a

4 B Hemenkux npodeccuoHaIbHO-00pa30BaTEIbHBIX MPOTpaMMax MOIro-
TOBKH yuuTens b.m.o.im oGecneunBaeTr GopMUPOBAHUE Y CTYJIEHTOB KOMIIE-
TEHTHOCTEHN B 00JIACTH IMEJAarOTUKH, MCUXOJIOTHH, PrIocodru, OIUTONIO-
YU, IOPUCTIPYJCHIINHU, OOIIECTBO3HAHUS, a TAK)KE KIIOUEBBIX KOMIIETEHT-
HOCTEH («—).
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Projektmanagment = IIpoeKTHBbIII MEeHEIXKMEHT

Unter P. wird die Gesamtheit von Planungs-, Organisations-, Fiih-
rungs-, Entscheidungs- und Kontrollaufgaben eines Projekt-Vor-
habens verstanden. Projekte sind dabei durch folgende Eigen-
schaften gekennzeichnet: Neuartigkeit, Einmaligkeit, Bestimmt-
heit, Organisiertheit, Risiko(-bereitschaft), mittlere Komplexitit.

Die Kompetenz zur Initiierung, Steuerung und Begleitung von
Projekten wird zu einer der wichtigsten Schliisselqualifikationen
(«—) in unserer Gesellschaft, denn es muss uns besser als bisher
gelingen, aus Problemen attraktive Projekte machen zu konnen. P.
ist insofern eine hilfreiche Erfindung fiir Organisationen, als da-
mit Kommunikation in einer produktiven Form strukturiert
werden kann (Abfolge von griindlicher Problemanalyse, systema-
tischer Ideen-Entwicklung, aufgeklidrte Abwigung von Hand-
lungsoptionen, professionelle Planung und gut organisierte
Durchfiihrung, beobachtende Nachsteuerung und Reflexion/ Bi-
lanzierung). Vor diesem Hintergrund wird im P. vor allem Kom-
munikation positiv diszipliniert und - an Entwicklungsprozessen
orientiert - strukturiert, was sich zeitlich durch Projekt-Meilen-
steine ausdriickt (als Ereignisse und gewollte Einschnitte im P.
zergliedern sie den zeitlichen Projektablauf, schaffen Ubersicht
und machen Projekt-Erfolg sichtbar). In anspruchsvoller Form
kann P. durchaus als eine Form praxisentwicklender Forschung
betrachtet werden.

Erfolgsforderlich fiir die Gestaltung von Projekten ist ferner
eine wertorienterte Grundhaltung: Gegenseitiges Vertrauen in
Personen und Situationen, explizites Engagement, Bereitschaft
zur Ubernahme von Verantwortung, Team- und Ziel-
Orientierung, ein Gefiihl fiir Situationen sowie ein Verstindnis
und der Wille zu produktiver Aktivitat.

Als spezifische Probleme des P. lassen sich vor allem Fragen
der Nachhaltigkeit benennen: Was geschieht "nach" dem Projekt?
Wie konnen die Projektergebnisse "iiber den Tag hinaus" gesi-
chert werden? Inwieweit wird im Projekt unter den Beteiligten
auch eine neue Kompetenz fiir P. erworben? Ein weiteres Problem
ergibt sich aus den héufig externen Begleitungen von Projekten
durch Organisationsberater: es entstehen Abhidngigkeiten, die bei
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Folgeprojekten haufig das Verlangen nach externer Moderation

(<) bzw. Begleitung auslosen.

Literatur: Grossmann, R. / Scala K. / Untermarzoner, D.: Gesundheit durch Projekte
fordern.  Weinheim u.a. 2001; Mees, J. / Oefner-Py S. / Siinnemann, K.-O.:
Projektmanagement in neuen Dimensionen. Wiesbaden 1995.

Herbert Asselmeyer

4 Die Verwendung des Begriffs ist weitgehend vergleichbar, da sie in
beiden paddagogischen Kontexten durch die internationale wirtschafts-
wissenschaftliche und organisationstheoretische Diskussion stark be-
einflusst ist.

[1.M. - COBOKYITHOCTb YNPABJICHUECKUX JACHCTBUM, oOecreurBa-
IOIIMX HA COJIEPKATEIILHOM U OpPTaHU3aIlMOHHOM YPOBHSIX 3 deK-
TUBHOCTBH PEAIM3ALMH MPOEKTOB, KOTOPHIE CIIOCOOCTBYIOT WHHO-
BaI[MOHHOMY pPa3BUTHIO opraHu3aiuu («—). CnocoOHOCTh UHUIIK-
HUPOBATh U COMPOBOXKAATH MPOEKTHI, a TAK)KE YNPABIATh UMU CTa-
HOBUTCS BXXHOM KJIFOYEBOM KOMIIETEHTHOCTBIO («—), BOCTpeOO-
BaHHOU 0OIIIECTBOM, KOTOPOE 3aUHTEPECOBAHO B TOM, YTOOBI CO-
nuaibHeie  [IPOOneMbl mpeBpamjaninch B MPHUBJICKATEIbHBIC
[TPOekThI, HaTpaBIECHHbBIC HA pa3pelieHnue d3TuxX npoodiem. Croenu-
dbuueckoit 3agadeit I1.Mm. siBasieTcs obecneueHue MOoCiIeAeHCTBUS
MPOEKTA, T.€. PA3BUTHE OCHOBHBIX MPOEKTHBIX UAEH MOCIE OKOH-
YaHUs CpoKa ero aercTBus. Peanuzanus 3Toi 3a1a4u 3aTpyIHSICT-
Csl TEM, YTO B XOJI€ pealv3alii MPOECKTA NEPCOHAT TPUBBIKAET HE
TOJIBKO K JIOMOJHUTEIbHOMY (DMHAHCUPOBAHUIO, HO U K TTOCTOSH-
HOMY CONPOBOXJICHUIO CO CTOPOHBI BHEIIHUX M BHYTPEHHHX
KOHCYJIbTAHTOB, YTO MOXET MPUBECTU K CHIXKCHHUIO CAMOCTOS-
TEJLHOCTH B TTOBCEIHEBHOM MPO(PECCHOHATIBHON €SI TEILHOCTH.

B I1.M. HanOonee 3HaYMMBIM SIBIIETCS LIENIETIONaranue (MoHU-
MaHHE 3aKasza Ha npoekTupoBanue). [Ipu ompenenenuu uenen u
3a/1a4 IPOEKTUPOBAHUS OCYILECTBIISIETCS ONPEACIICHHAS MOCIIEI0-
BaTEJIbHOCTh JEUCTBUMN: aHAIN3, TPOSICHEHUE CUTYyallUU («—), BbI-
SBJICHUE 3aKa3a Ha TMPOCKTUPOBAHHE, COOTHECEHHE €ro ¢
LEHHOCTHBIMU OPUEHTUPAMH OYyIylIEH NEATeIbHOCTH, ITOUCK HC-
XOJIHBIX KOHUEMIUN JIJIsi pa3pelieHus] BOSHUKAIOIINX 3aTpyJIHE-
HUA W TPOTUBOPEUYUMU B TPAKTUKE, BBISICHEHHE BO3HHKAIOUIUX
mpo0OeM B Ipoliecce ImpeoOpa3oBaHus JAEATEIbHOCTH OpraHM3a-
IIMU, OTIpEeJIeTICHUE 1IeJIeH U 3a/1ad OyAyIIen NesITeIbHOCTH.
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Metonamu [1.M. sIBIsIIOTCA: ynpaBiaeHue nHGopMaluen, Kpure-
puanbHas pediekcus, MporpaMMHUpPOBaHNe, BHYTPEHHSS M BHEIII-

HsIS OKCIIEPTH3A.

Jluteparypa: Anucumos O.C. HoBoe ymnpaBieHUYECKOE MBIIUICHUE: CYIIHOCTh M IyTH
¢dopmuposanus / THOAH CCCP. - M.: Okonomuka, 1991; Buxanckuii O.C., Haymog
A.U. MenemxmenT: Yuebnuk. 3-e uzn. - M.: apnapuxu, 1999; /iconc /[. Metons
npoexkThpoBanus. - M.: Mup, 1986; Meckon M.X., Anvbepm M., Xeooypu @. OCHOBBI
MeHeKMeHTa. - M.: [lemo, 1997.

0.C.Opnos

L4 I[aHHOC INOHATHUC HCIIOJB3YCTCA B o0onx neaarorn4€CKuxX KOHTCKCTax
0e3 CYHICCTBCHHBIX pa3J'II/I‘-II/II71, IOCKOJIBKY €I'0 UCTOKH HaAXOAATCA B TCOPHU-
X 3KOHOMUKHU U MCHCIKMCHTA.

Qualititsbereiche = Cdepsnl kauecTBa

Die Komplexitdt und Reflexivitit von Bildungs-, Erziehungs- und
Unterrichtsprozessen gestatten in der padagogischen Praxis nur in
Ausnahmefillen eine eindeutige Zuschreibung von Ursachen;
meist haben wir es mit Ursachenzusammenhéngen bzw. gegensei-
tigen Verweisen zu tun. In logisch-gedanklicher Hinsicht lassen
sich allerdings Unterscheidungen und Primérzustidndigkeiten in
den verschiedenen padagogisch relevanten Bereichen sehr wohl
vornehmen, so dass man das Anliegen der Qualitatsentwicklung
nicht nur ganz diffus und pauschaliert diskutieren kann, sondern
durchaus einigermal3en prazise und differenzierend.

In der padagogischen Institution Schule lassen sich so gesehen
mindestens fiinf Bereiche unterscheiden, die letztlich erst alle ge-
meinsam und in gegenseitiger Verwiesenheit eine gute Schule
ausmachen: Unterricht, Schulleben, Schulpartnerschaften und
Aullenbeziehungen, Schulmanagement (<—), Professionalisierung
(<) und Personalentwicklung (<«).

Im Kernbereich Unterricht geht es priméar um die fachliche und
didaktische Vorbereitung von Lehr- und Lernprozessen, die fast
nie ohne Abstriche oder Verinderungen in die Praxis umgesetzt
werden konnen, weil sich der Lehrer bei seinen Planungen an die
Individuallagen seiner Schiiler immer nur anndhern kann. Ins Feld
dieser Individuallagen gehoren z. B. die sich stindig verdndern-
den Lerninteressen der Schiiler und die sich dauernd wandelnde
Balance des padagogischen Anspruchs von Fordern bzw. Fordern.
Alle unterrichtlichen Bemiihungen bleiben aber letztlich ober-
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flachlich und fragwiirdig, wenn sie bei den Schiilern nur abfrag-
bares Wissen anhdufen, das schnell wieder vergessen wird. Es
muss im Unterricht gelingen, in den Schiilern Bildungsprozesse
anzustof3en, die eine Stirkung der Personlichkeit mit einer fort-
laufenden Kldrung der Sachen (Unterrichtsgegenstinde) ver-
binden.

In einem vielféltigen Schulleben zeigen sich die Bemiihungen
der Schule um die Gestaltung eines Lebensraumes fiir Kinder
bzw. Jugendliche, der subjektives Wohlbefinden ermoglicht und
durch soziale Wéarme eine wichtige Voraussetzung fiir Lernbereit-
schaft ist. Diese besondere padagogische Atmosphire kann ge-
schaffen werden z.B. durch Feste, Feiern und sinnvolle Rituale,
die ein Schuljahr profilieren.

Im Bereich von Schulpartnerschaften und Auflenbeziehungen
versucht Schule der Gefahr einer Inselsituation gegenzusteuern.
Diese Offnung von Schule insbesondere zu schulexternen Institu-
tionen kann mit dazu beitragen, dass sich Lern- und Bildungspro-
zesse der Schiiler in gesellschaftlicher Verantwortung begreifen
und nicht nur auf das Erreichen guter Zensuren vereinseitigen.

Der Bereich des Schulmanagements (<) hebt ein Aufgabenfeld
hervor, das bisher weitgehend vernachlédssigt worden ist. Aber die
Leistung, Organisation und Administration von Schule sowie der
transparente Umgang mit den finanziellen Ressourcen lassen sich
nicht laienhaft und quasi nebenbei erledigen. Eine sinnvolle Auf-
gabenverteilung im Lehrerkollegium und eine durchdachte Regu-
lierung der Informationsfliisse konnen Entscheidungen schneller
herbeifiihren sowie die Unterstiitzung von Entscheidungen und
damit die padagogische Wirksamkeit deutlich verbessern.

Im Bereich Professionalisierung und Personalentwicklung
stechen Aufgaben im Vordergrund, die sowohl die pddagogische
Weiterbildung jedes einzelnen Lehrers als auch die Profilierung
des Kollegiums und der Schule insgesamt betreffen.

Die intensive Arbeit in allen fiinf Qualitdtsbereichen bringt
Schule voran auf dem Weg zu einer guten bzw. exzellenten
Schule.

Hubertus Kunert
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¢ Die Verwendung des Begriffs ist in beiden pddagogischen Kontexten
recht dhnlich, wenngleich die russische Definition ausdriicklich zwischen
Qualititsbereichen fiir die Schule und fiir die Hochschule unterscheidet
und die letzteren in den Zusammenhang mit dem Bologna-Prozess stellt.

C.K. - 007aCTH AEATENBHOCTH 00Pa30BATENBLHOIO YUPEKICHNUS,
oOecIeunBarolre B CBOCH COBOKYITHOCTH KauyeCTBO 00pa30BaHUsI.
[IprMeHUTENBHO K IIKOJIE TAKUMU c(hepamu SIBISIIOTCS: 00pa3oBa-
TeJbHBIN MPOIECC, OPTaHU3AIMs ITKOJIbHOUW KU3HEICSITEIbHOCTH,
B3aUMOJICHICTBUE C COLMAIIbHBIMU MTAPTHEPAMH, YIIPABICHHUE IIIKO-
Joi, npodeccuoHaabHasi KOMIIETEHTHOCTh TIEJaroroB, yIpaBlie-
HUE TIEPCOHAIOM (<—).

KaudecTBo B chepe Bbiciiero o0pa3oBaHusi OXBAThIBAET BCE €rO
GYHKIMM U BUIBI JEATEILHOCTH, KOTOPBIE MOJJIEKAT KaK BHY-
TPEHHEN CAMOOLIEHKE, TaK U BHEIIHEW OLIEHKE, OCYILECTBIAEMOMN
HE3aBUCUMBIMHU SKCIIEPTAMH.

B pyciie bononckoro npornecca («—) k oueanBaembiM C.K. By3a
OTHOCSITCS: TIperojlaBaHue, Hay4dyHO-UCCIIeI0OBaTeNbCKasi padoTa,
PYKOBOJICTBO U YIIPaBJI€HHUE, COOTHOIICHUE MEXIY TpaJulMed u
HOBAaTOPCTBOM, aKaJIEMUYECKOW HAMpPaBICHHOCTbIO 00pa3oBa-
TEJLHOT'O TPOIECCa U €r0 SKOHOMUYECKON PEIeBaHTHOCTHIO, JIO-
TMYECKOM OOOCHOBAHHOCTBIO Y4YEOHBIX MpOrpaMM M CBOOOOM
BBIOOpA CTYACHTOB; YJIOBJIETBOPEHNE 00pa30BaTEIbHBIX 3alIPOCOB

HaACCJICHUS,; IPCAOCTABJICHUC HCO6p330BaTCJIBHBIX YCIIYT.

Jluteparypa: Bosicuwee obpazosanue 6 XXI eexe: nooxoovl u npaxkmuueckue mepbi.
Bcemupnas koHdepenmuss mo BeicmieMy ooOpaszoanuio. FOHECKO. Ilapwxk, 5-9
okTsa0ps 1998; [lanacrox B.I1. 1llkona m xauectBo: BeIOOp Oymymero. - CII6.: KAPO,
2003; Mampoc /1., Ilones JIM., Menvuukosa H.H. YmupapieHue KauecTBOM
0o0pa3oBaHMs Ha OCHOBE HOBBIX MH()OPMAIIMOHHBIX TEXHOJOTHUN U 00pa30BaTEIHLHOTO
mouutopunra. - M.: Ilemarormueckoe o6mectBo Poccuu, 1999; FBaiioenxo B.HU.

Bononckuii  mpouecc:  Hapacraromias —AMHaMHKa W MHOrooOpasme. - M.:
HccnenoBarenbckuil HeHTp MpooIieM KauecTBa MOJATOTOBKY crieruainucTos, 2002.
B.A.Ucaes

4 lcnonb30BaHUE JAHHOTO MOHSITUS SIBIISIETCS CONMOCTABUMBIM, XOTSI B HE-
MEIIKUX HCTOYHHUKAX OHO OTHOCUTCS, B OCHOBHOM, K 0Opa3oBaTelbHOU
MPAKTUKE CPEITHUX IIKOJL
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Qualititsmanagement = MeHeI:KMEHT KauecTBa

Qualitdit umfasst die aufeinander abgestimmte Tatigkeit zur
Lenkung und Leitung einer Organisation beziiglich Qualitét. Es
umfasst die Planung, Lenkung, Sicherung und Uberpriifung der
Qualitédt in Organisationen durch eine entsprechende innerorgani-
satorische Qualitdtspolitik, Zielvereinbarungen und Festlegung
von Verantwortung.

Etymologisch steht der aus dem Lateinischen stammende Be-
griff Qualitidt (lat. qualitas) fiir Beschaffenheit, Eigenschatft,
Verfassung sowie guter Zustand, alle Erwartungen zufrieden
stellende Ausfiihrung. Das Deutsche Institut fiir Normung (DIN)
beschreibt Qualitit als "Gesamtheit von Eigenschaften und Merk-
malen eines Produktes oder einer Dienstleistung, die sich auf de-
ren Eignung zur Erfiillung festgesetzter und vorausgesetzter Er-
fordernisse beziehen".

Qualitat ist zundchst eine "gute Frage" fiir alle Beteiligten eines
Systems, ndmlich darauf zu achten, wie sie ihre Prozesse
organisieren und wie thre Ergebnisse in Form von Produkten oder
Leistungen beschaffen sind. Qualitit ist zu sehen in einer Kette
von Prozessen und Handlungen einzelner Mitarbeiter und sollte
somit auch von allen Mitarbeitern getragen und vollzogen
werden.

Qu. ist aber auch eine herausragende Fiihrungsaufgabe, die ak-
tiv zum Beispiel durch Qualitdtslenkungsausschiisse, Paten-
schaften fiir Qualititsprojekte reprasentiert werden kann.

Die Dimensionen der Qualitit umfasst einerseits eine
technisch-sachliche Qualitdt (Fachwissen, Kundenservice usw.),
eine methodische Qualitit (Arbeitsmethoden, Ablauforganisation,
etc.) sowie eine soziale Qualitit (Kommunikation, Kooperation,
Lernbereitschaft). Hinsichtlich der Sequenzen im Qualitatsma-
nagement lassen sich die Strukturqualitit (Rahmenbedingungen,
Ressourcen, rechtliche Bedingungen), die Prozessqualitat (Si-
cherung von verbindlichen Standards, iibergreifende Zusammen-
arbeit, Qualifizierung der Mitarbeiter) und die Ergebnisqualitit
(Zieliiberpriifung anhand der erreichten Ergebnisse) differen-
zieren.
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Im Bildungsbereich bietet sich die Nutzung des Qualitéts-
wiirfels (Arnold / Faber) mit vier forderlichen Qualitits-Perspek-
tiven an:

Bildungsqualitét als "Unterrichtsqualitat"

"Lehr-/Lernkultur-Qualitat";

Managementqualitét als "Prozessqualitat"

"Leitungs-/Steuerungsqualitit".

Qu. kann durch verschiedene Formen von Organisations- und Per-
sonalentwicklungmaBnahmen "auf den Weg gebracht werden".
Oftmals werden entweder spezielle Qualititszirkel zur Unter-
stiitzung eingesetzt (Arbeitsgruppen bis zu ca. 10 Personen, die
sich regelmiflig zu einem Austausch treffen und liber Verbesse-
rungen im Arbeitsalltag mit dem Ziel eines kontinuierlichen Pro-
zesses diskutieren). Bildungspolitisch wird Qualitdt durch Forder-

programme und/oder Rahmenvorgaben stimuliert.

Literatur: Kamiske, G. F./ Umbreit, G. (Hg.): Qualititsmanagement. Leipzig. 2001;
Zwierlein, E.: Qualititsmanagement. In: Zwierlein, E.: Klinikmangement. Erfolg-
strategien fiir die Zukunft. Miinchen 1997; http://www.efqm.org/

Herbert Asselmeyer

4 In beiden pddagogischen Kontexten ist das Verstindnis des Begriffs Qu.
durch die internationale wirtschaftswissenschaftliche Diskussion und
durch nationale oder internationale Normen (ISO oder DIN) beeinflusst.
Das russische Verstindnis des Qu.s unterscheidet sich vom deutschen da-
hingehend, dass die Prozessqualitit bzw. Steuerungsqualitdt als
Gegenstand des Qu.s im Verhéltnis zur Bildungsqualitit eine stirkere Be-
achtung findet.

M.K. - CKOOpAWHHPOBAHHAS JEATCIHPHOCTh IO PYKOBOJICTBY H
YIPaBJICHUIO OpraHu3aIuel MpUMEHUTEIBHO K KauecTBy. JaHHas
TEATEIIbHOCTh BKIIIOYACT pa3pabOTKy MOJIUTHKH B O00JACTH Kade-
CTBa W Ilejeil B 00JacTH KadecTBa, TUIAHUPOBAHHE KayecTBa,
yIpaBJICHHE KauyeCTBOM, OOeCleueHne KadecTBa («—) M yiIydIle-
HUE KaueCTBA.

M.k. - "MeToABl U BUJBI ACATEIBHOCTH OINEPATHBHOIO Xapak-
Tepa, BKJIIOYAIOIINE B cE0s1 KOHTPOJIb KauecTBa, cOOp M pacrpeie-
JeHue uHGOpPMAIUU O KaueCTBe, pa3paboTKy MEPOIPUITHH, ITPH-
HATHE OIEPATUBHBIX PEIICHHWA M WX peaM3alli0 Ha BCEX
sramax..." (B.FO.OrBo3aun).
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CoBpeMeHHBIC MOIXO0bl K YIPABICHUIO KAYECTBOM 00pa3oBa-
HUS (OPMUPYIOTCSA B PycClie HOBOM MapaaurMbl yIpaBieHUsS 00-
pazoBaHUEM, KOTOpas BKIIIOUAET B ce0s ICLICHTPATU3AIIUIO, IPE/I-
TI0JIAraoIIyI0 JeJIeTUPOBAHKE TTOJTHOMOYNN 00Jiee HU3KUM aIMH-
HUCTPATUBHBIM YPOBHSIM, BO3PAaCTaHHE POJM OPraHOB MECTHOIO
CaMOYTIPABJICHHS; ABTOHOMHIO; TIEPEXOJ K TMOJUIICHTPUUECKOU
cucrteme; GhopMupoBaHue ¥ (HYHKIIMOHUPOBAHUE OOpa30BaTENIb-
HBIX YUPEXKICHUN KaK PHIHOYHBIX XO3SIUCTBYIOIIUX CyOBEKTOB U
OTKPBITBIX COIIMAIBHO-OPUCHTUPOBAHHBIX CHCTEM.

[Ipoucxosiiue W3MEHEHUS OMNPENEISIOT JIeMOKPAaTHYECKUN
XapakTep YMNpaBJICHUS KadecTBOM oOpa3oBaHHs, KOTOPBIM pac-
KpbIBAa€TCsl B MPUHIMIAX MApTUCUIATUBHOCTU, CYOCHUIUAPHOCTH,
pepIECKCUBHOCTHA M IyaIbHOCTH.

VYrpaBieHrne kauecTBOM 00Opa3oBaHUs KaK MPOIeCcC Mpeoia-
racT IUJIJaHWUPOBAaHUE, OPraHU3AIMIO0, PYKOBOJCTBO, KOHTPOJIb
(GYHKIIMOHUPOBAHMS U PA3BUTHS OCHOBHBIX M 00ECTICUMBAOIINX

IIpOIECCCOB.

Jluteparypa: Meowcoynapoounwiii cmanoapm ISO 9000: 2000. CucteMbl MEHEIKMEHTA
kadectBa. OCHOBHBIC TOJIOKEHHS | cioBaph / Ilep. ¢ anrn. 2-e m3ganue. - M., 2000;
Iledacoeuka omxpvimocmu u ouanoea kymemyp / Ilom pen. M.H.IleB3nepa,
B.O.bykeroBa, O.M.3aifuenko. - M.: MccaenoBarenbckuil EHTp mpoOieM KauecTBa
noarotoBku crneuuanuctoB, 2000; Oxpenunos B.B. MenemxmenT kauyectBa. - CIIO.:
N3n-Bo "Hayka", 2003.

B.A.Ucaes, A.I'.Illupun

¢ Hemenkne MCTOYHHKHM yKa3bIBalOT, 4TOo M.K. B 00macTu oOpa3zoBaHUs
BKJIIOUYAET JIBE COCTABJISIONINE: YIPABICHHE Ka4eCTBOM 00pa30oBaTEIIbHOTO
nporecca (00y4eHus: ¥ BOCIIUTAHUS) U MTOBBIIIICHUE KaueCTBA yIIpaBJIeHUE-
CKOM JIeTENHbHOCTH B 00pa30BaTEIbHOM YUPEXKICHUU. ABTOPHI Mpeasara-
I0T pa3lIMyHble MEXaHU3Mbl yiaydlieHuss M.K.: co3JaHue KPY>KKOB Kaye-
CTBa, (hpopMUpOBaHME HOPMATUBHO-IIPABOBOI 0a3bl B 00JAaCTH KauecTBa,
pa3paboTKy ClelHAIbHBIX IPOrpaMM NOAJEPKKH M.K. UT.

Qualitatssicherung = OOecnedyeHue KayecTBa

Qu. ist ein systematischer Katalog von MafBBnahmen, mit denen
eine bestehende und fiir giinstig eingeschétzte Ergebnis- oder Pro-
zessmerkmalskonstellation (— Qualitdtsbereiche) in Einrich-
tungen des Bildungswesens (— Schulqualitdt) mittelfristig auf-
rechterhalten werden soll. Dabei wird unterstellt, dass die inten-
dierten Lern- und Lehrprozesse ohne Qu. suboptimal verlaufen
wiirden, was zumeist nicht nachweisbar ist. Qu. betont eine in
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hochorganisierten, demokratischen Gesellschaften anzutreffende
Systemeigenschaft, die Bildung als Dienstleistung 6ffentlicher In-
stitutionen auffasst, deren Professionelle unter Vorgabe von
Rahmenbedingungen und Zielen gleichwohl mit unterschiedli-
chen pidagogischen Uberzeugungen und Handlungskonzepten
agieren konnen und sollen.

Eine eher wirtschaftswissenschaftliche Qu. geht davon aus,
dass die Abnehmer von Bildungseinrichtungen (Eltern von Schii-
lern, anschlieBende Bildungseinrichtungen, Arbeitgeber) eine
weitgehend interessenhomogene Gruppe darstellen, deren
Nachfrage nach Bildungsergebnissen als Outputmerkmale (—
Output) oder Prozessqualitdtsindikatoren abbildbar ist. Insofern
scheint es sogar moglich zu sein, die zu bildenden Kinder, Schiiler
oder Studierenden als "Kunden” zu bezeichnen, die eher implizit
den Erwerb eines Produktes ("Bildung”) anstreben. Mit dem der
europdischen Tradition der Aufklarung verpflichteten péadago-
gischen Bildungsbegriff ist eine solche Sichtweise nur sehr be-
grenzt zu verbinden. Bildung im piadagogischen Bezug als
Anleitung zur Selbstbildung griindet auf ethischen Normen, die
dem Warencharakter moderner gesellschaftlicher Austauschpro-
zesse widersprechen.

Qu. kann auch als Giitemerkmal von pddagogischen Institu-
tionen verstanden werden. Durch den Einsatz von Beratungs- und
Steuerungsprozessen werden horizontale und vertikale Strukturen
geschaffen, die die Wirkungen des individuell autonomen pad-
agogischen Handelns als gleichfalls individuell verantwortete Ge-
samtleistung der Institution betrachtet. Qu. basiert auf der
Nutzung von Organisationsentwicklung (<) bzw. Schulentwick-
lung («).

Literatur: Terhart E.: Qualitidt und Qualititssicherung im Schulsystem. Hintergriinde -
Konzepte - Probleme. In: Zeitschrift fiir Padagogik 46 (6)/2000, 809-829.

Karl-Heinz Arnold

4 Das russische Verstindnis der Qu. zeichnet sich dadurch aus, dass die
Qualitit als pddagogische Kategorie kaum in Frage (etwa aus der bildungs-
theoretischen Perspektive) gestellt wird. Unter Qualitdtssicherung werden
alle planbaren und kontrollierbaren MaBnahmen und Aktivititen
verstanden, die Anforderungen an die Qualitét erfiillen helfen. Es ist ferner
zu bemerken, dass der Begriff in der russischen Diskussion, abhingig von
dem Verstindnis der Qualitit, recht unterschiedliche Deutungen hat.
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O.x. 00pa3oBaHUs - BCE IUIAHUPYEMBIC M OCYIIICCTBIISICMBIC B
00pa3oBaTEIbHOM YUPEXKIACHUU BUBI IEATCIBHOCTH, JTOCTYITHBIC
MOCTOSTHHOMY KOHTPOJIIO W HEOOXOIUMBIE JJI CO3/aHHS YBEPCH-
HOCTH B BBITIOJIHCHUH TpeOoBaHUH K KadecTBY. KauecTBo 00pazo-
BaHMs - WHTErpaJibHAs XapaKTEPHCTHUKAa 00pa30BaTEIBLHOIO IMPO-
1ecca M ero pe3ysbTaToB, BhIpaXKaIoIlask MEpy UX COOTBETCTBUS
pPacIpoOCTpaHEHHBIM B OOIIECTBE MPEJICTABICHUSAM O TOM, KaKUM
JOJDKEH OBITh Ha3BaHHBIM IPOIECC M KaKWM IIEJIIM OH JIOJDKCH
CIIy)uThb. [loCKONIBKY MHEHHUS Ha ATOT CUET 3aMETHO PACXOJATCA,
pacxomsTcs U TPaKTOBKHM TepMHUHA. B 11€710M KauecTBO COBpEeMEH-
HOTO OOpa3zoBaHUs ompenaensercs paaoM (akTopoB, 00yCIOBIH-
BAIOIIUX €r0 COMANIbHYIO 3(PHEKTUBHOCTh, TAKUX, KaK:

. CoJIepKaHWe, BKIIFOYAIOIICE JIyYIINe IAOCTHKCHHS TyXOBHOM

KyJIbTYPBI U OTIbITA B TOM WJIM MHOU chepe AesITeIbHOCTH;

- BBICOKAas KOMIIETEHTHOCTh NEAarorndecKuX pabOTHUKOB;
- HOBe#IIue 00pa3oBaTeIbHbIE TEXHOJIOTMH U COOTBETCTBYIOIIAS

UM MaTepHaIbHO-TEXHUYECKass OCHAIIICHHOCTD;

- TYMaHHMCTHYECKas HalpaBJIEHHOCTD;
- TIOJIHOTa YIOBJIETBOPECHUS MOTPEOHOCTEHW HAceJICHUs B 3HAHU-

SX.

KadecTBo BbICIIET0 00pa3oBaHus MpEIoiaraeT ero coaJsaHcupo-
BaHHOE COOTBETCTBHE KaK pe3yibTaTa, mpoliecca 1 o0pa3oBaTeib-
HOM cHCTeMBbl MHOTOOOpa3HBIM MOTPEOHOCTSM, LEIsIM U TpeboBa-

HUSIM TOCyAapCTBa, OOIIECTBA, TUYHOCTH.

Jluteparypa: Cenezneéa H.A. KauecTBo BbICIIEro 00pa30BaHus KaK 00BEKT CUCTEMHOTO
uccnenoBanus. - M.: HccnenoBaTenbCKHil IIEHTp NpoOieM KadecTBa MOJATOTOBKU
cneuuanuctos, 2001; IHomawmnux M.M. KauecTBo o00pa3oBaHus: NPOOJIEMBI H

TexHoJoruM ynpasieHus. - M.: Ilenarornyeckoe odmectso Poccun, 2002; Ianacrox
B.I1. llIxona u xayecTBO: BBIOOp Oyaymiero. - CI16.: KAPO, 2003.

B.A.Hcaes

¢ Hemenkue aBTOphI yKa3blBalOT, 4YTO O.K. B psAe KOHLENIUH OTpakaeT
PBIHOYHYIO TPHUPOAY 00pa3oBaHUA Kak TOBapa, YCIYTd, MPHU3BAHHBIX
YAOBJIETBOPUTH 3alpPOChl "MOKymarend" - ydammxcs U ux poaurenei. Ta-
KOM SKOHOMUYECKHI MOJXO0/ BbI3bIBAET MPOTECT Y MHOTHX I1€1aroro, n0o
IPOTUBOPEYUT E€BPONEHCKON TpaJMIMKU NPOCBELIEHU, KOTOpas paccmar-
puBaeT 00pa3oBaHHWE KaK I'YMAaHMCTHUYECKYIO LIEHHOCTb, OCHOBAaHHYIO Ha
ATUYECKUX HMIIEpaThBax. B COBpPEMEHHOW IEJaroru4ecKod IHUCKYCCUU
O.x. CcBsI3aHO C MPOLIECCaMU PA3BUTHS IIKOJIbI («—), pa3BUTHS OpraHU3alNu
(<), MEHEIDKMEHTOM KaudecTBa («—).
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Quantitative Eckdaten = KoJsu4ecTBeHHbIe HOPMATHBHbIE
NnoKa3areJu

Qu.E. sollen beziiglich der Bachelor- («—) und Master- («—) Stu-
diengédnge fiir Lehrdmter sicherstellen, dass die Voraussetzungen
fur die gegenseitige Anerkennung von Lehramtspriifungen und
Lehramtsbefahigungen in den verschiedenen Bundesldndern
erfiillt sind. Laut Rahmenvereinbarung der Kultusministerkonfe-
renz (KMK) sind beispielsweise die Linge der Regelstudienzeit,
das Studienvolumen im Bachelor und Master sowie die Minima-
lanteile von erziehungswissenschaftlichen, fachwissenschaftli-
chen und fachdidaktischen Studien festgelegt.

Qu.E. sind aber auch statistische Daten iiber Anzahl und Ver-
teilung von Studierenden in den verschiedenen Studiengédngen
bzw. Fiachern. So schlieBen z. Zt. etwa 45 % der Lehramtsstu-
dierenden das Lehramt Gymnasium bzw. Sekundarstufe II, etwa
40 % ein Lehramt fiir Grund-Haupt-Realschule bzw. Primarstufe
und Sekundarstufe I , etwa 10 % ein Lehramt an Sonderschulen
und etwa 5 % ein Lehramt an beruflichen Schulen ab. In Studien-
bereichen wie Germanistik, Anglistik oder Mathematik studiert
ungefdhr die Hélfte aller Studierenden ein Lehramt wihrend der
Anteil der Lehramtsstudierenden in den Féchern Biologie, Che-
mie und Physik zwischen 10 und 20% liegt.

Literatur: Kultusministerkonferenz (KMK): Strukturvorgaben fiir die Einfiihrung von
Bachelor-/ Bakkalaureus- und Master-/ Magisterstudiengéingen. Beschluss der
Kultusministerkonferenz vom 5.3.1999; Wissenschaftsrat: Empfehlungen zur kiinftigen
Struktur der Lehrerbildung. Frechen 2001.

Giinter Graumann

¢ Ein Aquivalent fiir diesen Begriff fehlt im russischen piddagogischen
Kontext, weil das Lehramtsstudium von dem Fachstudium nicht nur inhalt-
lich, sondern auch organisatorisch und z.T. institutionell getrennt ist.

¢ K H.. ucnonb3ytores B ['epMaHuu AJig OILEHKHA COMOCTaBUMOCTH 00-
pa3oBaTeNbHBIX TMPOTPAMM I10 IMEJAarorM4eCcKiM CIEIHAIBHOCTSIM B pas-
JUYHBIX yHUBepcuTeTax. llpu mepexone Ha MHOTOYPOBHEBYIO CHCTEMY
oOyuenus («—) K.H.1. OyAyT CIy>KUTh OCHOBOM JIJIsl B3AUMHOT'O MPU3HAHUS
PE3yJIBTaTOB PK3aMEHOB Ha CTATyC YUUTEINs, a TAK)Ke CTENeHel OakanaBpa
(«—) 1 marucTpa («—) 1o negarorudeckoMy npoduiiro B pa3HbIX deaepaib-
HbIX 3emisix. CorjlacHO peKOMeHAAIUsIM KOH(EpEeHIIMH MUHUCTPOB 00-
paszoBanus 3emenb ['epmanun K.H.M. TOKHBI BKITIOYATh OOIIYIO MPOIOI-
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KUTEIBHOCTh Yy4eOHOrO BpPEMEHH, 00BEM YUeOHON Harpys3kd Ha OTIEIIb-
HBIX CTyHeHsX (OakajaBpHaT, MarucTparypa), a Takke yJelbHbIN Bec cIie-
[UAJIbHBIX M ICUXOJIOTO-NeJaroruyeckux aucuumiuH. K.H.a. oTpaxaror
CTaTUCTUYECKUE CBEIEHUS O PACHpPEACIICHHHM CTYACHTOB IO OTIAECIbHBIM
CHEIMAJIbHOCTSIM U HanpaBjieHUsM. Tak, HalpuMep, B HACTOsIIEe BPeMs B
By3ax ['epmanun 45% Oyayumx ydurtesneil roToBaTcs JUisl paboThl B THM-
Ha3WM WK cTapiieil ctyneHu mkoisl; 40% 11 HadanbHOM, OCHOBHOM WK
peanbHO# Kok, 10% A5 BcmoMorareiabHbIX MIKOJ, 5% - amns mpodec-
CHUOHAJbHBIX yumiuil. [IpumepHO mosoBHMHA (UIOIOrOB U MaTeMaTHUKOB
BBIOMPAIOT MEAArOrMYecKuil Mpopuiib, B TO BpeMsl KaK KOJIUYECTBO KeJa-
IOLIUX CTaTh YYUTEISMU Cpelu OMOJOTOB, XUMUKOB WM (PU3UKOB KOJEO-
nercs mexay 10% u 20%.

Quereinstieg = Ilepexona Ha KypcC, Bblllle HOPMATHUBHOIO

Von Qu. wird gesprochen, wenn an einer Hochschule aufgrund
bestimmter Vorleistungen das Studium in einem hoheren als dem
ersten Semester begonnen wird. Hierbei konnen die Vorleistungen
in einem anderen bzw. gleichen Studiengang und/ oder Studienort
erbracht worden sein. In modularisierten Studiengdngen, etwa im
Bachelor- («—) und Masterstudiengang («—) ist das Ziel, den Qu.
dadurch zu erleichtern, indem Module (<) mit Leistungspunkten
(«) fiir das neue Studium problemlos anerkannt werden. Bei der
Vielfalt der derzeitigen Studiengangsstrukturen wird es innerhalb
von Deutschland schwer sein, eine Anerkennung zu erhalten,
ohne Module "nachstudieren" zu miissen. Es wird ebenfalls nicht
durchgingig moglich sein, alle in einem Studiengang im Ausland
studierten Module (<) anzuerkennen. Das bedeutet, dass der Qu.
zu einer Studienverliangerung fithren kann.

Olga Graumann

4 Die Verwendung des Begriffs ist in beiden padagogischen Kontexten
weitgehend vergleichbar, was auch auf den Bologna-Prozess zuriickzufiih-
ren ist. In Russland ist der Qu. nicht nur fiir Studenten anderer Hoch-
schulen oder Studienginge, sondern auch in vielen Fillen fiir Absolventen
von Colleges moglich.

[lepexon Ha Kypc, BbIlIE HOPMATHUBHOTO, OCYIIECTBIAETCS C
y4ETOM y4E€OHBIX PE3YyJIbTATOB CTY/ICHTA, JOCTUTHYTHIX B APYrOM
oOpazoBarenbHOM yupexaeHuu. [IprnobperaeT ocoOyro akTyaib-
HOCTbh B pyciie BoJOHCKHX MpPOLECCOB («—), LEJIbI0 KOTOPHIX SIB-
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JsieTcsl 00eCieYeHrEe aKaJeMUYeCKO MOOMIBHOCTH («—) CTYJICH-
TOB. B mpakTuke poCCUUCKHX BY30B Ha KypC BbILIE HOPMATUBHO-
ro 4Yamie BCEro IEpPEeBOASATCA BBITYCKHUKH KOJUIEIKEM, TOCTHUT-
1IMe HauooJee BHICOKUX 00pa30BaTEIbHbIX PE3YJIbTAaTOB.

M. H.Iles3nep

¢ JlanHOE TOHSTHE WCTONB3YETCS B O00OMX MEJAarorH4eCcKuX KOHTEKCTaX
0e3 CyIIECTBEHHBIX pPA3JIMYMiA, YTO CBSI3aHO C TIEPEXOJOM BBICIIETO 00-
pa3oBaHUs HAa MHOTOYPOBHEBYIO CUCTEMY B paMkax bojoHckoro mporecca.

Schliisselfunktion = Kuarwo4eBas ¢pyHkuus

In der Wissenschaft kommt dem Faktor Bildung eine Sch. zu. Die
Giite der Ausbildung (— Schulqualitit) ist es, die iiber Chancen
auf dem Arbeitsmarkt entscheidet. Die Grundlagenbildung nimmt
mit der Vermittlung ihrer Basiskompetenzen (— Basisqualifikati-
on) eine Sch. ein, die wesentlich darliber mitentscheidet, wie wei-
tere Bildungs- und Ausbildungswege genutzt werden konnen.
Praktika haben in der Hochschulausbildung z. B. eine Sch., die
eine moglichst frithe Berufswahliiberpriifung ermoglichen und
einen malBgeblichen Einblick in das jeweilige Berufsfeld eroffnen
sollen. Dies gilt ebenso flir Berufspraktika an allgemeinbildenden
Schulen 1n der Sekundarstufe. Die Praktika sind Schliisselstellen,
die eine Uberpriifung und Einschitzung von Persénlichkeits-, So-
zial- und Fachkompetenz gestatten.

Margitta Rudolph

4 Im russischen padagogischen Kontext wird der Begriff Sch. weniger in
Bezug auf die Funktion eines Bereiches des gesellschaftlichen Lebens
(Bildung) oder auf einzelne Formen der Ausbildung (z.B. Praktika)
verwendet, sondern mehr in Bezug auf Funktionen der Bildungseinrich-
tungen (z.B. Universititen, denen unter anderem solche Sch.en wie Ausbil-
dung und Erziehung, Forschung, und in der letzten Zeit auch Innovation
zugeschrieben werden).

K.. - ocHoBHas, Beaymias GyHKIUS KaKOW-THOO0 OpraHu3aliu
YUPEKISHUS WIIA OOIIECTBA B 11€JI0M, UMEIOIAsH I X JKU3HEIe-
ATENILHOCTU CHUCTeMOOOpa3yromuii cMmbici. Tak, B 0OIIECTBe,
OCHOBaHOM Ha 3HaHusX («—), K.dp. mpunagnexut daxropy o0-
pazoBaHusa. KitoueBbIMM (YHKIHSAMH COBPEMECHHOTO By3a SIB-
JSIOTCST  BOCIIUTATEILHO-00pa3oBaTeNibHasl, Hay4YHO-HUCCIE0Ba-
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TEIbCKasi, (PUHAHCOBO-XO035MCTBEHHAs, TPOU3BOICTBEHHAs. B mo-
cleIHee BpeMsl PsiJl aBTOPOB B KAueCTBE KIIHOYEBBIX HA3bIBAIOT
IpEeANPUHUMATENBCKYIO 1 MHHOBAIMOHHYIO (DYHKIIMH, CBSI3aHHBIE
C TOHATHEM 'TIpeAIpUHUMATENbCKU YHUBepcureT . b.Kiapk
aCCOLIMUPYET NPENNPUHUMATEIBCKUNA YHUBEPCUTET C YCUIEHUEM
YOPABJISIOLIETO sApa, AUBEpCU(PUKALMEN HCTOYHHUKOB J0XO0Aa,
pa3BUTHEM THOKOM mepudepun 4epe3 CTPYKTYypbl KOMMEpIIHAIH-
3allMM MHTEJUIEKTYaJbHOI'O KanuTana, CTUMYJUPOBAaHUEM aKaje-
MUYECKHX Hayall U CO3/IaHHEM OOILEYHUBEPCUTETCKON MpeApH-

HAMATEJIbCKOW KYJIbTYPBL.

Jluteparypa: Cmpameeuueckuii menedscmenm gy3a. YdueoHoe nocoowue / [lox obmr. pexn.
A.Jl.I'aBpukona. - B.Hosropoa: Hosl'Y, 2003; Mopean 3., Knazee E.A. Ynupasnenue u
OpraHM3allMOHHAs aJaNTalus POCCHICKMX YHHBEPCHUTETOB B YCIOBHSIX PECYpCHOTO

neguuurta / YHUBEpPCUTETCKOE ymnpaBieHue: nmpaktuka u aHamu3. 2003.- Nel (24).-
C.17-29.

M. H.Iles3nep

¢ Hemenxue MCTOUHMKY yKa3bIBaroT Ha K.¢). MPOM3BOACTBEHHBIX MPAK-
TUK B CHCTEME BBICIIETO OOpa30BaHMUsI, MOCKOJIbKY OHHU OINPEIEISIOT
PaBUIBHOCTh MPOGECCHOHATHHOTO BHIOOPA W TO3BOJISIIOT CTYJEHTaM
COCIMHUTH TEOPHIO C MpakThkoi. [lo MHEHHIO HeMelKuX yueHbIX, K.¢.
UTpaeT MeJarornyeckas MpakTUKa B MIKOJaX, KOO B X0/ €€ MPOBEACHUS
MOJIBEPTaloTCsl MPOBEPKE MpeAMeTHas, Mpo(hecCHOHATbHO-TMYHOCTHAS,
comayibHasl («—) U KOMMYHUKATHBHAS KOMIIETCHTHOCTH OyIyIINX y4H-
TEJICH.

Schliisselqualifikationen = KiroueBble KOMIIETEHTHOCTH

Sch. sind erwerbbare allgemeine Fahigkeiten, Einstellungen und
Strategien, die bei der Losung von Problemen und beim Erwerb
neuer Kompetenzen in moglichst vielen Inhaltsbereichen von
Nutzen sind. Zu ithnen gehoren: Erkenntnisinteresse und eigen-
stindiges Lernen, die Reflexion und Optimierung der eigenen
Lernprozesse und damit die Fahigkeit dazuzulernen, das Zutrauen
in die eigene Selbstwirksamkeit als Grundeinstellung, Flexibilitit,
Fahigkeit zur Kommunikation, zur Teamarbeit und zum kreativen
Denken.

Seit Mitte der 1980er Jahre wird der Begriff Sch. zu einem
Leitbegriff der Bildungsdiskussion in Verbindung mit der Quali-
tatsentwicklung («—) des Schulwesens und der Hochschulbildung.
Er gibt den Zielrahmen vor fiir eine Ubereinstimmung der Allge-
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mein- und Schulbildung, den nachfolgenden Bildungseinrich-
tungen, der Arbeitswelt, kurz: den Erwartungen der Gesellschaft.
Sie trage auf besondere Weise den Charakter der Polyvalenz und
Nachhaltigkeit, so Mertens 1977 mit Hinsicht auf die
Erwachsenenbildung. Schulpdadagogisch ist Polyvalenz (<) und
Vielseitigkeit in das didaktische Reflexionszentrum geriickt im
Blick auf die Nahtstelle des Ubergangs vom allgemein bildenden
Schulsystem in die berufliche Ausbildung. Vor dem Hintergrund
der sich stetig und brisant verdndernden Bedingungen und An-
forderungen des Arbeitsmarktes erweist es sich als dringend gebo-
ten, Schulabgiangern und Hochschulabsolventen neben Fach-
kenntnissen eine den Fécherkanon tibergreifende Fahigkeitspa-
lette mit auf den Weg zu geben. Solche Sch. lassen sich fassen als
"Fahigkeiten, die den Erwerb neuer Qualifikationen im Rahmen
der lebenslangen Weiterbildung erleichtern, die helfen, die sich
immer wieder verdandernden Anforderungen an Tatigkeitsbereich,
Arbeitsorganisation und Arbeitsumfeld zu bewiéltigen ..." (Lampe
1991).

Nachhaltigkeit ist geboten, da fachgebundene Kenntnisse
immer schneller veralten und Sch. auf eine gesteigerte Disponi-
bilitdt des Individuums abzielen. Sie enthalten sowohl inhaltsbe-
zogene als auch kommunikationsbezogene Komponenten. Somit
lasst sich die folgende Palette von schulischen Sch. erstellen:
Schiiler sollen den Einsatz von Lern- und Arbeitstechniken be-
herrschen; Kommunikations- und Kooperationsfahigkeit entwi-
ckeln; Problemlosungs- und Entscheidungskompetenz erwerben;
Flexibilitdt und Kreativitit aufbauen; Arbeitsaufgaben eigenge-
steuert durchfiihren und selbststindig Verantwortung ibernehmen
(Lampe 1991). Sch. sind nicht auf direktem Wege zu erwerben, z.
B. in Form eines eigenen fachlichen Lernangebots; sie miissen
vielmehr in Verbindung mit dem Erwerb von intelligentem
Wissen aufgebaut werden.

In Ergdnzung zur Diskussion um Sch. entwickelte sich in den
1990er Jahren ein didaktischer Diskurs um zugeordnete
Schliisselprobleme. Klafki (1994) hebt dabei auf fiinf grund-
legende Einstellungen und Fahigkeiten ab:

Kritikbereitschaft und -fahigkeit;
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Argumentationsbereitschaft und -fahigkeit, die eigene Position

darzulegen;

Empathie als Fahigkeit, ein Problem aus der Lage des jeweils

Anderen sehen zu konnen;

Kooperationsfahigkeit und -bereitschaft;
- Fahigkeit zu "vernetzendem Denken".
Dieser Katalog entspricht den Forderungen einer modernen Pad-
agogik, die den Bedingungen des Arbeitsmarktes gerecht werden
will: nach einer Erziehung zur Selbststindigkeit, Eigenverant-
wortlichkeit und Sozialkompetenz («—). Dennoch bleibt der Vor-
behalt, dass Padagogik nicht voraussetzungslos den An-
forderungen der verdnderten 6konomischen Bedingungen Gentige
leisten darf, da es daneben das Eigeninteresse des Kindes zu be-

achten gilt.

Literatur: Kommission NRW: Zukunft der Bildung, Schule der Zukunft. 1995; Lampe,
U.: Ausbildungsziel: Schliisselqualifikationen. In: Praxis Schule 5/10. 3/1991; Mertens,
D.: Schliisselqualifikationen. In: Siebert, H.: Begriindungen gegenwartiger
Erwachsenenbildung, Braunschweig 1977; Tietgens, H.: Geschichte und aktuelle
Diskussion des Begriffs "Schliisselqualifikation". In: Erwachsenenbildung 4/1990;
Ripper, J./Weisschuh, B.: Das ganzheitliche Beurteilungsverfahren fiir die betriebliche
Berufsausbildung. Konstanz 2000.

Rudolf W. Keck/ Margitta Rudolph

4 Die Verwendung des Begriffs ist in beiden padagogischen Kontexten
weitgehend vergleichbar.

K.K. - KOMIIETEHTHOCTH, omnpeestomue 3PpGEeKTUBHOCTD ITOBE-
JEHUSI YeJIOBEKa B IIMHPOKOM CHEKTPE J>KU3HCHHBIX CHUTYaIUH.
JlaHHBIE KOMIIETEHTHOCTH MOTYT OBITh OXapaKTEPU30BaHBI Kak
MEXIUCIUIIMHAPHBIC, HAJAMPEIMETHBIE, MHOTO(MYHKIIHMOHAIb-
Hple. IX OTIMYMTENHLHONH OCOOEHHOCTBIO SIBIISIETCS TO, YTO OHH
OTKPBIBAIOT BO3MOYKHOCTb OBJIAJICHHS JPYTHUMH KOMITETCHTHOCTSI-
MH, CBSI3aHHBIMH C 00Jiee CIEIHATIN3UPOBAHHBIMU BHIAMU IIPaK-
tuku. Coxepkanne K.K. COCTaBIsAIOT OCBOSHHBIE MHAWUBUIOM CH-
CTEMBI HaBBIKOB M YCTAaHOBOK, MIOHATHUN W MPEACTaBICHUM, [ICHHO-
CTEl W WMIIEPATUBOB, BHIPAOOTAHHBIX B paMKax Haubosiee 00-
IIUPHBIX 00JIaCTEeH YEITOBEUECKOM KUZHEASATCIIHHOCTH U HE00XO0-
TUMBIX IS MPOAYKTHBHOTO PEIICHHUS 3aJad B X KOHTekcTe. K
YUCITY KIIFOYEBBIX B COBPEMEHHOM OOIIECTBE OTHOCHT COIHATh-
HYyI0 («—), TONHKYJIbTYPHYIO, S3BIKOBYIO, HWH(POPMAIIMOHHYIO
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KOMIIETEHTHOCTh U KOMIIETEHTHOCTb, CBSI3aHHYIO CO CIIOCOOHO-
CThIO MIpUOOpeTaTh HOBbIE 3HAaHMS. K.K. SBISIOTCS COCTaBHOM ya-
CThIO MPO(ECCHOHATILHOW KOMIETEHTHOCTH. [Ipu 3TOM B cuiy
OBICTPOTO YCTApEBaHUS Y3KOCHEUUAIM3UPOBAHHOIO OIbITA HX
3HaYUMOCTb ISl MPOPECCUOHAIBHOMN JI€ITETbHOCTH B HACTOSIIIIEE
BpEMsI 3HAUUTENBHO Bo3pacTaeT. Kak u B ciydae ¢ IpyruMu BUa-
MU KOMIIETEHTHOCTE, OCHOBHBIMHU YCIOBUSAMH (OPMHUPOBAHUS
K.K. SBIAIOTCS LEJIEHANPABICHHOE OOYYEHHE M OCMBICICHHAs

IIPaKkTUKa B COOTBETCTBYIOIIECH 00IACTH I€SITEIIbHOCTH.

Jluteparypa: Pasen J{xc. KOMIETEHTHOCT, B COBPEMEHHOM OOIIECTBE: BBISIBIICHUE,
paszButue u peanuzauus. - M., 2002; Iledacocuka omxkpvimocmu u ouanoea Kyiemyp. -
M.: UccnenoBatenbckuil IEHTp pobiieM KadecTBa MOArOTOBKH criennainnuctos, 2000.

J[.C.Hecmepos

4 JlaHHO€ MOHSTHE UCMOJB3YEeTCS B 000MX NEJAarornuyeCKUX KOHTEKCTax
0€3 CyIIeCTBEHHBIX pa3auyuii. B HEMEIKX UCTOYHUKAX YKa3bIBA€TCS, YTO
BBeZI€HHOE B 1974 1. JI.Meprencom nonsitue K.K. CBsi3aHO ¢ BEPOSTHOCT-
HBIM XapaKTepOM OOIIECTBEHHOTO Pa3BUTHS, UTO MPEAIOIaracT BOZHUKHO-
BEHHE COIIMAIbHOW MOTPEOHOCTH B KOMIIETEHTHOCTSAX, KOTOPHIE HOCST He-
i depeHIpoBaHHBIA HAIIIPEAMETHBIN XapakTep.

Schulautonomie = ABTOHOMHSA HIKOJbI

Die Sch. ist eine bildungspolitische Debatte, die seit Anfang der
1990er Jahre den deutschsprachigen Raum erreicht hat. Die
Kernaussage lautet: Die Einzelschule soll durch erweiterte organi-
satorische und padagogische Entscheidungskompetenzen ver-
bessert werden. Forderungen nach mehr Autonomie der einzelnen
Schule kann politisch (Demokratisierung), administrativ-funktio-
nal (Dezentralisierung u. Delegation), rechtlich (kollektives
Elternrecht), padagogisch (Erziehung zu Verantwortungsbewusst-
sein) u. betriebswirtschaftlich (Effizienz u. wirtschaftliche Ratio-
nalitdt) begriindet sein. Aktuell bedeutet sie eher "relative Auto-
nomie", beschrinkte Selbstverwaltung, Gestaltungsautonomie d.
Einzelschule, verstiarkte Selbstindigkeit, VergroBerung der Ent-
scheidungs- u. Handlungsmoglichkeiten der Einzelschule und
schulische Selbstverwaltung. Diese Definitionen implizieren u. U.
eine begrenzte Entmachtung staatlicher Entscheidungseinheiten
zu Gunsten der einzelorganisatorischen Ebene. Mehr Selbstandig-
keit der Einzelschule ergibt sich aus der Forderung, dass:
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in demokratischen Gesellschaften Moglichkeiten zur demokra-
tischen Mitgestaltung und Mitverantwortung (besonders in
Schulen) er6ffnet werden miissen;
groflere Selbstandigkeit eine wichtige Voraussetzung ist, damit
Lehrer(innen) und Schiiler(innen) "vor Ort” die Lernprozesse
selbst gestalten, die Lernbedingungen verandern, die eigene
Schule weiterentwickeln konnen;
ein modernes Management mit "flachen” Hierarchien, flexiblem
Einsatz von Ressourcen, hoherer Motivierung der Beteiligten,
ErschlieBung zusitzlicher Finanzquellen effektiver arbeitet.
Die Diskussion iiber Sch. ist belastet durch schlechter werdende
finanzielle Rahmenbedingungen fiir Schulen. Sie bestirken die
"Kultusadministration" in der Meinung, dass hohere Selbststin-
digkeit der Einzelschulen effektivere Ergebnisse (Verwaltung von
Geldern u. Einsatz von Lehrerstunden) erbringt. Lehrende sehen
dagegen eher die Gefahr eines politisch induzierten Sparzwangs

(Kooperationszwang u. Arbeitszeitverlangerung).

Literatur: Daschner P./ Rolff H.-G./ Stryck T. (Hg.): Schulautonomie - Chancen und
Grenzen. Weinheim 1995; Rolff H.-G.: Wandel durch Selbstorganisation. Weinheim/
Miinchen 1993; Hensel H.: Die Autonome Offentliche Schule. Lichtenau 1995.

Margitta Rudolph

¢ Die Rahmenbedingungen fiir Schulen und andere Bildungseinrich-
tungen, die durch das Gesetz "Uber Bildung" von 1992 geschaffen wurden,
prigen mafigeblich den Begriff der Sch. im russischen pddagogischen
Kontext, der weit iiber die Mitgestaltung der Lehr- und Lernprozesse hin-
ausgeht und weit reichende Kompetenzen der einzelnen Bildungseinrich-
tung in Bezug auf Personal (einschlieBlich zusitzlicher finanzieller Leis-
tungen und Einteilung in die Gehaltsstufen), Finanzen, Aktivititen von of-
fentlichen und Jugendorganisationen beschreibt.

A.III. - yCTAaHOBJICHHAs! B ONPEICIEHHBIX TPAHUIIAX MEpPa caMo-
CTOSITEILHOCTH O0Opa30BaTEIbHOTO YUPEXKICHUS B OCYILECTBIIE-
HUU 00pa3oBaTeNbHOrO Mpolecca, Noadope U pacCTaHOBKE Kaj-
pPOB, Hay4YHOU, (PUHAHCOBOM, XO3UCTBEHHON U WHOMW JEATEIbHO-
ctu. 3akoH Poccuiickoit @enepannu "OO6 obpazoBaHuu", nmpuHs-
TeIl B 1992 roxay, onpenensieT aBTOHOMHOCTh 00pa30BaTEIbHbIX
YUPEKICHUN B KAYECTBE OJTHOTO M3 MPUHIIUIIOB TOCYIapCTBEHHOM
MOJIMTUKH B 00J1aCTH 00pa30BaHUsI.
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B peanbHOM mpakTUKE TrpaHulbl A.II. OYEPUYUBAKOTCA IEpPEU-
HEM BOIIPOCOB, OTHOCHMBIX K KOMIETEHIIMH O0pa3oBaTEIbLHOIO
YUPEKICHUSI. DTU BOIIPOCHI CBA3AHBI C PETYJIUPOBAHUEM
. y4eOHO-BOCIIUTATEJILHOTO Mpoliecca,

- TPYIOBBIX OTHOILIECHUM,
- (pMHAHCOBBIX, UMYILIECTBEHHBIX U COIUAIIBHBIX OTHOIIICHUH,
- ydacTusi 00pa30BaTEIBLHOIO YUPEKACHHUS B TOJIUTHUECKUX MPO-
eccax.
K ocCHOBHBIM mNpaBaM 00pa3oBaTEIbHOTO YUPEKICHUS, CBS3aH-
HBIM C OpraHu3aiueil o0pa3oBaTeNbHOIO MPOIEcca, OTHOCSTCS:
pa3paboTKa U yTBEpKJACHUE 00pa30BaTEIbHBIX MPOTrpaMM, y4eo-
HBIX IUIAHOB, pa00YMX MPOTrpaMM YUEOHBIX KypPCOB U JUCLUILUINH;
OCYILIECTBJIEHUE O0Pa30BATEIBHOTO MPOIECCa B COOTBETCTBUU C
yCTaBOM 0OOpa30BaTEIbHOTO YUPEKIACHUS, JUIICH3UECH M CBU/IC-
TEIBCTBOM O TOCYJAPCTBEHHON aKKpeauTaruu («—); GopMupoBa-
HUE KOHTHMHTEHTa OOYYarolIMXCs, BOCIUTAaHHUKOB B IMpejeiax
OTOBOPEHHOW JIMUEH3UEN KBOTBHI, OCYIIECTBIECHUE TEKYILIETO
KOHTPOJISI YCIIEBAEMOCTH U MTPOMEKYTOYHOM aTrTecTaiuu o0y4daro-
IIUXCS; OpraHu3alys K COBEPIIEHCTBOBAHUE METOJAUYECKOTO
obecrieueHus 00pa3oBaTEILHOrO Ipolecca; COASUCTBUE IesATElb-
HOCTH YYHUTEIbCKUX (TI€arorM4ecKnX) OpraHu3aluii U MeTOIu-
YECKUX O0ObEIMHEHUN.

[IpaBa 00pa30BaTEIBLHOIO YUPEXKJACHUS B YACTH PETyJIUPOBa-
HUS TPYIOBBIX OTHOILIEHUM BKJIIOUYAIOT: TIOA00D, MPUEM Ha paboTy
U PacCTaHOBKY KaJIpOB B COOTBETCTBUU C TPEOOBAHUSIMU K YPOB-
HIO KBAIM(UKAIIUU, YCTAHOBJICHUE CTPYKTYpPhI YIIPABICHUS Jes-
TEIHLHOCTHIO 00PA30BATEIBHOTO YUPEKACHUS, IITATHOTO paciuca-
HUS, pacupeacsiCHUue OKHOCTHBIX OO0S3aHHOCTEH; yCTaHOBJIC-
HUE CTAaBOK 3apa0OTHOM MUIAaThl U JOJKHOCTHBIX OKJIaJIOB paboT-
HUKOB B Ipelesiax COOCTBEHHBIX (DMHAHCOBBIX CPEACTB U C
y4€TOM OrpaHUYEeHUH, YCTAaHOBJICHHBIX (perepalbHBIMU U MECT-
HBIMHA HOPMAaTHUBaMU; YCTAHOBJIICHUE HAJ0ABOK U JIOIJIAT K JOJIK-
HOCTHBIM OKJIaJlaM, MOpsiJKa U pa3Mepa MpeMUpOBaHUs PaOOTHU-
KOB; pa3paO0TKy W NPUHSATHE MPABUI BHYTPEHHETO PaCIOpsJIKa
00pa30BaTEIbHOTO YUPEKACHUS, UHBIX JTOKAJIbHBIX aKTOB.

K xomnereHiuu 00pa30BaTEIBLHOTO YUPEKIECHUS OTHOCSTCA
TaKXe: MPUBIICUCHUE JJISI OCYIIECTBJICHUSI CBOECM YCTaBHOM Jesi-
TEeTBHOCTH JOTIOJTHUTEIbHBIX (PMHAHCOBBIX U MaTEPUATBHBIX HC-
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TOYHUKOB, BKJIIOUYAs MCIIOJIh30BaHNE 0AHKOBCKOT'O KPEINUTAa; MaTe-
pUATbHO-TEXHUYECKOE 00ECIIEUCHUE U OCHAIIICHHE 00pa3oBaTeb-
HOTO Tpoliecca; KOHTPOJIb 32 CBOCBPEMEHHBIM MPEI0CTaBICHUEM
OTJICTILHBIM KaTEeTOPHSIM OOYYarolTuXCsl, BOCTUTAHHUKOB JIOTIOJI-
HUTEJIBHBIX JIBI'OT U BUAOB MaTepUAIBHOTO 00eCIIeUeHHUsI, MPeIy-
CMOTPEHHBIX 3aKOHOJATEIbCTBOM; KOOPIWHAIIAS B 00pa30BaTeIb-
HOM YUYPCSKICHUH JICSITCIBHOCTH OOIIECTBEHHBIX (B TOM YHCIIC

JETCKUX U MOJIOJICKHBIX) OPraHU3aIUi U Jp.

Jlureparypa: 3axkon P@® "OO6 obpazoBanun" B penakuuu dexepaqbHOro 3akoHa OT
13.01.96 Ne 12-®3; Kpwinosa H.5. CoMoKyJIbTYpHBIM KOHTEKCT 0Opa3oBanus // HoBble
1eHHocTy oOpa3oBanus. - M.: MuHOBaTOp, 1995. - C. 67-103.

B.H.Asepxun, O.M.3atiuenxo

4 B HEeMenkoi meaaroruaeckoi JUCKyCCuu 00 A.III. BBIACISIFOTCS CIEAYTO-
M€ acMeKThl 3TOr0 ()EHOMEHA: MOJIUTUYECKUN (IeMOKpaTU3alus), aMHU-
HUCTPaTUBHO-(YHKLIMOHAJIBHBIN  (AC€LeHTpanu3auss U JIeJerMpOBaHHE
ITOJIHOMOYHI1), TPaBOBOM (OpraHM3anusl COyIpaBi€HUs), MeJarornYecKui
(BocniUTaHWE OTBETCTBEHHOCTH M CaMOCTOATENbHOCTH). OCHOBHOE Kpelio
YYAaCTHUKOB 3TOM JUCKYCCUU: KJIIOY K YJyYIIEHUIO OTJIEIBHO B3STOM LIKO-
JIbl HAXOJIUTCA B PACIIUPEHUU CIEKTpa €€ OpraHU3alMOHHBIX U NeJaroru-
YeCKUX KOMIIETEHIINMN.

Schulentwicklung = Pa3Butue mKoJibI

Die Einzelschule weist wie andere soziale Institutionen eine
Eigendynamik auf, die sich nicht allein durch Merkmale der zuge-
horigen Personen, deren Interaktionen und der geltenden adminis-
trativen Regeln erkldren ldsst. Um Verdanderungsprozesse auf der
komplexen Ebene der Einzelschule beschreib- und nutzbar zu ma-
chen, werden psychologische und soziologische Theorien der
Organisationsentwicklung («—) aufgegriffen. Sch. soll den Sys-
temzusammenhang schulischen Handelns widerspiegeln und
scheint den Begriff der Schulreform abzuldsen bzw. diesen primér
auf den Kontext der Entwicklung von Einzelschulen zu beziehen.
Der damit vollzogene Perspektivwechsel von der Makro- zur Mi-
krosteuerung im Schulsystem kann jedoch auch zu einer Vernach-
lassigung der politischen Dimension von Schule beitragen.

Sch. kniipft an die Autonomie-Debatte der Schulpdadagogik an
und sucht nach Moglichkeiten oder jedenfalls Ansatzpunkten, in-
nerhalb einer grundsitzlich staatlich verfassten und adminis-
trierten Schule ein hohes Mal3 an Eigeninitiative fiir den Part der
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Lehrenden und des Einbezugs von Elternschaften zu erreichen (—
Schulkultur). Sch. soll zu einer realistischen programmatischen
Bindung der piddagogischen Arbeit fithren (— Schulprogramm).
Durch Koppelung von Zielfestlegungen des Schulprogramms mit
deren interner und externer Evaluation («) soll der Prozess von
Sch. auf der Basis von empirischer Evidenz verlaufen. Das Aus-
mal} und die Qualitdt der hierbei anfallenden Datenerhebung wird
jedoch zumeist unterschitzt und erfordert die kostenintensive Be-
teiligung von wissenschaftlichen Experten.

Sch. wird in drei Bereiche gegliedert: Personal-, Organisations-
und Unterrichtsentwicklung. Personalentwicklung («) schlief3t
sowohl evaluative als auch kooperative Komponenten ein. Orga-
nisationsentwicklung («—) umfasst die Erarbeitung eines Schul-
programms und die Einrichtung von Steuergruppen («) fiir Sch.-
Projekte (Lernende Organisation «<—). Unterrichtsentwicklung zielt
wie klassische Lehrer(fort)bildung auf die Erweiterung des fak-
tisch genutzten Methodenrepertoires der Lehrer und der Lern-
strategien der Schiiler sowie Offnung der Schule hin zu anderen

Lernorten und dem ortlichen Gemeinwesen (— Schulkultur).
Literatur: Rolff H.: Schulentwicklung als Entwicklung von Einzelschulen? Theorien und
Indikatoren von Entwicklungsprozessen. In: Zeitschrift fiir Padagogik 23/1991, 865-
886.

Karl-Heinz Arnold

4 Im russischen padagogischen Kontext ist der Begriff Sch. im Vergleich
zu Deutschland weniger durch die Organisationstheorie als mehr durch den
systemtheoretischen Ansatz geprigt, wobei solche Begriffe wie System,
Umwelt, Offenheit und Autonomie im engen Zusammenhang mit der Sch.
stehen.

P.11. - mponecc KOJIM4eCTBEHHBIX U KAYECTBEHHBIX U3MEHECHUH,
MIPOMCXOJISIIUX B 00pa30BaTEILHOM CHUCTEME IIKOJbI MO BJIWS-
HUEM BHEIIHUX M BHYTPEHHHX (DaKTOPOB, 3aTPAaruBaIOIIUX pPa3-
JUYHBIC CTOPOHBI €€ KU3HEIEATEIbHOCTH (YIIPaBICHUYECKYIO,
HAay4YHO-METOAUYECKYI0, y4eOHO-BOCIUTATENIbHYIO, (DUHAHCOBO-
MaTE€pUAIbHYK0, HOPMATUBHO-MPABOBYI), 3MOLMOHAIBHO-TICUXO-
JIOTUYECKYIO).

N3MmeHeHus, MPOUCXOISIIME B TMOJACUCTEMAX PAa3BUBAKOIICUCA
IIKOJIbI, MOTYT KJaCCU(UIIUPOBATLCS MO Pa3HBIM IIPU3HAKAM: I10
CTEIICHU PaJuKalbHOCTU (TJI00abHBIE, JTOKAIbHBIC, YACTUYHBIC),
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M0 CTENEHU MPE/ICKa3yeMOCTU (CIOHTAHHBIC U TIJIAHUPYEMBIE), 110
XapakTepy WHUITHAIIUY (TUPEKTUBHBIC U TAPTUCUIIATUBHEIC).

OCHOBHBIMU KPUTEPUSIMU TPOAYKTUBHOCTH P.II. ABASIOTCS:
YPOBEHb BOCIUTAHHOCTA W OOYYEHHOCTH YYaIIUXCSA, SMOIMO-
HaJIbHO-TICUXOJOTUYECKUI KJIMMAT B MEAarorndyeckoM M IIKOJb-
HOM KOJUIEKTUBE, MOTUBAIUS y4eOHON U TPOPECCUOHATBHOM f1es-
TEJTLHOCTH, YPOBEHb KOPIOPATUBHON MPO(PECCUOHATIBHON KOMIIEe-
TEHTHOCTH NEJAarornyecKoro KOJUIEKTUBA U Jp.

HMHorpa B nuTeparype NOHATHUSA 'pa3BUTHE WIKOJbBI" U "MHHOBa-
[MOHHOE Pa3BUTHE IIKOJBI' PaCCMATPUBAIOTCS KaK CHHOHUMMHY-
HbI€, TEM CaMbIM MOJYEPKUBAETCS, YTO LIKOJA HAXOJIUTCSA B pe-
KUME pa3BUTHUS (JIOMUHUPYET MPEACTABICHUE O IIKOJE KaK O KU-
BOM OpPraHHU3MeE), a HE B pekuMe (GYHKIIMOHUPOBAHUS (IIIKOJIA KaK
CTaTUYHBIA MexaHu3M). Cie1yeT OTMETUTD, YTO ONPEIEIICHUE pe-
KUMA KUZHEJEATCIIBHOCTH IIKOJIbI HOCUT JIMIIb OTHOCUTEIbHBIN
XapaKTep U OCYUIECTBISAETCS 10 JOMUHAHTHOMY MPHU3HAKY.

[lIxona Oyner pa3BuBarolieiics, eciu QuiIocoGCcKuM OCHOBa-
HUEM ee OyIyT UIEH aBTOHOMHOCTU M OTKpPBITOCTU. Peannzanus
W€ aBTOHOMHOCTH 3allIMINAET IIKOJY OT YHU(UKAIUHU, MPeao-
CTaBJSIET €l CaMOCTOSATENIbHOCTh B BBIOOPE METOJOJIOTMYECKHUX
OpPUEHTHUPOB, COAEPKaHUS 00pa30BaHUA U METOJIOB BOCIIUTAHUS U
oOydeHus. OTKPBITOCTh 00ECNEYNBAET HE3aBEPIIEHHOCTh CHCTE-
MBI U €€ 0OMEH cOo cpenoi. J(ManeKkTudeckoe €IUHCTBO JaHHBIX
UJIEW TapaHTUPYET IIKOJIE BO3MOKHOCTh MHHOBAIIMOHHOT'O Pa3BU-
THS HAa OCHOBE COOCTBEHHOTO BUJEHHUSA M HMCKJIIOYAET OMACHOCTH
U30JISIIMUA OTAEIBHO B3SITOM IIKOJIBI OT APYTUX 00pa3oBaTEIbHbIX
CUCTEM M BO3MOKHBIX BHEIIHUX MapTHEPOB, MPEMITCTBYET BO3-
HUKHOBEHHUIO WIJIIO3UM O CaMOJIOCTaTOYHOCTH U '"cBepXdddek-

TUBHOCTHU'" CUCTEMBI.

Jluteparypa: Jlazapes B.C. CuctemHoe paszButue mkoybl. - M.: Ilegarornueckoe
obmectBo Poccum, 2002; [ledacocuxa omkpsimocmu u ouanoea xyaemyp // Ilox pen.
M.H.IleB3nepa, B.O.byketoBa, O.M.3aifuenko. - M., 2000; Ilempenxo A.B.
OkcrnepTupoBaHue 00pa3oBaTeNIbHBIX cucTeM. ABToped. moK. men. Hayk. - M., 2001;
Homawmnux M.M., Moucees A.M. YrpaBieHre COBPEMEHHON IIKOJION (B Bompocax U
otBetax). [locobue s pykoBoauTenel 0Opa30BaTENbHBIX YUPEKICHUH U OpPraHOB
oOpa3oBanus. - M.: HoBas mikomna, 1997.

C.M.Enxun

4 B HeMmenkou 1mMrepaType BBIICISIOTCA TPU BaKHEWIIHNE COCTABIISIONINE
nporecca P.ii.: pa3BuTue nepconana («—), pa3BUTUE OpraHu3anuu («—) u
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pa3BUTHE 00pa3oBaTEIBLHOrO Mpolecca. Pa3BuTue mepcoHana CBSA3aHO C
MOBBIIICHUEM €ro KBalu(UKAIMK, C YYaCTHEM B aHAIUTHUKO-OLIEHOYHOM
NESATeIbHOCTH, KOHCYJbTUPOBAHUU («—), KOYUHHTE («—), CYIIEpBU3HH («—).
P.m. xak opranmzanum OTpakaeTcsi B pa3padOTKe MpOrpaMMbl Pa3BUTHUS
IIKOJIBI («—), CO3/IaHUM TPYMIIbI yrpaBienus («—). Pazsurue o6pazoBaTeb-
HOTO TMPOIIECCa CBI3aHO C PACHIUPEHUEM METOJUYECKOTO perepTyapa yuu-
TeJIeH, a TakXKe C “OTKPBITUEM IIKOJbI COIUYMY .

Schulinterne Lehrerfortbildung = Buyrpuiko/jbHoe
NOBbILICHUE KBATU(PUKALMH yUUTe el

Mit der als "SchiLF" abgekiirzten Initiative zur Fort- und Weiter-
bildung von im Schuldienst tdtigen Lehrerinnen und Lehrern wird
auf die nicht neue Tatsache verwiesen, dass die permanente und
(berufs)lebenslange Fortbildung ein Qualifizierungs- und
Professionalisierungsmerkmal (— Professionalisierung) darstellt.
Die SchiLF wird in der Bundesrepublik Deutschland etwa seit den
1980er Jahren diskutiert und entwickelt, wobei allerdings der
Deutsche Ausschuss fiir das Erziehungs- und Bildungswesen in
seinem Gutachten zur Ausbildung von Lehrern und Lehrerinnen
1965 darauf hinweist, dass Lehrerfortbildung sich in vielen
Formen vollzieht. Sie beginnt schon im Kollegium der Schule,
entfaltet sich an den Aufgaben, die sich an der Schule selbst
stellen und die sich sach- und schiilergerecht nur dann erfiillen
lassen, wenn die Lehrer an einer Schule in eine intensive Koope-
ration miteinander treten (— Selbsterneuerungsprozess). In den
einzelnen Bundeslandern wird diese Zweckbestimmung mit unter-
schiedlichen Begriffen belegt: Padagogische Tage, Padagogische
Konferenz, Pddagogische Klausurtagung. Im Mittelpunkt der je-
weiligen Fortbildungskonzeptionen steht dabei immer die Ab-
sicht, die Schulautonomie («—) mitzugestalten. Als fortbildungsdi-
daktische Schliisselbegriffe gelten: Eigenverantwortung, Teil-
nehmerorientierung, Innovation, Schulentwicklung («), Bera-
tungskultur, Praxisnihe und Evaluation («). Die SchiLF wirkt
besonders intensiv bei der Frage, welche Kompetenzen Lehre-
rinnen und Lehrer flir ihren Bildungs- und Erziehungsauftrag be-
notigen. Hier ldsst sich eine Weiterentwicklung der traditionellen
Fortbildungsauffassungen erkennen: Wissenschaftsorientierung,
didaktische und methodische Kompetenz («), pddagogische, so-
ziale, diagnostisch-therapeutische und praventive Aufgaben, Ko-
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operationsbereitschaft und -fahigkeit, Regenerations-, Media-
tions- und Interaktionskompetenz. Eine Evaluation («—) der vor-
liegenden Konzepte und didaktischen Fortbildungsmodelle zur

schulinternen Lehrerfortbildung steht noch aus.

Literatur: CSEE/ETUCE: Die Lehrerbildung in Europa. Bruxelles 2000; Delors, J.:
Lernfdhigkeit: Unser verborgener Reichtum. UNESCO-Bericht z. Bildung f. d. 21. Jahr-
hundert, Neuwied 1996; Deutscher Ausschuss fiir das Erziehungs- und Bildungswesen,
Gutachten zur Ausbildung von Lehrern, Stuttgart 1965; Hantelmann, B./ Meyer, R.:
Schulinterne Lehrerfortbildung. In: Niedersdchsisches Landesinstitut fiir Lehrerfort-
bildung, Lehrerweiterbildung und Unterrichtsforschung (Hg.). Brennpunkte der
Lehrerfortbildung. Hildesheim 1990.

Jos Schnurer

4 Trotz unterschiedlicher Bezeichnungen und Konnotationen im deutschen
pidagogischen Kontext sind grofe Ahnlichkeiten zum entsprechenden
russischen Begriff festzustellen. Neben modernen Formen und Methoden
der Sch.L. (Coaching, Supervision usw.) sind solche traditionellen
Formen: z.B. gegenseitige Hospitationen, pddagogische Konferenz, offene
Unterrichtstunde (Hospitation und anschlieBende Analyse einer Unter-
richtsstunde durch alle Fachkollegen bzw. das gesamte Kollegium).

B.m.x.y. - 3HaUMMasi COCTaBJISAIOIIAs METOJIMYECCKONM padOTHI B
IIIKOJIE, HAIlpaBJICHHAS Ha pa3BUTHE MEAArOrMIecKoro nepcoHaia.

Metoanueckas paboTa B IIKOJIE MPEACTABIsSICT COOOW CIIEIH-
aJIbHBIA KOMILIEKC MPAaKTUYECKUX MEPOINPHUITUI, OPUECHTUPOBAH-
HBII Ha TOBBIIICHWE TBOPUYECKOTO MOTEHIIMANA MeJaroru4eckoro
KOJUISKTHBA B II€JIOM M Ka)KIOro Heaarora B OTIEIBLHOCTH, U, B
KOHEYHOM CU€Te, Ha MOBBIIICHHE KauecTBa U 3(PHEKTUBHOCTH 00-
pa3oBaTEILHOrO Mmporecca. B.M.K.y. OCYIIECTBISIETCS B TCYCHUE
y4e0HOI0 rojia ¥ OpraHu4yHO COSIUHAETCS C TOBCEIHEBHOM MpakK-
THUKOW MenaroroB. Ero OCHOBHBIE HAIPABIICHUS, COIECPHKAHUE U
dbopMBI OIpesieNsieT IeIarornyeckuii CoBeT 00pa3oBaTEILHOTO
YUPEKJICHUS WM €ro pabouuii opraH - METOAMYECKHUil coBeT. B
TOPOJICKMX U KPYHHBIX CEJIBCKUX IIKOJax B.M.K.y. KOOpJIUHUPY-
I0T METOAMYECKHE OObeAMHEHUs] (KOMHUCCUHU) MO TpeaMeTraMm Hu
IIMKJIaM TIPEAMETOB, 10 HAMPAaBJICHUSIM BOCIUTATEIBHON paOOTHI.
Takue o0beIMHEHUSI MOTYT OBITh OOIICIIKOJbHBIMU WJIM - B HEOO-
XOJIUMBIX CiIy4asix - Au(depeHInpOBaHHBIMU MO CTYNEHSAM 00Y-
yeHus. B.M.K.y. BKIIOYAaeT OpraHU3aIldi0 CEMHUHApPOB, KOH(pEPEH-
1N, TIeIarOri4ecKuX YTCHUH, MOCEIIEHUE OTKPBITHIX YPOKOB U
BHEKJIACCHBIX 3aHSATHUM C MOCICIYIONINM TeJarorHIecKuM aHaJIu-
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30M U OOCYXXJIEHHEM, a TaKXK€ HayYHO-METOJUYECKOE COIMpPOBO-
XKIeHue meaarora (CynepBusus («—), KOy4YHUHT («—), HaCTaBHUYC-
CTBO («—), KOHCYJIbTUPOBAHUE («—) U JIp.).

B.n.k.y. sBusierca 3¢ PEeKTUBHBIM, €CIM METOAUYECKast padoTa
UMEET JIMYHOCTHO-OPUEHTUPOBAHHBIN XapakTep, €€ CoAepKAHUE,
(GopMBI 1 METO/BI COOTBETCTBYIOT LIETSIM OPTaHU3ALMH, a TAKKe
IPY HAJTMYHH [IEJTOCTHOTO TOAX0/a K PEIICHUI0 TPOOJIEMbI TOBBI-
HIEHUS NIEJarornyecKoro MacTepCTBa YUYUTENS U yUETE COBPEMEH-
HBIX JOCTHKEHUH NEeJarornyeckoi HayKu U MepeoBOro IMeaaro-

IT'NMYe€CKOI'O OIIbITA.

Jluteparypa: Iledacocuueckuii snyuxnioneouyeckuil crosaps. Ilon pen. b.M.bum-bana. -
M.: Hayun. m3n-Bo "bonbmras Poccuiickas suimkmonemus”, 2002; Angeposa JI. B.
Opranuzaiys MeETOIUYeCKOH paboThl B 00pa3oBaTENbHOM YUPEKICHHH HA OCHOBE
poOJIeMHO-OpUEHTUPOBAHHOTO aHanu3a // 3aByu Ne3, 1998. C. 124-138.

I'.I1. Anexcanoposa

4 JlanHoe moHATHE B 000MX MEAAroru4ecKUX KOHTEKCTaX SIBISETCS COMO-
ctaBuMbiM. B I'epmanuu B.m.k.y. ctano akryanbHOi Temoil B 80-bie IT.
MPOILIOTO CTOJETUS U CBSI3aHO C MPOOJIEMOM aBTOHOMHUHU IIKOJBI («—).
OCHOBHBIMU TIPUHIIATIAMH B.IL.K.y. SBISIOTCS: OpUEHTAIMs HA TOTPEOHO-
CTU TeJarora, pa3BUTHE €ro WHUIIMATHUBBI, WHHOBAIIMUOHHOCTh, COOTBET-
CTBHE 3aJlayaM PAa3BUTHUS IIKOJBI («—), MPAKTUKO-OPUCHTUPOBAHHBIA Xa-
pakTep.

Schulkultur = Kyabstypa mkosabi

Unter dem Begriff Sch. werden Formen der Qualititssteigerung
im Organisationssystem Schule zusammengefasst. In Abgrenzung
zu einer eher riickwirtsgewandten und romantischen Sicht der
Schule, die mit Sch. vor allem die reformpadagogische Gestaltung
des Schullebens verband, bezieht der aktuelle Begriff seine
Geltung aus der Analyse des Funktionssystems: Schule - Gesell-
schaft. Somit treten Modernisierungsaspekte in den Mittelpunkt,
die nicht direkt aus der Erziehungswissenschaft und ihrer Praxis
stammen, sondern die aus strukturellen Verdnderungen der
Gesellschaft auf das Schulsystem {iibertragen werden, wie
Schulvielfalt und Flexibilitdt, Beriicksichtigung von Marktge-
sichtspunkten wie Effizienzsteigerung und Qualitdtskontrolle,
Kosten-Nutzenbewusstsein, Autonomie und partizipative Mitge-
staltung, Selbst- und Fremdevaluation, Profilbildung, kollegiale
Beteiligung, Verantwortung, Klientelorientierung und Vertrags-
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aushandlungen zwischen den Beteiligten. Unter dem Gesichts-
punkt einer "Unternehmenskultur" werden Schulen und Schul-
klassen als konkurrierende QualititsgroBen betrachtet. Solche
Kultur wird einerseits als eine Folge der "Kultivierung der Lehrer-
rolle als einer fachlich geschulten, professionalen Kraft"
(Professionalisierung «—) betrachtet, andererseits als Mitgift der

"Demokratisierung schulischer Verhéltnisse" (Fend 1998).

Literatur: Burtonwood, N.: The Culture Concept in Educational Studies. Windsor 1986;
Fend, H.: Qualitit im Bildungswesen. Weinheim 1998; Keck, R. W.: Schulkultur. In:
Keck, R. W./ Sandfuchs, U./ Feige, B. (Hg): Worterbuch der Schulpddagogik. Bad
Heilbrunn 2004

Rudolf W. Keck

¢ Die Verwendung des Begriffs ist in beiden pddagogischen Kontexten
weitgehend vergleichbar. Im russischen pddagogischen Kontext spielt die
duBere Manifestation der Schulkultur (Schuluniform, Gestaltung des
Schulgebidudes und der Klassenrdume usw.) eine groBere Rolle als im
deutschen Kontext.

K.m1. - COBOKYITHOCTh HOPM, IIEHHOCTEH M 0a30BBIX IPEJICTaB-
JICHHH, pa3aensieMbIX OOJbIIMHCTBOM MEAAroroB, y4aluxcs U po-
nurenen. K. HaxoauT OoTpakeHHE B €€ MUCCUU U CTPATETUH
pa3BUTHSI.

BayTtpennumu coctapiisitomiuMu K.1i1. SBISIFOTCSI: MPUHSITAs CH-
CTeMa JHUJEPCTBa, CTHIIM pa3peliecHus KOHMIUKTOB, ICHCTBYIO-
asi CHCTeEMa KOMMYHUKaIHH (0OLIeHMS ), TIOJIOKEHUE UHIUBUIOB
B OpraHu3aIyy u T.J1.

Buemnne cocrapistoniye K., - 37anue MIKOJIBI U €ro JU3aliH,
pacriojio’)keHue, 00opyioBaHue, Meoelb, y100CTBa, HATM4ue Hup-
MEHHOHU OJICKIBI U T.1I.

K.m1. onpenenseT moBeJeHUE TMeIaroroB, y4aluxcs, ClocoOb
pelIeHns] BO3HUKAIOIINX TIepe]] OpraHu3alei mpooieM, OTHOIIIe-
HHE K BHEIIHUM BO3JICCTBUSIM, CKOPOCTh PearupoBaHus Ha U3Me-
HAIOIIMECS 00CTOATEIHCTBA.

[Tonstue K.m. Onm3ko K MOHATUIO "MMUIK" - 0o0pas, CTHIIb,
dbopma mposiBICHUS YeoBeKa WIM OopraHuzaiuu. MMumk - smo-
MOHAJIBHO OKpAIlICHHBINM 00pa3, CIO0XKHUBIIUICS B MacCOBOM CO-
3HAHUM U UMEIOIMI XapakTep crepeoruna. OnpeeIeHHbIM UMHU-
JOKEM MOXKET 001adaTh MOJUTHYECKUM JesATelNlb, CTpaHa, TOBap,
npodeccus, mkona. baaronpusaTHEIN UMUK IIKOJIBI BO MHOTOM

188



3aBUCUT OT UMHUJZKAa PYKOBOAUTCIIA, YbU JII/I‘-IHOCTHO-HpO(bCCCI/IO-

HaJIbHBIC KA49CCTBA 3KCTPAITOJIUPYIOTCA HA OPraHHU3allnI0 B LICJIOM.
Jluteparypa: Menedscmenm. Yaeonuk. - CII06, 2000; Ilouenyos I'.I. Tlpodeccus -
nmumxmerkep. -  Kues, 2000; Vmpasrenue 6 obpazosanuu. Matepuaibl
MexayHaponHoro cemunapa. - CII6.: "O6pazoBanue", 1996; Vnpasrenue nepconanom.
Ounukinoneanueckuit cinosaps // [lox pen. A.S1. Kubanosa. - Mocksa, 1998.

T.A.Hsanbko

4 B HeMelKHX MCTOYHHKAaX YKa3bIBa€TCs, YTO COBPEMEHHOE MOHUMAaHUE
K. otnuyaetcst ot npeactaBieHus: peopMaTOPCKON MeIaroruku o IIko-
Jie KaK >KM3HEHHOM IPOCTPAHCTBE JJs pa3BUTHs pedéHka. cToku coBpe-
MEHHOTO nmoHMMaHus K.I1. CBS3aHbI C pa3BUTHEM IIKOJIBI («—) KaK OpraHu-
3anud, ¢ 3(Q(PEKTUBHBIM MEHEIPKMEHTOM IIKOJbl («—). B 3TOM cMBbICTE
BOXHEHIITUMU XapakTepuctukamu K.II. SBISIFOTCS: MHOTOOOpas3ue u ruod-
KOCTb, aBTOHOMHUSI LIKOJbI («—), MAPTUCUNIATUBHOE YMpPaBJICHUE, IBaAJIOA-
s («—), Tpoduiib MKOIbI («—), KOJUIEKTUBHAS OTBETCTBEHHOCTh, OPUEH-
TaIus Ha MOTPEeOUTENs.

Schulmanagement = MeHeIKMEHT HIKOJIbI

Unter der Bezeichnung Management («—) wird im Rahmen der
Schulentwicklungsdebatte die "Fithrung einer Organisation"
verstanden, d.h. man kann Sch. libersetzen mit "Qualititsmanage-
ment («—) und Schulentwicklung («) als Leitungsaufgabe".

Seit Ende der 1960er Jahren wird dariiber diskutiert, dass die in
threr Grundstruktur seit ca. 150 Jahren unverdndert gebliebenen
Schulverwaltungen und Schulorganisationen in den deutschen
Bundesldandern reformbediirftig sind. "Der Lehrer wird zum ersten
und wichtigsten Trager forschreitender Schul- und Bildungsre-
form" schreibt der Bildungsrat 1972 (S. 220). Rechtsstaatlichkeit,
Sozialstaatlichkeit und Demokratie sind dabei der grundsatzliche
Rahmen fiir die schulische Arbeit. In diesem Rahmen muss sich
das Sch. zur Erfiillung des Bildungsauftrags bewegen.

Der Schulleitung kommt heute eine Schliisselposition und
-funktion («) fiir einen erfolgreichen Lernkulturwandel zu. Dar-
aus ergibt sich die Notwendigkeit der Professionalisierung (<)
des Schulleiterhandelns. Aus diesem Grund wird eine wissen-
schaftlich gestiitzte Weiterbildung gefordert, um eine qualitéts-
orientierte Schulentwicklung («) zu gewihrleisten. Ziele der
Weiterbildung sind u.a.: Vermittlung von Strategien des Personal-
(«-) und Qualitditsmanagements («—), von Methoden und
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Techniken der Kooperation und Kommunikation, der Team-
entwicklung («), Vermittlung von Instrumenten und Verfahren
der Schulentwicklung (<) sowie von Konzepten der Messung
von Unterrichtsqualitit und Fragen der Schulorganisation (—
Schulqualitit, Schulprofil). Schulleitung kann heute als "trans-
formational leader", d.h. als aktiver Initiator von Schulentwick-
lungsprozessen verstanden werden (vgl. Rolff 1997, S. 94). Dazu
muss der Schule als Einzelinstitution stirkere Autonomie zuge-
sprochen werden (— Schulautonomie). Der Wechsel von der Re-
form des Schulsystems zur Entwicklung der Einzelschule und da-
mit zu mehr Autonomie fiir die Einzelinstitution fiihrte zu einer
"Schulentwicklung als Organisationsentwicklung" (Soretz 2003,
S. 7). Schlagworte fiir diese Reformen sind vor allem Effizienz,
Wettbewerb (— Benchmarking) und Qualititssicherung («).

Es hat sich gezeigt, dass wirksames Schulleitungshandeln eng
gebunden an den Kontext der jeweiligen Schule gesehen wird und
auf schulinterne und schulexterne Unterstiitzungssysteme ange-
wiesen ist (— Schulkultur, Netzwerk). Der Erfolg von Sch. ist
vom Zusammenspiel zwischen den Lehrkriften einerseits und
zwischen Lehrkriften und Schulleitung andererseits abhéangig

(Blossing/ Ekholm 2004, S. 52).

Literatur: Blossing, U./ Ekholm, M.: Kooperative Arbeitskultur in Schweden. Wie kann
Schulleitung den Dialog dirigieren? In: Péadagogik 7-8, 2004, 48-52; Deutscher
Bildungsrat:  Empfehlungen der Bildungskommission. Strukturplan fiir das
Bildungswesen. 3. Aufl. Stuttgart 1971; Griese; Ch.: Schulmanagement lernen. Ein
Beitrag zur Professionalisierung der Schulleitung. In: Die Deutsche Schule, 94/ 4, 2002,
514-520; Rolff, H.-G.: Schulleitung heute - auf der Suche nach einem neuen Profil. In:
SchulVerwaltung, Ausg. Rheinland-Pfalz, Juni 1997; Soretz, F.: Padagogische
Professionalitit und schulische Organisationsentwicklung. Hamburg 2003.

Olga Graumann

4 In beiden ,,pddagogischen Konzepte* zeigt sich die zunehmende Bedeu-
tung des schulinternen Management. In Russland ist Sch. durch den staat-
lich-6ffentlichen Charakter der Leitung und durch effektive Zusammen-
arbeit mit der Schulumwelt (Offnung der Schule) gekennzeichnet. Im
russischen pidagogischen Kontext bezeichnet Sch. auch eine entspre-
chende akademische Disziplin.

M. - 1) BUI COUMANBHOTO YMPABJICHHUSA, Y4eOHO-BOCIHTA-
TEJIbHBIM U 00ECTeUNBAIOIIMMHU MPOIIECCAMH B IIKOJIE, €€ MHHO-
BAI[MOHHBIM Pa3BUTHUEM.
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BrigenstoT BHYTpEHHEE M BHEIIHEE YIPABICHUE IMIKOJIOM.
[IIkona Kak KOMIOHEHT 0oJiee IMMPOKUX 0Opa3oBaTENbHBIX CH-
cTeM (MYHHMIIMIAIBHOM, PErHOHAIBHOU, (henepaabHOl) sIBIsSETCS
OOBEKTOM YIIPaBJIECHUS BCEX YPOBHEH IrOCYyIapCTBEHHOUN BIIACTH.
Co3paHve Kokl (perucTpanus, JUIEH3UPOBAHUE), €€ CTaTyC U
OIICHKa KadecTBa (aTTecTaius, akkpeauraus («—)), cTpaTeruye-
CKUE OPUEHTHUPHI (MOPSIOK pa3pabOTKU M BBEACHUS TOCyAap-
CTBEHHBIX 00pa30BaTEIbHBIX CTAHJAPTOB) HAXOJATCS B KOMIIE-
TEHIIMU OPTaHOB BHEIIIHETO yIPaBJICHHUS.

Buympennee (BHYTPUIIKOJIBHOE) YIIPABIECHNUE OCYIIECTBIISIETCS
CyObEeKTaMH, HaXOJSAIIUMHUCSI BHYTPU OOpa3OBaTEIBLHOrO Yyupe-
xaeHus. HemocpeicTBEHHOE yIpaBi€HUE MIKOJIO0M Ha MPUHIIMIAX
COUETaHMs €IMHOHAYANIMSA U CAMOYIIPABJIEHUS OCYIIECTBISET AU-
pektop. PopMamMu CaMOYNIpPABICHUS SABISIIOTCS KOJUIETHATIBLHBIE
OpraHbl, COCTOSIINE U3 MPEICTABUTENICH YUUTEIbCKOTO U yYECHU-
YECKOI'0 KOJUIEKTUBOB, POAUTENEH, BBHITYCKHUKOB M OOIECTBEH-
HOCTH (ILIKOJIbHBIM M MEAarornyeCKruid COBETHI, COBET y4dallluXcCH,
IIKOJBbHBIN MApJIaMEHT U Ap.). ABTOHOMHUS ILIKOJIBI («—), pacuiupe-
HUE €€ KOMIETEHIHU U OTBETCTBEHHOCTH CYIIIECTBEHHO M3MEHU-
JIM COOTHOIIIEHUE MEXAY BHEUIHUM M BHYTPEHHUM YyIPaBICHUEM
B I10J1b3Y MOCJIETHETO.

[Ixona MokeT paboTaTh OTHOBPEMEHHO B peKUMax (HyHKIIHO-
HUpoBaHUS W pa3BuTusA. COOTBETCTBEHHO paznuyaercs M.ur. B
NEPBOM cCllydae OOBEKTOM YTPABIICHUS ABJISIETCS Y4eOHO-BOCIIH-
TaTEJIbHBIN MpoLECC, UENBIO - 3P(EKTUBHOE UCIOIb30BaHUE UME-
IOILErOCs] IIKOJIBHOTO TMOTEHIIMANIa, PECypcoB (KaapOBBIX, KOH-
HENTYaJbHBIX, IPOrPAMMHO-METOIMYECKUX, MATEPUATTbHO-TEXHU-
YECKUX, HOPMATUBHO-NPABOBBLIX, WH(OOPMAIIMOHHBIX U JIp.). Bo
BTOPOM clly4ae OOBEKTOM YIIPaBJIEHHUS BBICTYNAOT UHHOBAI[MOH-
HbIE TIPOLIECCHI, a LENbI0 - HapallluBaHUE 00Pa30BATEIBHOrO MO-
TEHIMaNa IKOJIbIL.

Crneunpuky COBpeMEHHOro M.II. ONpenensitoT rocyJapCTBEH-
HO-OOIIECTBEHHBIA XapaKTep yrnpasieHus U 3PQGEeKTUBHOE B3au-
MOJIEHCTBUE C BHEITHEN cpefioi ("OTKPBITHE KOl COLUYMY'").

M.11. - 2) camocTtodTeNibHas 00JacTh HayYHBIX 3HAHUH, CMEX-
Has C MEIaroruKOM, UCIOJIB3YIOIIas JTOCTUXKEHUS O0IIel Teopuu
MEHE/)KMEHTa B OCMBICJICHUM TEOPUM U MPAKTUKH YIPABIICHUS
mIKosio. Pa3BuBasi maen IMIKOJIOBEICHMS, HAy4YHas TUCLUUILIMHA
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"MEHEKMEHT IIKOJBI" PACKPBIBAET METOJOJIOTHYECKUE OCHOBA-
HUsI YIPaBJICHUS COBPEMEHHOM IIKOJIOW KAK CIIOKHOW COLMAJIb-

HOU CUCTEMOM.
Jluteparypa: Kowuapowcesckuu FO. A. BHyTpUIIKOIBHBIA MeHETKMeHT, M., 1993;
Kpuuesckuui B.FO. YnpasieHue coBpeMeHHOM 1mkonoit. - CII6., 1997; Meneodocmenm 6
ynpaeénenuu wxoaou. - M., 1992; Vnpaenenue pazsumuem wxonwt. - M., 1995; Vwakoe
K. M. YupapneHue IIKOJIbHOW opraHuzanuei: OpraHu3allMOHHBIE YeJIOBEYECKHE
pecypcsl. - M., 1995.

M.B.Esooxkumosa

¢ JlaHHOE MOHSATHE HMCHOJB3YETCAd B O0OMX IMEJAarorMYeCKUX KOHTEKCTaxX
0e3 CyIIEeCTBEHHBIX Pa3IMYUi, MOCKOJIBKY €r0 UCTOKH HaXOASTCS B TEOPHU-
AX YNpaBlieHUs 00pa30oBaHUs, MOJYUYUBIIMX PACHPOCTPAHEHHE B pasiidy-
HBIX CTpaHax MUpa.

Schulprofil = Ilpo¢uiab mKoJIbI

Unter Sch. versteht man die herausgehobenen Programmelemente
einer einzelnen Schule. Diese Merkmalskonstellation kann so-
wohl das Ergebnis konzeptioneller Arbeit (— Schulprogramm) als
auch mehr oder minder gelenkter Entwicklung sein; Sch. ist die
Summe spezifischer Aktivititen, Einrichtungen und beeinflu3ba-
rer Rahmenbedingungen. In pragmatischer Hinsicht konnen iiber
Sch.e einzelne Schulen gleicher Art und Form in einer Region un-
terschieden werden. Diese sowohl bei informellen FElternkon-
takten als auch in Lehrerkollegien praktizierten Vergleichspro-
zesse betreffen auch Traditionen einer Schule und die eher im-
plizite Meinungsbildung iiber einzelne Schulen. Sch.e sind ebenso
Widerspiegelungen von Faktenlagen wie von Stereotypbildung.
Um Elternanwahl zu steigern oder um SchulschlieBungen zu
vermeiden, sind sowohl die offentlichkeitswirksame Profilierung
der Einzelschule wie auch eine Dequalifizierung von vergleichba-
ren Schulen wirksame Mittel. Da Sch.e kaum theoriegeleitete Ak-
zentuierungen der padagogischen Arbeit beinhalten, bleibt ihre
Wirkung auf die Lernwirksamkeit von Schulen unklar. Gleich-
wohl sind Sch.e wichtige Aspekte der Priasentation von Schule im
offentlichen Raum, der bekanntlich weniger von fachwissen-

schaftlichen Analysen als von Medienprasenz gepréigt wird.
Literatur: Philip, E./ Rolff, H.-G.: Schulprogramme und Leitbilder entwickeln.
Weinheim 1999.

Karl-Heinz Arnold
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¢ Zwar gibt es eine groBe Ubereinstimmung im Verstindnis des Begriffs
Sch. in Russland und in Deutschland in Bezug auf die AuBendarstellung
der Schule und die Verortung des pddagogischen Profils einer Schule in
der Schullandschaft, aber in Russland wird Sch. in der aktuellen Diskussi-
on im Zusammenhang mit der Unterrichtsdifferenzierung nach Interessen
und Neigungen ab der 9. Klasse, vergleichbar mit der deutschen Profil-
oberstufe, verwendet.

[Lu. (¢panu. profil, ot urtan. profilo - ouepranue) - coBokymn-
HOCTh OCHOBHBIX THITOBBIX YEPT, XapaKTEPHU3YIOIINX MIKOIY Kak
opranu3anuto. [L.11. oTpaxkaeT ee KaueCTBEHHOE CBOEOOpas3ue, oT-
JU4YKE OT IPYyrux oOpa3oBaTEeNbHBIX YUPEKACHUHN, MO3BOJISIET MO-
TpeOUTENISIM 00pa30BaTENbHBIX YCIYT («—) cIenaTh OCO3HAHHBIM
BBIOOD 1IKOJIBI. OHOM M3 CaMbIX TJIaBHBIX YEPT IIKOJIbI KaK opra-
HU3alUU SIBIIAETCS €€ B3aUMOCBSI3b C COLIMYMOM, B KOTOPOM OHa
OKa3bIBa€T 00pPA30BATEIbHBIE YCIYTH U OTKYJla MOMOJHAET CBOU
pecypchbl (KaapoBble, MaTepualibHbie). MHOrooOpasue BHEIIHUX
bakTopoB (COMMATHHO-TIOJUTUYCCKUE U DKOHOMUYECKHE YCIIO-
BUsI, KOHTUHTEHT U 3alIpOChl MOTpeOUTENECH, KOHKYPUPYIOLIHE Op-
raHu3alyy U Jp.) BIUAET HA TO, YTO MPOUCXOAUT BHYTPHU LIKOJIBI,
noOyxnass €€ OCyUIeCTBIATh aJcKBaTHbIE MpeoOpa3oBaHuUs
BIUIOTh 10 U3MEHEHHUs cTaryca (mKona - rumHazud, [ITY - npo-
(dheccuoHaNbHBIN JTULEH U T.I1.).

B npakTtuke poccuiickoro oopazopanus [1.m1. yarme Bcero cs-
3bIBAIOT C MPOQHUIBLHBIM O0yYEHHEM, KOTOPOE MOHUMAETCS Kak
croco0 peanu3aiu MOJEIN JUYHOCTHO-OPUEHTUPOBAHHOTO 00Y-
YeHUsl, OO0ecCleynBarONMi Y4Y€T MHTEPECOB, CKIOHHOCTEH W
CIIOCOOHOCTEN ydamuxcsi Ha ocHoBe AudPepeHnuanum 1 uHIu-
BUlyanu3aluu yueOHoro mnpouecca. OCHOBHBIMU 3ajayamMu IMpo-
(bUIBEHOTO 00YUYCHUS SIBISIOTCS:
1.o0ecnieuenre yriayOJE€HHOTO H3YYEHHsI OTIEIbHBIX Y4YEOHBIX

PEIMETOB;

2. nupdepeHnmanus coaepkaHus 00y4eHus CTapIICKIaCCHUKOB C
IIUPOKUMU M THOKMMH BO3MOKHOCTSIMU TOCTPOCHHUSI WH]IUBU-
OyaJIbHBIX 00pa30BaTEIbHBIX IPOTPAMM;

3.00ecnieyeHre MPEEMCTBEHHOCTH MEXy OOIIMM U mpodeccuo-
HaJbHBIM oOOpa3zoBaHueM, Oojee 3¢ EKTUBHAS MOATOTOBKA
BBIITYCKHUKOB IIKOJIbI K OCBOEHUIO MPOrpaMM BBICHIETO MPO-
(eccroHaIbHOTO 00pa30BaHMUS.
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Mogenbs 0011e00pa3oBaTEIBLHOI0 YUPEKICHUS ¢ MPOPUIBLHBIM
oOydYeHHEM Ha CTapIied CTYIICHH BKJIIOYAST TPHU THIA YYeOHBIX
IPEIMETOB:

- 0a3oBble 00111€00pa30BaTEIbHBIEC TPEAMETHI, SBIIAIONIUECS 00s-
3aTeJIbHBIMU JIJIS1 BCEX YUalllUXCs BO BCEX MPOPUIIX O0yUCHHUS;

- npoduibHBIE 00IIE00pa30BaTEIbHbIC MPEAMETHI, SBIISIIOIIAECS
00s13aTeNIbHBIMU JIJISI YUYAIITUXCs, BEIOPABIINX JAaHHBIA TTPOGUIIb
00y4eHus;

- DJIGKTHBHBIC KYPCHI, JOIOJHSIIONINE COJIepKaHne TPO(QUIBLHBIX
MPEAMETOB WM CIyXallue g BHyTpurnpoduabHor maudde-
peHuuaiuu  oOydenus. IIpopunbHoe oOyueHue mpeaBapseT
cnenuanbHas mnpeanpoduibHas MOATOTOBKA ydyalmxcs 9-x
KjaccoB. E€ 1iensp - mpeaBapuTeIbHOE 03HAKOMIICHUE C TTOJTHBIM
CIEKTPOM BO3MOKHBIX Npoduiel oOydeHus Ha cTapuien CTy-
neHu 0011ero 00pa3oBaHus, KOTOPBIE MOXKET MPEJIOKUTH IIIKO-

JIa.
Jluteparypa: Ilpeonpogunvras nodcomosxa: Hauano skcnepumenma / Ilon obmeit pen.
A.A Ilurckoro. - M.: Anmesuc Ilpece, 2004; Konyenyus npogunvrozo obyuenus Ha
cmapweli. cmyneHu ooujeco o0bpazoganus. YTBEpXKIeHa MPHUKa3oM MUHHUCTEPCTBA
obpazoBanus PO Ne 2783 ot 18.07.2002.

O.M . 3auuenxo, E.B.Hsanos

4 Hemeuxue aBTOpbel OTMEYaroT, 4Tto [L.11. HAXOIUT OTpakeHUE B OCHOB-
HBIX KOHIIENTYaJbHBIX UJEAX MPOrpamMMbl pa3BUTHUS WIKOIbI («—). OaHAKO
€CJIM B MPOrpaMME Pa3BUTHs NMPEACTABIECH BECh CIIEKTP MHHOBALMOHHBIX
IPOLIECCOB B IIKOJIE, TO B [1.11. 3TH mpoLiecchl NPOSIBISAIOTCS JUIIb YaCTHY-
Ho. [1.11. cnocobcTByeT camornpe3eHTaluu 00pa3oBaTEIbHOTO YUPEXKICHUS
B COLIUYME.

Schulprogramm = IIporpamma pa3BuTHS HIKOJIbI

Das Wort Programm (griech. Bekanntmachung, Aufruf) wird im
Deutschen seit dem 18. Jhd. gebraucht. Programme sind schriftli-
che Darlegungen von Grundsétzen zur Verwirklichung eines fest-
gelegten Zieles. Sie haben hier inhaltliche Bedeutung, zeigen aber
zugleich eine zeitliche Dimension auf, indem sie den vorgese-
henen Ablauf festlegen. Die frithesten Sch.e in Deutschland kiin-
digten in lateinischer Sprache die Schulfeiern der Gelehrten-
schulen an und luden zu denselben ein. Mit der Zeit wurden dann
zu den einladenden Programmen auch Berichte {iber die Arbeit in
der Schule beigelegt. So wurden Schulnachrichten mit den Pro-
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grammen verbunden und schlieflich von den Behorden aner-
kannt. Sie enthielten zu jener Zeit auch wissenschaftliche
Abhandlungen zu diversen Fachgebieten.

Ein wesentlicher Unterschied zum Sch. frither besteht darin,
dass jene eine Art Rechenschaftsbericht waren, wéahrend die Sch.e
heute den Stand der Schule bewerten und formulieren, was in den
folgenden Jahren geschehen soll.

Das Sch. ist ein Ergebnis der pddagogisch-konzeptionellen
Arbeit der Lehrer - und im giinstigen Fall auch der Eltern und
Schiiler - einer einzelnen Schule und benennt spezifische Grund-
satze sowie die spezifischen Ziele. Das staatlich administrierte
Schulsystem scheint durch ein UbermaB an Regelungsinstru-
menten ungiinstige Wirkungen auf das einzelschulische Engage-
ment insbesondere von Lehrern auszuiliben, so dass effektive
Schulreform auch darin besteht, diese Regelungsdichte zu redu-
zieren und einzelnen Schulen eine groBere Teilautonomie zuzuge-
stethen. Sch.e sind Ausdruck einer aktiven Nutzung dieser
Teilautonomie und damit ein Instrument der Schulentwicklung
(«—). Durch insbesondere interne Evaluation («) soll regelmifig
tiberpriift werden, ob die einzelschulischen Ziele erreicht werden.
Externe Evaluation kann genutzt werden, um die Objektivitat der
Beurteilungen zu erhdhen und ihre Akzeptanz zu verbessern.

Die Erarbeitung eines Sch.s kann als Organisationsentwicklung
(«—) gesehen werden. Nach einer (1) Bestandsaufnahme im Kolle-
gium (Ist-Soll-Analyse <) wird (2) ein Prozess der gemeinsamen
Zielklarung durchlaufen, der (3) zu einer Planung bzw. Konzi-
pierung des Sch.s (Leitbild «) fiihrt, welches dann (4) in der Pra-
xis umgesetzt und hinsichtlich der eintretenden Effekte (5) evalu-
iert wird. Sch.e diirfen keine den schulgesetzlichen Aufgaben
der Schule abtraglichen oder gar widersprechenden Aussagen ent-
halten.

Der Beteiligung von Eltern an der Entwicklung eines Sch.s
kommt betrachtliche Bedeutung zu, was durch Ankoppelung
dieser Prozesse an die Schulkonferenz verstiarkt wird. Unklar ist
jedoch, ob mittelfristige Verbundenheit von Eltern mit einer
Schule und langfristige soziale Aufgabenerfiillung einer Schule
hinreichend vereinbar sind, denn aktiven Teilelternschaften
ermoglicht ein Sch. auch die partikulare Interessendurchsetzung.
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Ebenso wenig ist geklirt, ob Sch.e den Fokus schulischer Arbeit
auf nachrangige Ziele richten.

Sch.e tragen dazu bei, dass Unterschiede zwischen einzelnen
Schulen deutlich werden, was die Voraussetzung fiir spezifische
Schulanwahl der Eltern darstellt. Ob Einzelschulunterschiede je-
doch die Effizienz des gesamten Schulsystems steigern, bleibt

eine offene Frage.
Literatur: Philip, E./ Rolff, H.-G.. Schulprogramme und Leitbilder entwickeln.
Weinheim 1999.

Karl-Heinz Arnold/ Michail Pewsner

4 Im russischen padagogischen Kontext wird Sch. heute ausdriicklich als
Schulentwicklungsprogramm verstanden. Frithere Bedeutungen des Be-
griffs, die sich auf einen zu einem grofen Teil von oben verordneten Plan
von auszufithrenden Aktivitdten bezogen, spielen kaum noch eine Rolle.

[To onpenenenrito MOCKOBCKOM akaJieMUH pa3BUTHUSI 0Opa3oBa-
HUg ''mporpaMma - 3TO €CTh OPUEHTHUPOBAaHHOE Ha OymyIiee
YIPABICHYECKOE HWHCTPYMEHTAJIbHOE 3HAHUE, OIPEIEIIONee
MPUHIUII CBSI3U KOHIIENTYaAJIbHO OINPEAEIEHHBIX CTPATETHYECKUX
1ejaed U CrmocoOOB MX pean3allii B UCTOPUUECKH KOHKPETHOM
cutyaruu'. Takum o6pazom, [1.p.mI1. - TOKyMEHT, KOTOPBIA Xapak-
TEPU3YET MPOIIECC PA3BUTHUA HA TPEX €r0 YPOBHAX:

KOHYenmyanoHoMm: (POPMUPYIOTCA UJIeU, PUHIIUIIBI, BEIYIIHUE
MTOHSATUSA, [ICHHOCTH;

NPOEKMUBHO-YNPABNEHYECKOM: TIPOEKTUPYIOTCS LENH, YCIIOo-
BHUSI, CPEIICTBA, TEXHOJIOTHH;

npakmu4eckom: ONPEACISIOTCS WHCTPYMEHTapuid, (OpMBI,
IIPUEMBL.

Pazpabotka I1.p.11. npeamonaraer clieAyrolue Tallbl:

- MPOOJIEMHO-OPUEHTUPOBAHHBIN aHAIN3 MEAArOTUUYECKOM CUCTE-

MBI IIKOJIBL;

- (hbopMupoOBaHHE KOHIIENTYaJbHOIO IMPOEKTa >KEJIAeMOIo Oymy-
1IErO IIKOJIBI;
- pa3paboTKa OCHOBHBIX HANpPaBJICHUN U CTpaTEruu Nepexojaa K

OOHOBJIEHHOI IIIKOJIE;

- BBIJCJICHUE BEIYIIUX MPUOPUTETOB PA3BUTHSI;
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- OIpelelieHue pecypcHoro (kaapoBoro, (GMHAHCOBOTO, OpPraHU-
3alIMIOHHOTO, UH()OPMAIMOHHOTO U Ap.) 00eCreYeHus: Mporpam-
MBI;

. pa3paboTKa OINepalMoHaIBLHOIO IIaHa OCYIIECTBIICHUS MPeoo-
pa30BaHUU;

- DKCIEpPTHU3a MPOrpaMMBbl.

PeanbHbIil TIpoliecC MIAHUPOBAHMS MPOXOJUT JIAHHBIE ATAIlbI,
HO HE SIBJISIETCA OJHOHAIPABJICHHBIM, €r0 CTPYKTYpa HOCUT UHTE-
I'PATUBHBINA XapaKTep.

B xone cozmanust Il.p.m1. mpoekTUpyeTcs LEIOCTHAsT KOHIEH-
1111 00pa30BaTEILHOIO IpoIlecca U Cpeibl, 000CHOBLIBACTCS MHUC-
cusa mkonsl. [Iporpamma momxHa craTh HOPMATUBHOM MOJEIIBEO
COBMECTHOM JEATEIbHOCTU TPYIIbl WJIM MHOXECTBA TPYII JIIO-
nei. Cama mporieypa pa3paboTKH CIIOCOOCTBYET MOTHBAIIMHU, CO-
IJTACOBAHHUIO LICHHOCTEM, 1LICICH, TNIaHa JCHCTBUN YICHOB KOJIJICK-
THBA IITKOJIBI.

B paborax mo oGpa3oBaTebHOMY MEHEIKMEHTY Ha3bIBAIOTCS
cieayomme kadectsa [L.p.ui.: akTyalbHOCTh, TPOTHOCTUYHOCTb,
PEATUCTUYHOCTD, PAIMOHAIBHOCTD, 11€JIOCTHOCTh, KOHTPOJIHUPYE-

MOCTb, HYBCTBUTCJIIbHOCTD K cO0sIM.

Jlureparypa: Kasaxoea E.H., Tpanuyvina A.Il. luanor Ha nectHuue ycmnexa. - CIIO.,
1997; Jlasapes B.C., [lomawnux M.M. Kax pa3paboTaTtb nporpaMmy pa3BUTHs ILIKOJIBI.
- M., 1993; Jlazapee B.C. CuctemHoe pa3Buthe wmkosbl. - M., 2002; Vnpasnenue
passumuem wxonvt // Tlom pen. M.M.Iloramuuka, B.C. JlazapeBa. - M., 1995;
Homawnux M.M., Mouceee¢ A.K. YupapiieHHEe COBpeMEHHOW IKojoi. - M., 1997;
Cepeeesa B.I1. YnipaBnenue oOpazoBarenbHbIMU cucTeMaMu. - M., 2001.

H. U Huxumuna

¢ Hewmerkue aBTOpHI yKa3bIBAlOT Ha TO, 4TO [L.p.Imn. packphiBaeT WHIWBH-
AyajibHOE CBOEOOpa3ue MIKOJbI, €€ OTIUYHE OT APYTUX 00pa3oBaTEIbHBIX
YUPSXKACHUH. DTO TO3BOJISCT POJMTEIISAM CJelaTh OCO3HAHHBIA BBIOOD
IIKOJIBI 111 CBOETO peOEHKa.

Schulqualitit = Ka4ecTBo IIK0JIBHOT0 00pa3oBaHus

Seit etwa Mitte der 1980er Jahre entwickelte sich der Begriff der
Sch. zu einem Leitbegriff der Bildungsdebatte. Er bezeichnet
vordergriindig die Ubereinstimmung eines Zustandes mit den
Erwartungen von Schiilern, Eltern, nachfolgenden Bildungsein-
richtungen und der Arbeitswelt sowie des Auftraggebers, also des
Parlaments, der staatlichen Schulaufsicht und der kommunalen
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Schulverwaltung. Die Erwartungen beziehen sich auf die vier
Kernfunktionen der Schule: die Befdhigung der Schiiler zur
Selbstbestimmung in sozialer Verantwortung, zur demokratischen
Beteiligung, zur selbstverantwortlichen Lebensfiihrung und zur
kulturellen Teilhabe und Entwicklung.

Fiir die Beurteilung der Qualitét einer Schule verfligen die An-
spruchsberechtigten und Auftraggeber zwar iiber eine Vielzahl
von Daten, die aber bisher kaum fiir Qualititsbewertungen
genutzt werden. Vorrangig, aber liberaus problematisch, kommt
man iber die Leistungsergebnisse der Schiiler oder iiber den 6f-
fentlichen Ruf der Schule zu einem Qualitétsurteil.

Betrachtet man die Sch. aus der Perspektive der Schule als ler-
nende Organisation («—), erkennt man ithre Dynamik und damit
die Notwendigkeit, Sch. projektartig zu managen. Dafiir bieten
sich strukturanalytische Modelle an, die Qualititsbereiche («),
Qualitdtsmerkmale, Qualitatskriterien und Indikatoren oder pro-
zessuale Modelle, die sich kreis- oder spiralformig am Plan-Do-
Check-Act-Zyklus (Logothetits 1992) orientieren (wie EFQM «
oder der Institutionelle Schulentwicklungs-Prozess nach Dalin
u.a. (1998). Verfahren wie das schottische Modell "How good is
our School" oder das darauf aufbauende, von der Bertelsmann-
Stiftung weiterentwickelte im INIS (International Network of In-
novative Schools) -Projekt. Konzept internationaler Schulquali-
tatsvergleiche setzen auf die (Selbst-)Wirksamkeit von Schulen,
die ithre Prozess- und Ergebnisqualitat auf der Basis von Quali-
tatsdimensionen evaluieren, die Ergebnisse vergleichen und in

Netzwerken fiir Benchmarking («—) nutzen.
Literatur: Dalin, P./ Rolff, H.-G./ Buchen, H.: Institutioneller Schulentwicklungsprozess:
ein Handbuch. 4. Aufl., Bonen 1998 ; Logothetits, N.: Managing for total quality: from
Deming to Taguchi and SPC/ N. Logothetits. New York 1992; Kultusministerium
Niedersachsen: Orientierungsrahmen Schulqualitét in Niedersachsen. Hildesheim 2003;
Fend, H.: Qualitdt im Bildungswesen. Weinheim u.a. 1998

Hartmut Haeger

¢ In beiden piddagogischen Kontexten liegt die Ubereinstimmung von
Leistungen der Schule mit den Erwartungen von Schiilern, Eltern, nach-
folgenden Bildungseinrichtungen und der Arbeitswelt der Definition der
Sch. zugrunde. Allerdings ist in Bezug auf den russischen padagogischen
Kontext festzustellen, dass es kein einheitliches Verstindnis der Sch. gibt
und drei gleich verbreitete Ansétze (der normativ-didaktische Ansatz, der
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sozial- und marketingorientierte Ansatz und der umwelt- und kompetenz-
orientierte Ansatz) die Begriffsdiskussion pragen.

K.m1.0. - conuanbHO-Nefaroruyeckas Kareropusi, XapakTepusy-
I011asi COOTBETCTBUE YPOBHS (DYHKITMOHUPOBAHUS M Pa3BUTHUS CH-
CTEMBI IIKOJHHOTO 00pa30BaHUSl YCTAHOBJICHHOMY COLIMAIIbHOMY
¥ HOPMATHBHO-IICJICBOMY YPOBHIO, CIIOCOOHOCTDH IIKOJIBI YIOBJIE-
TBOPATH 3aMPOCHI TOTpEOUTENEH 00pa30BaTEIbHBIX YCIYT («—).

HecMoTpst Ha OTCYTCTBHE €IMHON KilacCU(PUKALIMKU TEOPUHN Ka-
4eCTBA, MOXKHO BBIJICIUTh HOPMATHUBHO-TUJIAKTHYECKUN, COIIH-
aTbHO-MAapKETUHTOBBIA M CPEIOBO-KOMITETCHTHOCTHBIA TIOIXObI
k K..o.

Hopmamusno-ouoaxmuueckuti TOAXOJT OTpa)kaeT CoJeprxa-
TEJIbHYI0, 3HAHUEBYIO XapaKTEPUCTHUKH KadecTBa 0Opa3oBaHMI,
KOTOPBIC MOTYT OBITh BBISIBJICHBI HA OCHOBE OOBEKTHUBHBIX KPHTE-
pHUEB U KOJIMYECTBEHHBIX MTOKa3aTeNei.

CoyuanbHo-mapkemun2o8bolil TOAX0] paCCMATPUBAET KAUECTBO
00pa30BaHMs KaK IMIUPOKYIO COIMAIbHO-TIEIarOTHYECKYI0 KaTero-
pHI0, OTpaXaloIIy OO ypOBEHh 00Pa30BAHHOCTH, COIUATh-
HOM 3pEeNIOCTH BBIITYCKHUKA, & HE TOJIBKO YPOBEHb €r0 0OOYUYEHHO-
ctd. OH y4HTHIBAaET "COLMOLIEHTPUCTCKUE, YEIIOBEKOLIEHTPHUCT-
CKHE U KyJbTypoleHTpucTckue usmepenus” (A.1.Cy0erto) kaue-
CTBa 00pa3oBaHUsI, BRIpAXKACT MOTPEOHOCTH U OXKHMAAHHUSA OOIIe-
CTBa B IIEJIOM IO OTHOIIEHHUIO K HeMy. Hapsiay ¢ 3TuM naHHBIN
MOAX0JlT COPUEHTUPOBAH Ha peaau3aliio MapKETHHTOBBIX IIejeH
00pa3oBaTENbHOTO YUPEKIACHUS, YUYUTHIBAIOIIUX 3aMpPOChl pas-
JUYHBIX TPYMII IIOTpeOUTEIeH ero 00pa3oBaTeIbHbIX YCIYT («—).

Cpeooso-KomnemenmHOCHMHbIL TIOJX0]I UHTETPUPYET MOJIOKU-
TeJIbHBIE CTOPOHBI OIMKCAHHBIX BBIIIE MOIXOJIOB U BBOJMUT Kak
IEHTPAJIbHBIC TIOHATHS KayeCTBO 0Opa30BaTeIbHON Cpeabl M
KOMITIETEHTHOCTH («—). OOpa3oBarteibHas cpefia Kak 0ObeKT Kade-
CTBa XapaKTepHU3yeT YyCJOBaus, B KOTOPBIX, IIKOJa JOOUBaeTCs
o0pa3oBaTeNbHBIX PE3yJIbTATOB, YTO JJISI ATOTO JAEJIAETCs, C TOMO-
I[bI0 KAaKMX MEXaHU3MOB U cpeAcTB. UHBIMU clioBaMu, 0Opa3oBa-
TeJIbHAsA Cpela OTPAXKaeT YPOBEHb BO3MOXKHOCTENH 00pa3oBaTEb-
HOTO Y4YPEXIEHHUS, MOTEHIUATBbHO O00ECTICUMBAIOIINX JOCTHXE-

HHUEC O6paBOBaTeJ'IBHOFO pe3yjibTara.
Jlureparypa: Keac ['.P. Ilponecc camoonenku / Ilep. ¢ anrn. O.byxunoit. - M.:
MockoBckuii obmiectBeHHbIH HayuHbli porm; OO0 "U3naTenbCkuil HEHTP HAyYHBIX U
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yuebHbIX mporpamm”, 1999; Obpasosanue Benuxoco Hoszopooa rax omxpvimas
cucmema / Tlon pen. M.H. Tles3unepa. - B.Hosropoa: Hosl'Y, 2000; [lluwos C.E.,
Kanvneii B.A. MoHuTOpHHT KadecTBa oOpa3oBaHus B mmikoine. - M.: Poccuiickoe
reJarornaeckoe areHTcTso, 1998.

E.@. Qununnosa

4 JlaHHOE TIOHATHE UCHOJIB3YeTCs B O0OMX MEAArornyecKux KOHTEKCTax
0e3 CyIIECTBEHHBIX PA3IMUUMA, TOCKOJIBKY €r0 HCTOKH HaXOJSITCS B COBpE-
MEHHBIX TEOPHUAX BCEOOLIETro KayecTBa. B HEMEIKO# uTepaType aHaIu31-
pyroTcs pazinuusble Mogenu K.air.o., mpexie Bcero, CTpyTypHO-aHAIUTHYE-
CKue, onpeaensonue chepbl, KpUTEPUH, MOKa3aTeI U MHAUKATOPHI Kade-
CTBa, U IpolecCyalibHbIe, paccMarpuBaromye K.11.0. Kak XapakTepUCTHKY
mpolecca pa3BUTUsl MKOJbI («—). DPHEKTUBHOCTh ATUX MOJAENEH mpeaia-
raercsi ONpelesinTh Ha OCHOBE CPaBHUTENbHBIX HccienoBaHuii K.n.o. B
CeTH («—) 00pa30BaTEIbHBIX YUPEKACHUI.

Selbsterneuerungsprozess = Ilpouecc camopa3Burtus

Durch S.e, die im Rahmen der Schulentwicklung («—) zu betrach-
ten sind, sollen vorhandene Problemlosungs- und Erneuerungspo-
tentiale wirksam mobilisiert werden. Zentral dabei sind die sys-
tematische Vitalisierung, Aktualisierung, Aktivierung und Er-
neuerung einer Schule von innen heraus mit dem Ziel, die an-
stechenden Problemlosungsprozesse zu effektivieren. Dabei sind
objektive Analysen der Eigenkrifte und die Feststellung der Stér-
ken und Schwichen von allen Beteiligten im sich stindig er-
eignenden Prozess der Zielfindung, der Zielakzeptanz und Ergeb-
niskontrolle zu leisten (—Leitbild). Ein wichtiger Faktor in
diesem Prozess sind die durch den Umgang mit dem Feedback
(«—) der Kollegen und "Experten" entstehenden Riickkoppelungs-
schleifen, mit deren Hilfe ein Lehrerkollegium feststellen kann,
ob es sich auf einem "Umweg", einem "lrrweg" oder in einer
"Sackgasse" befindet. Entsprechend vielschichtig und langwierig
sind die betreffenden Klarungs-, Abstimmungs- und Innovations-

prozesse im S.

Literatur: Altrichter, H./Posch, P.: Wege zur Schulqualitdt. Studien {liber den Aufbau
von qualititssichernden und qualititsentwickelnden Systemen in berufsbildenden
Schulen. Innsbruck 2000; Bastian, J./ Helsper, W./ Reh, S./ Schelle, C. (Hg.):
Professionalisierung im Lehrberuf. Opladen 2000; Fend, H.: Qualitit im Bildungswesen
- Schulforschung - zu Systembedingungen, Schulprofilen und Lehrerleistung. Weinheim
1998; Schratz, M./ Steiner-Loffler, U.: Die lernende Schule. Weinheim 1999.

Peggy Richert
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¢ Die Verwendung des Begriffs ist in beiden pddagogischen Kontexten
weitgehend vergleichbar.

I1.c. B megaroruke pacCMaTpUBACTCS B PyCJI€ KOHIEHIIMN pa3-
BUTHUA KOJIBI («—). CaMOpa3BUTHE IIKOJIbI CBSI3BIBAIOT C U3MEHE-
HUSMU, TTPOUCXOISIIUMHU 32 CUET BHYTPEHHUX PECYPCOB 00pa3o0-
BaTEJIbHOTO YUPEXKIACHUS (MHUIIMATHBA aIMUHUCTPALINH, JKEITAaHUE
MeIaroroB, MOTPEOHOCTh POJAMTENEH, ydaluxcd U T.1.). B oT-
JUYUE OT CaMOPA3BUTHUSI PA3BUTUE IIKOJIBI («—) OOYCIOBIECHO
BIIMSIHUEM HA 3TOT MPOILECC KaK BHYTPEHHUX, TaK U BHEIIHUX

(haxTOpOB.

Jluteparypa: Jlasapes B.C. CucremHoe paszButue wmkosbsl. - M.: Ilemarornueckoe
obmectBo Poccum, 2002; Iledoazoeuxa omxpeimocmu u ouanoza kyaemyp // Ilox pen.
M.H.IleB3nepa, B.O.bykeroBa, O.M.3aiiuenko. - M., 2000; Ilempenxko A.B.
DKcrepTUpoBaHuEe 00pa3oBaTENbHBIX cUCTeM. ABtoped. ... amenH. - M., 2001;
Homawnux M.M., Moucees A.M. YnpaBieHue COBpEMEHHOW MIKOJIOW (B BOIpocax U
orBerax). [locoOue myis pyKOBOAMTENCH O0Opa30BATEIBHBIX YUPEIKIACHHA W OPraHOB
obpasoBanus. - M.: HoBas mikomna, 1997.

C.M.Enxun

¢ Hewmenkue aBTopsl HaszbiBatoT I1.c. "mporieccom camooOHOBIEHHS" LIKO-
Jbl, KOTOPBIA HYXJTAeTCsd B HAyYHO-METOJMYECKOM COINPOBOXKICHUH,
BKJIIOYAIOIIEM: OOBEKTUBHBIN aHaJIN3 COOCTBEHHOTO MOTEHIMANa, ONpeie-
JIEHWE CWJIBHBIX M CJIa0BbIX CTOPOH OpraHu3alliu, CorjacoBaHue Ieei («—)
ydyacTHUKOB Il.c., sBamtoanuio («—) IPOUCXOISIINX WHHOBAIIMOHHBIX HU3-
MCHCHMU.

Selbstmanagement = CamoMeHeI)KMEHT

S. ist eine Strategie zur Steuerung des eigenen Verhaltens mit dem
Ziel, die eigene Leistungsfahigkeit zu erhalten oder zu erhohen.
Es umfasst somit alle Formen von planvollem Handeln in Bezug
auf Zeit und Ressourcen. S. dient dem Ziel, eine Balance zwi-
schen Beruf, Familie, Freizeit und Gesundheit zu erreichen.

Wichtige Aspekte des Selbstmanagement sind beispielsweise:
- Festlegen von Zielen und Aufgaben, - Setzen von Priorititen, -
Delegation, - Konsequente Ressourcennutzung, - sorgfaltiger Um-
gang mit Zeit, - produktiver Umgang mit Problemen und Sto-
rungen, - Selbstkontrolle,- sozialer Austausch.

Historische Vorlaufer in der Pddagogik sind hierzu die Beitrige
zur Erziehung zur Selbststindigkeit und Autodidaktik, am deut-
lichsten in der Selbsterziechung, worunter "die eigene Arbeit an
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der Vervollkommnung des Charakters, der Vertiefung der eigenen
Bildung und als Bedingungen fiir all dies, das Uben strenger
Selbstzucht" (Hehlmann, 1971, 503) verstanden wurde. Auch da-
mals ging es um die Idee der eigenverantwortlichen Zielsetzung,
Selbstpriifung und Rechenschaftslegung. Im Bereich des Lernens
sind viele der geforderten Aktivititen Bestandteil des S.s (selbst
zu sorgen flr Orientierung, Wissenserwerb, Anwendung, Evalua-
tion, Lernressourcenmanagement, Selbststabilisierung u.a.).

Die zunehmende Bedeutung dieses Themas hat sich aus den
gesellschaftlichen Entwicklungen mit Tendenzen zu wachsender
Eigenverantwortung, Kurzfristigkeit von Entwicklungen (und da-
mit verbundenem Zeitdruck) sowie den komplexer werdenden
Arbeitsaufgaben entwickelt. Um diesen Anforderungen langfristig
entsprechen zu konnen, ist die aktive Auseinandersetzung mit be-
ruflichen und personlichen Zielen einerseits, aber auch die Selbst-
kontrolle von Handlungen und Arbeitsstrukturen sowie produk-
tiver Umgang mit Stress und Problemen andererseits eine
wichtige Grundlage. Hierzu haben sich eine Reihe von Impulsen

zum S. etabliert (Ratgeberliteratur, Kurse u.a.).

Literatur: Asselmeyer, H.: "Selbsttitigkeit/Selbstindigkeit". In: Lenzen, D. (Hg.):
Péadagogische Grundbegriffe. Bd. 2, Reinbek 1989, 1360-1366; Asselmeyer, H.:
"Autodidaktik". In: Haller, H.-D./ Meyer, H. (Hg): Ziele und Inhalte von Erziehung und
Unterricht. Enzyklopadie Erziehungswissenschaften. Bd. 3, Stuttgart 1986, 385-389;
Hehlmann, W.: Worterbuch der Padagogik. Stuttgart 1971 .

Herbert Asselmeyer

4 Das russische Verstidndnis des S. ist breiter als im deutschen piddago-
gischen Kontext. S. bezieht sich nicht bzw. nicht nur auf die Steuerung des
eigenen Verhaltens, sondern vielmehr auf die Selbststeuerung einer
Organisation.

C. - Hay4YHOE HaNpaBJICHHE B MEHEDKMEHTE, PACCMATPUBAIO-
1iee yNpaBJICHUE CHCTEMOM KAaK OPUEHTALIMOHHO-KOOPAUHUPYIO-
IIYIO JESITeIbHOCTh, CBSI3aHHYIO C OOHAPYXEHUEM U MOACPKKOU
TEHJICHIIMW CUCTEMBI K CAMOOPTaHU3aLINH.

OCHOBY TEOpHHM CaMOOPraHU3ALMU CUCTEMBI COCTABJISIOT I0-
JIOKEHUS O TOM, YTO:

CYILIECTBOBaHUE B CUCTEME HECTAOWJIbHBIX, HEYCTOMYMBBIX CO-

CTOSIHUU SIBJISIETCS] YCIOBUEM €€ TMHAMUYECKOTO PA3BUTHS;
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- MaJjble BO3JICUCTBHUS WM IIPOIIECCHI, MPOUCXOISIINE HA MUKPO-
YPOBHE, MOTYT CTaTh JJII CHCTEMBI OIIPEACIISIONTUMHU;

- OynyIiee COCTOSTHUE CUCTEMBI OpraHu3yeT u (popmupyeTt eé Ha-
JUYHOE COCTOSTHUE;

- CYIIECTBYET TOJIe MyTel Pa3BUTHSA CHUCTEMBI, KOTOpOE OIpeje-
aseTcs €€ BHYTPEHHUMHU CBOMCTBAMHU M JIOJDKHO COJICpPKATh B
cebe aJIbTepHATUBHBIC MY TH.
3ajauaMu  YIpaBIICHUYECKOTO 00ECTICUCHHUSI CaMOOpPTraHU3allin

BBICTYTIAOT:

- pa3BUTHE U CO3/IaHUE CHEIHUATBHBIX MOApa3eicHul, obecre-
YUBAIOIMNX (YHKIIMOHUPOBAHUE CAMOPA3BUBAIOIINXCS DJIEMEH-
TOB U TOPU3OHTAIBHBIX CBS3EH;

. JICJIETUPOBAHUE TTOJTHOMOYMM UCTIOTHUTEIISIM;

- (hopMupoBaHHE €AMHOTO KYJIHTYPHOTO IOJISI U CHCTEMBI Opra-
HU3AIMOHHBIX [ICHHOCTEH, pa3BUTHE CYOBEKTHOTO MOTEHIMAA,
yTeM TIOATOTOBKHU JIFOJICH, CIIOCOOHBIX K COTPYJAHHYECTRBY,
KOOIEpaIuu B JOCTHXKCHUHU aKTyaJIbHbIX U CTPATETHYECKUX I1e-
JIEN.

OddextuBHoit TexHonorue C. o0pa3oBaTENBHOTO YUpPEXKIe-
HUS SBJISIETCA COIMATBHO-TIEIarOTMYE€CKOe MPOSKTUPOBAHKE, TIO-
CKOJIBKY ITPOEKT BBICTYHACT MOCPETHUKOM MEXKIY JFOJbMHU, UME-
IOIIMUMH OOITHOCTh B3TJIAJIOB HAa TMPEIMET, LU U IEHHOCTH
MpeIaracMori UMM JESTEIIbHOCTH.

OcHoBHbIM KputepueM 3¢ dextuBHocTu C. B 00pa3oBaTeIbHOM
YUPEKICHUN SIBIIACTCS POCT MOTEHIIMAa cCaMOOpraHu3aIluu, Ko-
TOPBIN TIPOSIBISICTCS B CIICAYIONINX TPH3HAKAX:

. mosiBIeHWE TPYyNI JIIOJAEH, CIOCOOHBIX K CaMOCTOSITEIIbHOMY
IIPOCKTUPOBAHUIO CBOCH JEITCIPHOCTH M PEaM3allMHi ITHX
MIPOEKTOB;

2.CIOCOOHOCTH TMPOEKTHBIX TPYIIT BBIMOJHEHUS MPOSKTHBIMH
rpymnmaMu Bcex PyHKUIUM ynpaBiieHHs (aHaau3, IUIAHUPOBAHMUE,
OpraHu3aIuio, KOHTPOJb), U3MEHSITh CBOIO JIEATEILHOCTh MpU
BO3HUKHOBEHHH U3MCHCHHUI BO BHEITHEH Cpejie;

3.coxpaHEeHHe IMEJIOCTHOCTU MPU MU3MEHEHWH COOCTBEHHOW BHY-
TPEHHEN CTPYKTYPHL.

T'A.Kannynosuu

¢ B Hemenkux ucrounukax C. TpakTyeTcs KaK CTpATETUs YIPaBICHUS
COOCTBEHHBIM IIOBCJICHHEM C IICNIBbIO TOBBIMICHUS 3(P(EKTUBHOCTH JIes-
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TEJILHOCTH W HANpaBJICH Ha JIOCTHKEHUE OajaHCa MEXy CeMbEH U Kaphe-
poil, TOCYroM U 340pOBbeM U T.1. Baxkneimu acnekramu C. SBISIOTCS: TO-
CTAHOBKA IIeJIEW W 3a7a4, ONpeAeieHue IPUOPUTETOB, PAIMOHAIIBHOE HUC-
MOJIb30BaHUE PecypcoB, d3PGEKTUBHOE pacipeiesieHne BpEMEHU, CaMOCTO-
ATELHOE PpEIICHUE MpoOJieM, CaMOKOHTPOJIb, COIMAIBHOE B3aUMO/ICH-
CTBUE.

Semesterwochenstunden (SWS) = HenenbHble yachl B
ceMecTpe

Im deutschen Universitdtssystem wird in nicht-konsekutiven Stu-
diengingen der Studienumfang eines Studiums und seiner Teilbe-
reiche bis hin zur kleinsten Einheit (Vorlesung, Seminar, etc.) in
Semesterwochenstunden (SWS) berechnet. Dabei bezeichnet 1
SWS den Umfang einer Lehrveranstaltung eines Semesters mit
wochentlich 1 Unterrichtsstunde (45 Minuten).

Geht man im Mittel von 15 Wochen pro Semester aus, so ist 1
SWS mit 15 Unterrichtsstunden gleichzusetzen. Wird pro Unter-
richtsstunde noch 1 bis 3 Stunden fiir Vor- und Nachbereitung
hinzugerechnet, so bedeutet 1 SWS eine zeitliche Arbeitsbelas-
tung von 30 bis 60 Stunden. Dies entspricht laut ECTS («) 1 bis
2 Leistungspunkten, weshalb vielfach im Mittel 1 LP mit 1%
SWS gleichgesetzt wird.

Die Berechnung der Lehrkapazitit basiert z. Zt. auf der MaB-
einheit SWS (auch unter Einbeziehung der Lehre in konsekutiven
Studiengédngen).

Giinter Graumann

¢ Ein Aquivalent fiir diesen Begriff fehlt bzw. ist nicht gebriuchlich im
russischen padagogischen Kontext, weil der zeitliche Umfang des jewei-
ligen Kurses oder Seminars in Semesterstunden (Unterrichtsstunden fiir
das gesamte Semester) berechnet und im Zertifikat (bei einer mehr als ein
Semester dauernden Veranstaltung als Summe der Semesterstunden) aus-
gewiesen wird. Fiir Lehrende ist dariiber hinaus die Einteilung der ge-
samten Semesterstunden in Veranstaltungsstunden (Vorlesungen, Semina-
re usw.) und in Betreuung der selbstindigen Arbeit der Studierenden
wichtig.

¢ H.u.c. aBasitoTcst eauHuiiel u3MepeHus yueOHONW Harpy3ku CTyJIEHTa B
TPaJAUIIMOHHOM CHUCTEME BBICIIEr0 0Opa3oBaHusi B ['epmaHuu, KOTOpOe
ONpENEIISIET KOJIMYECTBO YAaCOB B HEJIEIIO, MIPEAYCMOTPEHHOE I U3yde-
HUs Kypca B T€YEHHE ceMmecTpa. Tak, HalmpuMep, €Clii Ha KypcC JIEKIUU
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(WM ceMHHAPOB) IO TIPEAMETY OTBOJMTCS 2 HEIEIbHBIX Yaca B CEMECTp,
TO MPU TPOJOKUTEILHOCTH ceMecTpa 15 Hexenb ayauTopHas ydeOHas
Harpyska Io JaHHOMY IpeaMeTy cocTaBHT 30 akajgeMUYeCKHuX dacoB. [Ipu
MHOTOYPOBHEBON CHCTEME BBICIIEr0 00pa3oBaHUs («—) pacuér ydeOHOU
Harpy3Kd CTYJCHTOB IIPOU3BOJMUTCS B KpeauTax («—). 1 KpeauT mpuMepHO
COOTBETCTBYET 1,5 HEIEIBHOTO Yaca B CEMECTPE.

Sozialkompetenz = CoumnajbHasi KOMIIETEHTHOCTb

S. st die Fihigkeit einer Person, alle Anforderungen des sozialen
und gesellschaftlichen Lebens zu erfiillen. Eine hohe soziale
Kompetenz zu besitzen gilt als positive Eigenschaft und bringt ein
hohes soziales Prestige ein. Die S. dulBBert sich in einer tiberdurch-
schnittlichen Féahigkeit, interagieren zu konnen, in einem grofB3en
Einfiihlungsvermoégen sowie einem hohen MalBl an Verant-
wortungsbewusstsein, an Teamfahigkeit («—), an Fairness und an
Gerechtigkeitsempfinden (vgl. Habermeyer 2001). Allerdings
fehlt dieser Auflistung ein Bezug zu theoretisch und empirisch
fundierten Konzepten und Ansétzen. Der Begriff S. wird in der
Regel als "Globalkonstrukt" verwendet und ldsst weitreichende
Interpretationen zu (Seyfried 1995, S. 8). Euler (1997) spricht bei
der Verwendung des Begriffs sogar von "Vernebelung und
Verwirrung". Nach Dumpert (2001) sind S.en in ihrem Kern
"Kompetenzen zur Kommunikation", weshalb auch von "sozial-
kommunikativen Handlungskompetenzen" gesprochen werden
kann.

Bis zu den 1970er Jahren sollte der Begriff der S. anzeigen,
dass sich diese Fahigkeiten nicht in Okonomischem Sinn
vermarkten lassen. Heute gilt jedoch S. als eine der wichtigsten
Voraussetzungen fiir die Ubernahme von Fiihrungsaufgaben (vgl.
— Schulmanagement, — Hochschulmanagement). Verdnderte
okonomische Voraussetzungen sowie technischer und qualifikato-
rischer Wandel verlangen tbergreifende Qualifikationen. Zu-
gleich mit an konkreten Berufsinhalten zielgebundenen Schliissel-
qualifikationen («—) muss sich auch die Personlichkeit des Indivi-
duums entwickeln und entfalten, was zu erhdhten Anforderungen
an Kommunikation und an Professionalisierung sozial-kom-
munikativer Kompetenzen fiihrt. Mit Trainingsmaf3nahmen wird
versucht, S. zu vermitteln, wobei klinisch-therapeutische Inter-
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ventionskonzepte auf den beruflichen Trainingsbereich {iber-

tragen werden.

Literatur: Dumpert, M.: Entwicklung von Sozialkompetenzen als Herausforderung fiir
Fihrungskrifte. Paderborn 2001; Euler, D.: Sozialkompetenz - eine ,Ungefdhrqualifi-
kation’ oder Kernelement einer zukunftsorientierten Bildung. In: Frees, G./ Ilse, F.
(Hg.): Arbeit und Lernen 2000. Bd. 1: Herausforderungen an die Didaktik. Bielefeld
1997, 105-142; Habermeyer, W.: Soziale Kompetenz. Microsoft Encarta Enzyklopédie
2001; Seyfried, B.: Problemfeld Sozialkompetenz. Berlin 1995

Olga Graumann

4 Trotz einiger Diskussionen iiber die Definition der S. innerhalb der je-
weiligen piddagogischen Kontexte, ldsst sich grundsitzliche Ahnlichkeit
der Verwendung dieses Begriffs in Russland und in Deutschland fest-
stellen.

C.K. - KauecTBO JIMYHOCTHU, PETYJIUPYIOIIee CUCTEMY OTHOIIIE-
HUI YeloBeKa K caMoMy cele M colraibHOMYy MUpy. Paccmatpu-
BAETCs KaK aJIalTallMOHHOE SIBJICHHUE, CITIOCOOCTBYIOIIEE YCIIEUTHO-
My (DYHKIIMOHUPOBAHUIO YEJIOBEKA B HM3MEHSIOIIUXCS COIUANb-
HBIX 00CTOSATENBCTBAX; BO3MOKHOCTD pealn3aliy YeJIOBEKa B €ro
COIMAIBHBIX JCHUCTBUSIX (JTMYHOCTHBIX, MEXKIUYHOCTHBIX, IPO-
(dbeccuoHaIbHBIX, OOIIECTBEHHBIX U T.I1.).

Pasupimu aBTOpamu C.K. MIOHUMAETCS Kak:

- CyMMa, COBOKYITHOCTb, CUCTEMAa 3HAHUW O COLMAIIBHOW JEH-
CTBUTEILHOCTH U ce0e, CIOXKHBIX COIUATbHBIX YMEHUM, HABBI-
KOB, a TAKXKE BO3MOKHOCTb UX peanu3alluy;

- a(pdexTuBHAT MOJIENb NEUCTBUS C TOYKH 3peHHS (DAKTOPOB pas-
BUTHUSI, OKPYKCHUS U KYJbTYPHOTO KOHTEKCTA; yMEHHUE BBI-
OpaTh coluaibHble OPUECHTUPHI U OPTAHU30BAThH CBOIO JICSITEIb-
HOCTh B COOTBETCTBUU C HUMU; BJIaJICHUE KOTHUTUBHBIMH, IMO-
IIUOHAJILHBIMU ¥ MOTOPHBIMH CIIOCOOAMH MOBEJECHUS, KOTOPHIC
B ONPENIENEHHBIX COLMATBHBIX CUTyallUsIX BEIyT K ycrexy; 3¢-
(eKTUBHBIE WM aJIeKBAaTHBIE  CIIOCOOBI pearupoBaHUsl Ha
poOJIEMHBIE CUTYaIUU;

- CIIOCOOHOCTH paboTaTh B rpymie, COBMECTHO IPUHUMATDH pelie-
HUSI, YCTAaHABJIMBATh COILMANIbHbIE KOHTAKThl, OCYIIECTBIIATH
B3aUMOJICHCTBHUE B OOJBIINX M MaJbIX COIUAIBHBIX Tpymmax,
MPOSBIIATh HPABCTBEHHOE OTHOIICHHUE K JIFOJSIM, PErYJIUPOBAThH
KOH(JIMKTHl HEHACWJILCTBEHHBIM IyTEM, OpaTh Ha ceOsl OTBET-
CTBEHHOCTb, YYacTBOBaTh B PEIICHUH MpPOOJIEM CTpaHbl U
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peruoHa, yuacTBoBaTh B (PYHKIIMOHUPOBAHUU U YIYUIIEHUH Jie-

MOKPaTHYECKUX HHCTHTYTOB;

- WHTErPaTUBHOE KayeCTBO JMYHOCTH, MO3BOJIAIOIICE WHIAUBUILY
aKTUBHO B3aMMOJICCTBOBAThH C COITUYMOM.

Kpurepun C.k: ycrnex, pe3yiabTaTUBHOCTb, 3(()EKTUBHOCTH B
PEIICHUH 3aJ7]a4 COLUAIBLHOTO, TPO(HECCUOHATBHOTO, JIMYHOCTHO-
o T1aHa, 000CHOBAHHOCTH PEUICHUN U TOTOBHOCTh K HUM, JJOCTH-
KEHNE 3HAYMMBIX COITMATBHBIX IETICH.

®ynkiuu C.K: colMalibHasi OpUCHTAIIMS, aIanTarus, HHTerpa-

oA 06HI€COHI/IaJII)HOFO U JIMYHOI'O OIIbITA.

Jluteparypa: bensesa T.b.,, Cuoopenxkosa JILM. JludyHOCTHAsT COCTaBJISIOIIAS
COLIMATILHOM KOMIIETEHTHOCTH // VYuéHble 3amucku HHCTUTyTa HEmpephIBHOTO
nejarornyeckoro oopasosanusi. - Beimyck 5: B 2 xH. - B.HoBropoa: Hosl'Y, 2003. -
Kua. 1, c. 96-100; Kobnanckas E.B. IIcuxonorndyeckue acmeKThl COLHAIbLHOMN
komneTeHTHOCTH: Jlucc. ... k.ncux.H. - CII6., 1995; Kynuywina B.H., Kazapunosa H.B.,
Tozonvwa B.M. MexxnuaHOCTHOE o01eHue. YueOHuk uist By30B. - CI10.: ITurep, 2001;
Menwv FO. CounanbHas KOMIIETEHTHOCTh KaK IeJIb ICUXOTepanuu: mpobiaeMsl oopasa
B CUTYaIllH COIMAJIBLHOTO rnepenoma // Bonpockl ncuxonorun. - 1995. -Ne 5. - ¢. 61-68;
Mumuna JIM. Tlcuxonoruss pa3BUTHS KOHKYPEHTOCHOCOOHOW JHMYHOCTH. - M.:
MocKkoBCKHil TICMX0JI0r0-colMaibHblii UHCTUTYT; Boponex: U3n-so HIIO "MO/DK",
2002; [Ileemkos B.B. ®opMHUpOBAHME COIMATBHOW KOMIIETEHTHOCTH CEIbCKUX
WKOJbHUKOB. [ucc. ... k.nen.H. - B.Hosropoa: Hosl'Y, 2002; [lluwos C.E., Karvneu
B.A. MonuTopuHT KauecTBa 00pazoBanus B mKoie. - M.: 1999,

T.b.bensesa

4 HecMmoTpst Ha HEOTHO3HAYHOCTh MOJXOJIOB K TPAKTOBKE JAaHHOI'O IMOHS-
THs, B iegaroruke Poccun u ['epmMaHuy €ro MCIOJIb30BaHUE SIBIISIETCS CO-
IOCTaBUMBIM.

Steuergruppe / Steuerungsgruppe < I'pynna ynpasJ/ieHus

Der Begriff S. (synonym héufig auch als Lenkungsgruppe, Steuer-
kreis, Koordinierungsgruppe, kollegiale Fithrung) stimuliert die
Assoziation, dass mehrere Personen ein Auto lenken. Wenngleich
dieses Bild als Irritation erlebt wird, weil "eine Person die Verant-
wortung haben muss", ist es gleichwohl einsichtig, dass mit zu-
nehmender Grofe und Komplexitit einer Organisation (— Orga-
nisationsentwicklung) die Steuerung durch eine Person immer
schwieriger wird. Deshalb wird die Verantwortung unterhalb der
Fiihrungskraft verteilt, entweder als erweiterte Fiihrung fiir orga-
nisationsweite Aufgaben (faktisch als Vertretung der Leitung)
oder fiir einen speziellen Aufgabenbereich (z.B. Steuerungs-
gruppe “Betriebliches Gesundheitsmangement”). In GroBBkonzer-
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nen konnen unterhalb der Steuerungsgruppen noch Ausschiisse
und darunter Projekt- oder Arbeitsgruppen angesiedelt sein.

Steuergruppen, die z.B. aus Schulen bekannt sind, tibernehmen
in der Regel herausgehobene Mitverantwortung fiir die Schul-
entwicklung («—). Als formelle Gruppen mit Mandat und tempora-
rem Charakter haben sie folgende Aufgaben:

- Inititeren, Steuern, Begleiten und Evaluieren von Beitrdgen zur

Schulorganisation oder -entwicklung;

- Forderung und Koordinierung von ziel-orientierten Teams

("Qualititszirkel");

- Bindeglied zwischen Schulleitung, Lehrerkonferenz, Arbeits-
gruppen und Fachgruppen ;

- Kontakte zum externen Begleiter/ Berater;

- Vorbereitung/ Moderation/ Nachsorge von (Plenums-)

Sitzungen.

S.n konnen auch als besondere Teams in der Organisation ver-
standen werden, die die Funktion von Organisationsberatungs-
Teams haben (statt Produktions-, Projekt- oder Spezialteams). Im
Zentrum stehen - bei entsprechender Entlastung oder Freistellung
vom Hauptamt - Fragen und Entscheidungen konzeptioneller,
padagogischer, administrativer, organisatorischer und wirtschaftli-
cher Art. Hierbei soll der Blick bewusst von der eng auf Unter-
richt bezogenen Denk- und Handlungsweise auf Fragen der
Lehrkultur-, Bildungsqualitdt sowie Prozess- und Management-
qualitiat von Schule als Organisation ausgeweitet werden.

Die Besetzung der S.n sind hdufig nicht unproblematisch und
miissen durchdacht sein: Einerseits sollen sie ein "Abbild des
Kollegiums" darstellen (Alter, Geschlecht, Ziel: bewusste Inho-
mogenitdt); andererseits rekrutiert sich eine 7 - 12 kopfige Steue-
rungsgruppe hdufig nach vorhandener Energie und Symphathie,
mit dem Nachteil, dass auf diese Weise ein bestimmter Arbeitstyp
(Monokultur von "Macher-Typen"; konsenshafte Einstellung zur
Schulentwicklung) zusammengefiihrt wird, der Konflikte mit "Be-

denkentrdgern" vorprogrammiert.

Literatur: Nowak, C.. Von der Konspiration zur Konzeption. Handreichung zur
Entwicklung von Konzeptgruppen. In: Padagogik 2/1999, 15-19; Scheile, B./ Scheile,
H.: Die Schulleitung im Schulentwicklungsprozess. In: Pddagogik 2/1999, 32-34.

Herbert Asselmeyer
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¢ Die Verwendung des Begriffs ist in beiden pddagogischen Kontexten
weitgehend vergleichbar.

I'.y. - oco0as counanbHas CTpyKTypa, HalpaBJIsSiroas u KOop-
TUHUAPYIOIIAs JEATENbHOCTh NEJArOTMYECKOr0 KOJUIEKTHUBA I10
Pa3BUTHIO HIKOJIBI («—). MOXKeT UMETh pa3Hble Ha3BaHUs: "KOOp-
OVWHALMOHHAA rpynma’, "uHunuaTuBHas rpynna’, "KOHUENTyallb-
Has rpynna’, "Tpynna IUIAaHUPOBAHUA' WIHM “‘KOMaHAa yIpaBlie-
Hus . T.y. mpencraBiser coOOM COK03 €AMHOMBIIIJICHHUKOB,
OOBEIMHEHHBIX OOIIMM BUICHUEM IIEJeH U CTpaTeruil pa3BUTHUS
OopraHu3aiuu («—), oOlKUM MOHUMaHUEeM (PUIocCOPUU U MHUCCUU
IIKOJIBIL.

K ¢ynkiusm I'.y. oTHOCSTCS:

- TIPOBEJCHUE MOHUTOPUHIa U OTOOpAa MHHOBAI[MOHHBIX UACH U
WHHULIMATUB MEAaroros;

- OpraHu3anys IUarHOCTUYECKUX UCCIIEIOBAHUI C LENIbIO POsiC-
HEHMS CUTYyaIluu («—);

- BBIOOp KOHCYJIbTaHTa-CylepBHU30pa MO MpoOieMaM yMpaBieH-
YECKOro KOHCYJIbTUPOBAHMS M PAa3BUTHS OpraHuzaiuu (<),
YCTAHOBJICHUE C HUM KOHTAaKTa U MOJTOTOBKA MPEHJIOKECHUI
aIMUHUCTpALMU ISl 3aKJIFOUEHUS] KOHTPAKTA;

- KOOpJIMHAIMS JEWCTBUU aJIMHUHUCTPALMM IIKOJIbI, TBOPYECKUX
IPyIIl NEJaroroB, KOHCYJIbTaHTA-CyNEPBU30pa, METOINYECKUX
O00BbEIMHEHUI MO pa3pabOTKE U OCYIIECTBICHUIO MPOEKTa HH-
HOBAIIMOHHOTO PAa3BUTUS IIKOJIBI («—);

- Hay4YHO-METOJUYECKOE COMPOBOXKACHUE MNpOo(ecCHOHAIBHOU
JESATEIbHOCTH TENAroroB, OCYILECTBISIONINX HHHOBAIIMOHHBIE
U3MEHCHUS;

. ocymiecTBieHHe A(MPEKTUBHOTO TMPOSKTHOIO MEHEIKMEHTA
(<);

- TIPOBEJECHUE MPOMEKYTOUHON MU 3aKIIOYUTEIHHOW 3BaTIOALNU
(«—) pa3BUTHA LIKOJBI («—).

[Ipontecc popmupoBanus I'.y. cBsizaH ¢ pelnieHueM T.H. "TBOH-
Hou gunemmsbl (L.Horster). C omgnolt croponsl, I'.y. momxHa
UMETh TIPEJICTABUTEIBLCKUNA XapakTep U BbIpakaTb HHTEPECHI
OTJEJIbHBIX TPYIIN W OpTraHU3alMil BHYTPH MEIarorudyeckoro KoJ-
JIEKTHUBA, OTPA’KaTh €ro BO3PACTHYIO, a Takke GOpMaIbHYIO U He-
dbopmanbHyto cTpyKTyphl. C Ipyroi cTopoHsl, I'.y. qoJKHaA OTBe-
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YaTh COLMAJIBHO-IICUXOJIOTUYECKUM XapaKTEpUCTUKAM CIUIOYEH-
HOW TPYNIIBI C BBICOKUM YPOBHEM WHTEPAKTUBHBIX CBS3CU, €IIU-
HBIMU [ICHHOCTHBIMU OPUEHTUPAMHU U BUJECHUEM LEIEH U IIyTeu

HMHHOBAIITMOHHOI'O PA3BUTHUS HIKOJIbI (<—), KOPHOPATHUBHBIM JAYXOM.
Jlureparypa: Kapnoe A.B. Ilcuxonorusi rpynmnoBbiX pemenuid: Monorpadus. - M.:
WNuctutyt ncuxonorun PAH, 2000; Kpuuescxuu A.JI., [yboeckas E.M. Tlcuxonorus
Masiolt rpynmnsl: TeopeTnueckuil v NpUKIaHON acnekTsl. - M., 1991; Jlonamenkos I'.B.
®opMHUpOBaHUE y CTYACHTOB YMEHMsI pabOTaTh B KOMaHJAE B IPOLIECCE MOATOTOBKU
0aHKOBCKHUX CIeNHAIUCTOB: ABTOoped. amcc. ... K.ILH. - Ka3anp, 2000; Ilempos A.B.
TexHomoTUs MOJIEPUPOBAHUS TPYNIOBOM pabOTHI: YUYeOHO-METOAMYECKOE MOocoOue. -
B.Hosropoa: HoBl'Y, MHCcTHTYT 00pa3oBaTebHOrO MapKETHHTA U KaJAPOBBIX PECYypCOB,
2002; Illesanopun H.U. ConmanbHasi ICUXOJIOTHS B 00pa3oBaHuu: Y4eOHOe rmocodue. -
M.: Baanoc, 1995.

A.B.Ilempos

¢ JlanHOE TOHSTHE WCTONB3YeTCSd B O0OMX MEJAarorHYeCKUX KOHTEKCTaX
0e3 CyIIECTBEHHBIX PA3INUUMA, TOCKOJIBKY €r0 HCTOKH HaXOJSITCS B COBpE-
MEHHBIX TEOPHUSAX PaA3BUTHUS IIKOJIBI («—), UMEIOIIUX PACIPOCTPAHECHUE B
Pa3IMYHBIX CTPaHAX MUpA.

Strategische Planung und Fithrung = Crparerunueckoe
IVIAHUPOBAHUE U YIIPABJICHHE

Strategische Planung wurde insbesondere in der Betriebswirt-
schaft bis Ende der 1980er Jahre durch Ansitze gekennzeichnet,
die darauf setzten, dass in Organisationen Planbarkeit existiert
und durch griindliche Analysen und Beriicksichtigung mdglichst
vieler Einflussfaktoren durch ein strategisches Management («—)
der Erfolg einer Organisation weitestgehend sichergestellt werden
konne. Dieses Modell der Planbarkeit und Berechenbarkeit von
Entwicklungen mit dem Ziel der Minimierung von Risiken der
Organisationssteuerung durch rational herausgearbeitete Optionen
hatte zur Folge, dass Fachleute Strategie-Konzepte erarbeiteten,
die Fiihrung diese akzeptierte oder annahm und die Hoffnung
bestand, dass das mittlere Management nur den Vorgaben folgen
misse, um dann die Organisation erfolgreich sein zu lassen.

Diese Konzeptionen bewéhrten sich jedoch wenig. Die Realitit
fiihrte oft zu anderen strategischen Orientierungen als {iber das
Rationalitatsparadigma. Der schéarfer werdende Wettbewerb
fiihrte zu flexibleren Organisationsstrukturen mit dem Ziel der In-
ternationalisierung («—), Kooperation und Vernetzung, Dezen-
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tralisierung und der Optimierung der Kernaufgaben und -prozesse
der Organisation.

In der heutigen Diskussion der Organisationsgestaltung wird
vielmehr das systemische Strategieverstindnis favorisiert. Dieses
versteht die Umwelt einer Organisation keineswegs als trans-
parent, und damit zukiinftige Entwicklungen als nicht berechen-
bar. Vielmehr werden Organisationen als komplexe soziale Ge-
flige verstanden, die nicht durch einen Willen direkt steuerbar
sind, sondern einen Grad an Eigenstdndigkeit haben und mit Ver-
dnderungsimpulsen nach ihren organisationalen Mustern rea-
gieren. Eingebunden werden idealerweise bereits bei der Entwick-
lung von strategischen MaBnahmen (nicht erst bei der Um-
setzung) moglichst alle Fiihrungsebenen einer Organisation. Die
Frage der strategischen Planung und Fiithrung ist vielmehr eine
Frage des Erkennens von Liicken, Bediirfnissen und Chancen.
Ungewissheit wird damit als Quelle organisatorischen Handelns
mit Chancenpotenzial verstanden. Strategisches Handeln ver-
sucht, die eingefahrenen Prozesse der Vergangenheit zu durchbre-
chen, indem Zukunftsvorstellungen entworfen werden und be-
wusst Ungewissheit in Kauf genommen wird, um neue Entwick-
lungen zu erreichen. Organisationen reproduzieren sich {iiber
diesen Weg. Diese Systematik kennzeichnet Strategieentwicklung
nach dem systemischen Grundverstandnis. "Strategieentwicklung
ist demnach jener bewusst gestaltete Managementprozess, der den
Spannungsbogen zwischen gegenwartig realisierter und kiinftig
angestrebter Identitit immer wieder erzeugt und damit rund um
das in der Realitidt gelebte Businessmodell die Lernfahigkeit des

Unternehmens sicherstellt" (Wimmer, S. 23).

Literatur: Nagel, R./ Wimmer, R.: Systemische Strategieentwicklung, Stuttgart 2002;
Steinmann, H./ Schreyégg, G.. Management: Grundlagen der Unternehmensfiihrung.
Konzepte, Funktionen und Praxisfille. 2. Aufl., Wiesbaden. 1991.

Herbert Asselmeyer

4 Die Verwendung des Begriffs ist in beiden padagogischen Kontexten
weitgehend vergleichbar.

CrpaTrernueckoe yrnpaBjaeHHUE - 3TO:
"MpoLecc ONpenesieHus U YCTAHOBJICHHS CBSI3M OPraHU3alUU C

e€ OKPYKEHHEM, COCTOAIINNA B peaiu3alii BbIOPaHHBIX LieJen
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U B MIOMBITKAX JOCTUYH KEJIAEMOI0 COCTOSHUS, TTO3BOJISIONIETO
opranu3anvu u e€ noapaszaenaeHusiM 3pOEKTUBHO U pe3yJibTa-
TUBHO JeicTBoBaTh" (Illennen u Xarren);

- "'mporecc ympaBi€HHUs B3aMMOJCHCTBHUEM OpraHu3aluu ¢ eé
oKpyxkeHrnem" (XHUITeHC);

- "Habop pemieHu U ACHCTBUN MO POPMYJIUPOBAHUIO U BHINOJ-
HEHHUIO CTpaTerui, pazpadOTaHHBIX JISI TOrO, YTOOBI JOCTUYb
uenu opranuzaiuu’ (ITupc u PoOuncon).

Crtparernueckoe ympaBj€HHE BY30M - 3TO, MIPEXAE BCETro,
ONpEICIICHUE TEHEPATIBHOTO Kypca YUpPEKICHUS;, OpraHu3allus
€ro JESATEeIbHOCTH B COOTBETCTBUM C T'€HEPAJIbHBIM KypCOM; IO-
BBIIICHHE MOTHBAIIMU U 3aWMHTEPECOBAHHOCTH MPENOAABATEICH U
COTPYJIHHKOB B peain3aiiuu JaHHOTro Kypca. CyIHOCTh CTpaTeru-
YECKOT0 yIpaBJICHHS 3aKJIIOYAEeTCs B TOM, YTO B BY3e, C OJHOM
CTOPOHBI, CYIIECTBYET KOMIIJIEKCHOE CTPATETHUYECKOE IIAHUPOBA-
HUE, CBSI3aHHOE C OMNpPEJICICHUEM MHCCUU U IIeJICH OpraHu3ailuu,
BBIOOPOM CTpaTeruil Jisi MX pean3aliuu, a ¢ APyrou - CTpyKTypa
yIpaBJICHUs BY30M, aJIeKBaTHas TMOCTaBICHHBIM IensM. [lpu
CTpAaTETUYECKOM YIIPABIECHUU KaK Obl OCYIIECTBIISIETCS B3TJIS U3
OyIlyuiero B HacTOSIIEE, OMPEACISIOTCS U OCYILECTBISIOTCS JACH-
CTBUSI OpraHU3allUM B HACTOSIIEE BpeMsi, OOCCIICUMBAIOIINE €M
onpenenéHHoe Oyyliee, a He BbIpadaThIBAETCS IIJIaH WU OIKCa-
HUE TOTO, UTO OpTraHu3aIus J0/bKHA OyIeT AeyaTh B OyayIleM.

CrtpaTrernyeckoe IjIaHUupPOBAaHUE - KOMIIOHEHT U (PYHKIIUSI CTpa-
TETMYECKOTO YIPABJICHUS, CBSI3aHHBIE C Pa3pabOTKOM cTpaTeruye-
CKHMX IIeJIe OpraHu3aliyd U MPOEKTUpOBaHWEM dTanoB ((Pa3) ux
peanu3anuu.

Ecau ipu 10rocpoyHoM IJIaHUPOBAHUN OCOOBIN aKIIEHT Jeia-
€TCS Ha YCTAHOBJIICHUE BPEMEHHBIX PAaMOK, CPOKOB pealu3alluU
ONpeIeIEHHBIX UIAHOB, TO MPHU CTPATETHYECKOM IUIaHUPOBAHUU
HanOoJiee BaXKHBIM SIBJISICTCS BBISIBICHUE TEHJICHIIMM TaKOTO pas-
BUTHSI, TIOCTAHOBKA LIEJIM OpraHU3allid U pa3padoTKa MeXaHU3Ma

X pCajin3alunu.

Jlutepatypa: Buxauckuii O.C. CTparernueckoe yrnpaBieHUE: YYeOHUK. 2-€ u3[.
nepepad. u gomn. - M.: Tapmapuku, 1999; Higgins J.M. Organizational Policy and
Strategic Management: Text and Cases, 2™ ed. Chicago: the Dryden Press, 1983;
Schendel D.E., Hatten K.J. Business Policy or Strategic Management: A Broader View
for an Emerging Discipline. Academy of Management Proceedings . August 1972.

M. H.Ileg3uep
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¢ JlaHHOE MOHSATHE HMCHOJB3YETCAd B O0OMX IMEJAarorMYeCKUX KOHTEKCTaX
0€e3 CyIIEeCTBEHHBIX Pa3IMYUi, IOCKOJIbKY €r0 UCTOKH HaXOMASTCS B TEOPHU-
AX YKOHOMUKHU M MEHEJKMEHTA, IMOJyYMBIIMX pacrpocTpaHeHue B Poccnn
u 'epmannn.

Supervision = CynepBu3us

Der Begriff S. geht zuriick auf das lateinische Wort "supervidere":
auf etwas drauf schauen bzw. etwas iiberblicken. Im deutschspra-
chigen Raum wird unter S. ein Beratungsverfahren fiir Angeho-
rige piddagogischer, sozialer, pastoraler und therapeutischer Be-
rufe verstanden, das sich an verschiedenen methodischen Vorge-
hensweisen orientiert und auf die Herstellung bzw. Nutzung von
Selbstreflexivitit bei den zu beratenden Professionellen zielt.
Zielebenen der Reflexion sind dabei die Untersuchung und
Gestaltung der eigenen beruflichen Rolle sowie der Analyse von
Beziehungsstrukturen in der Institution bzw. dem beruflichen
Feld. Die Methoden sind ekklektisch und stammen aus verschie-
denen Bereichen; so der Humanistischen Psychologie und per-
sonenzentrierten bzw. beratenden Gesprachsfiihrung, der Gestalt-
therapie, des neurolinguistischen Programmierens sowie der
Gruppendynamik und Organisationsanalyse bzw. - entwicklung
(«—). Die historischen Urspriinge liegen im angelsdchsischen Be-
reich in der englischen und US-amerikanischen Sozialarbeit, als
es vor einem Jahrhundert darum ging, dass ehrenamtlich in sozi-
alpddagogischen Bereichen Tatige von Professionellen bei ihrer
Arbeit begleitet wurden. Im amerikanischen Sprachgebrauch zielt
auch heute noch der Begriff Supervisor vielfach auf Aufsichts-
bzw. Kontrollfunktionen. Zunehmend werden inzwischen im
deutschsprachigen Raum Angehorige der gewerblichen Wirt-
schaft als Zielgruppe einbezogen. S.sgruppen fiir Lehrer(innen)
arbeiten auf tiefenpsychologischer Basis (Balint-Gruppen) oder
aber auch mit gestaltpiddagogischen und anderen Konzepten. Im
Rahmen kollegialer S. versuchen Lehrer(innen) die Funktion der
Moderation und Leitung solcher Gruppen durch Gruppenmitglie-
der in rotierender Form selbst wahrzunehmen. Externe Leiter sol-
cher Gruppen sind in der Regel ausgebildete Supervisor(innen).
Im Rahmen von Schulentwicklungsprozessen («—) gibt es inzwi-
schen auch Angebote fiir Team- und Leitungsgruppen-S.
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S. kann realisiert werden als Einzel- sowie als Gruppen- und
Teamsupervision. Der Ubergang zu MaBBnahmen bzw. Program-

men der Organisationsentwicklung («) ist flieBend.

Literatur: Fatzer G..: Supervision und Beratung - ein Handbuch. Kd&ln 1990; Piikl H.
(Hg.): Supervision und Organisationsentwicklung. 2.Aufl., Opladen 2000; Rauen, C.:
Coaching. Gottingen 2003.

Michael Schrader

4 Die Verwendung des Begriffs ist in beiden pddagogischen Kontexten
weitgehend vergleichbar.

C. - mpodeccuoHanbHOE KOHCYJIBTUPOBAHUE («—) U COMPOBO-
KICHUE CrielanucTa 0oJiee OnbITHRIM crienuanuctoM. C. ocyle-
CTBJISIETCA, KaK TMPaBUJIO, B JBYX (opMmax: MHAUBUIYyAIHbHOU U
I'PYIIIOBOM.

NumuBuayansHas C. oTandaeTcss 0coOOW CTEMEHBIO JI0BEPH-
TenbHOCTH. OHA COCOOHA HE TOJIBKO JUArHOCTUPOBATH TPYJIHO-
CTH  JIMYHOCTHO-TIPO(ECCUOHAIBHOTO  CAMOOIPEICICHUSI U
MPEUIOKUTh TEPCOHANIbHBIE CYOBEKTHO-OKPALICHHBIE PELICHUS
BO3HUKAIOMIMX MPOOJIEM, HO U B 3HAUYUTEIIbHON Mepe BBIMOJHSICT
TICUXOJIOTHYECKHE U TICUXoTepaneBTudeckue GyHkiuu. NHauBu-
nyanbHast C. OCyHIECTBISETCS C UCTIOJIb30BAHUEM PA3JIMYHBIX Me-
TOAOB. MeTon nposcHAowe20 HabarwoeHus TPUMEHSETCS IS Bbl-
SCHEHUS CYIIHOCTH Y MNPUYHUH NMPO(ECCUOHATBHBIX 3aTPyIHEHUN
CHEHHUAINCTA. DK3eMNIAPHO-COObIMULIHBIY METOJ] TIpeAIoaaracT
COIPMKOCHOBEHHE CYIIEPBU30pPa C TAK HA3BIBAEMBIM WHIWBHUIY-
albHBIM CiIydyaeM. MeTonl ¢okyc-ananu3a MOJIE3€H JJIsi BCECTO-
POHHETO M3YYEHMS JINYHOCTU KIMEHTA, CaMOro Ciy4das, ¢ KOTO-
pPbIM OH OOpaTWIICS, a TaK)K€ COBOKYMHOCTH KOHTEKCTHBIX YCJIO-
BUH, KOTOPBIE 3TOT ClIy4all CONMPOBOXKIat0T. Hepoctatkom nHIM-
BuayanbHOU C. siBIIETCS M30BITOUHASI SMOIIMOHAIbHASI B3aUMO03a-
BHCUMOCTH CYIIEpBH30pa U CYIIEPBU3YEMOTO.

B cpaBHeHuM ¢ nHAMBHUAyadbHOUM TpynmoBas C. obecrieynBaet
PAIl BaXXKHBIX npeumytiecTs. Bo-niepBbix, rpynmosas C. obecneun-
BaeT BO3MOKHOCTb MOJy4eHHUs] 0OpaTHOU CBA3U («—). Bo-BTOpBHIX,
OHA TMPEANOJAracT BBIITOJHCHUE CYNEPBU3YEMBbIMU PA3IAYHBIX
pouieil. B-tpetbux, B Xxoae rpynmoBor C. y4aCTHUK IPYIIIbI HEU3-
0E€XHO OKa3bIBAETCS B MOJIOKEHHH, BBIHYXKJAIOIIEM €r0 K caMo-
VCCIIETOBAHMUIO.
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Hawnbonee BaxHbIM 371eMeHTOM TpynnoBoil C. siBusercs padboTa
C KOMaHJ0M, MpeCTaBISIOmEe cOO0M Maylo TPYIy JIHI, YbU
CIIOCOOHOCTH B3aUMHO JIOTIOJHSIOT JPYr JApyra W KOTOPBIX
00BEeINHSIET OOIllee JIeJI0, COBMECTHBIE II€JIM M B3aMMHAas OTBET-

CTBCHHOCTD.

Jluteparypa: [orcetixooc /., /[6uo I1., Metiep /]. CyniepBu3opcTBO. TeXHUKA U METOBI
Koppektupyrommx koncyibTamui. - CII6.: B.C.K., 1997; Hayuno-memoouueckoe
COnpoBodICcOeHUe NePCOHANA WKOIbL: TIETaTOTNYECKOe KOHCYJIbTUPOBAHUE U CYNIEPBU3HS
/ Tlog pen. M.H.Ile3nepa, O.M.3aituenko. - B.Hosropoa: Hosl'Y, HWucturyt
00pa30BaTEeNLHOIO MAapKETUHTA U KaJIPOBBIX pecypcos, 2002.

M.H.Iles3nep, O.M.3aiiuenxo

4 B HeMelKUX UCTOYHUKAX YKa3bIBaeTCs Ha pa3innuue noHumanus C. B He-
MEIIKOM M aHTJIO-aMEPUKAHCKOM SI3bIKOBOM ITpOocTpaHcTBax. Eciu B mep-
BOM Clly4dae peyb HJIET O KOHCYJbTUPOBAHUU CHEIMAINCTA HA OCHOBE COO-
CTBEHHOU Mpo¢deCCUOHATBLHON POJIM U CUCTEMBl OTHONICHW B OpraHW3a-
MU, TJI€ OHU PabOTaIOT, TO B APYroM - o (QYHKIMU HAJA30pa U aJMUHHU-
CTPaTUBHOT'O KOHTPOJIS.

Teamentwicklung = Pa3BuTHe KOMaHIbI

Als Teamarbeit bezeichnet man die gemeinsame Arbeit von meh-
reren, in der Regel gleichberechtigten Personen an einer Aufgabe.
Um zu einer gemeinsamen Losung einer Aufgabe zu gelangen,
miissen sich die einzelnen Mitglieder eines Teams auf ein Ziel
einigen, eine Dynamik der Zusammenarbeit sowie ein Klima des
konstruktiven Miteinander entwickeln und sich Struktur geben.

In diesem Prozess der Zusammenarbeit vollzieht sich sowohl
auf der Sach- als auch auf der Beziehungsebene eine Entwicklung
des Teams. Diese Entwicklung ldsst sich zum einen iiber die Dif-
ferenzierung der Rollen der einzelnen Mitglieder im Team
beschreiben: Jedes Mitglied im Team nimmt durch seine spezi-
fische Sicht auf die Dinge und seine Wahrnehmung eine besonde-
re Rolle innerhalb des Teams ein.

Zum anderen ldsst sich die T. iiber die Phasen der Gesamt-
entwicklung eines Teams, die eine gewisse Gesetzmaligkeit auf-
weist, kennzeichnen:

- Forming bezeichnet die Phase der Orientierung (Abklarung der

Aufgaben und Rahmenbedingungen etc);
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Storming stellt die Konfliktphase (Interessengegensatze werden
deutlich, es besteht die Tendenz zur Polarisierung, Status-
Kéampfe etc) dar;
Norming ist die Phase der Organisation (Entwicklung von ge-
meinsamen Regeln fiir eine effektive Zusammenarbeit);
Performing bedeutet Integrationsphase (mit hoher Effizienz und
unter Ausnutzung der verschiedenen Potenziale wird an einem
gemeinsamen Ergebnis gearbeitet).
Ziel der Teamentwicklung ist die Leistungssteigerung und Quali-
tatssicherung bei optimaler Nutzung der vorhandenen Chancen
und Ressourcen aller Teammitglieder.
Als Grundlage Lernender Organisationen («—) kommt der Team-
arbeit seit den 1990er Jahren besondere Geltung zu, weil komple-
xe Probleme in leistungsfahigen Teams besser zu 1osen sind. In
der Schule existieren Teams auf unterschiedlichen Ebenen und
mit unterschiedlichen Funktionen, z.B. Klassenteams, Jahrgangs-

teams, Fachteams, Leitungsteams etc.

Literatur: Schley, W.. Teamkooperation und Teamentwicklung in der Schule. In:
Altrichter, H./ Schley, W./ Schratz, M. (Hg.): Handbuch zur Schulentwicklung.
Innsbruck 1998, 111-159; Philipp, E.: Teamentwicklung in der Schule. Konzepte und
Methoden. Weinheim 1996.

Christina Sackmann

4 Obwohl der russische padagogische Kontext in der Sowjetzeit durch den
Kollektiv-Gedanken geprégt war, ist heute festzustellen, dass der Teambe-
griff den des Kollektivs im Schul- und Hochschulmanagement weitgehend
abgelost hat und es keine nennenswerten Unterschiede im Verstindnis
dieses Begriffs gibt.

B ycnoBusix kECTKONW KOHKYpEHIUH, TiioOanv3Ma U Heompe-
JEJIEHHOCTU BO3HMKAET MOTPEOHOCTh B MPUMEHEHUM KOMaHIHBIX
MIPUHIMIIOB OpraHu3anuu Tpyaa. KoMaHIpl NOSBISIIOTCA B pas-
JUYHBIX OpPraHu3alUsX MU UX IMpeJHa3HAUYCHHE Pa3HOOOpa3Ho:
pa3paboTKa HOBOM MPOAYKIMU B KOPOTKHUE CPOKH, MOCTAaHOBKA
KOPIIOPAaTUBHBIX II€JeH, OOCITY>KMBAaHUE KPYIHBIX KIUEHTOB CO
CJIO)KHBIMHM 3alpOCaMU, peIIeHUuE MpoOJieM C JAUCHUILUIMHOW B
OTJEJIbHBIX OpPraHU3alyvsiX, BbISBICHUE MPOOJIEM C KA4YECTBOM H
NOBbIIIEHUE 3PHEKTUBHOCTH, MPUHATHE BAXKHEHUIIUX PEIICHUH,
YIIPABJIECHUE KOMAaHJAMH BBICIIMX PYKOBOJIUTEIEH B YHUBEPCH-
TETCKUX KOMIUIEKCAX U Jp.

216



KoMaHy MOXXHO OINpEAEInTh KaK COLMAIbHYIO CHUCTEMY, CO-
CTOSIIIYKD M3 B3aUMHO JIOMOJIHSIONIMX JPYyr JApyra JIFOAEH,
00BbeTMHEHHBIX OOIIEH IEIbI0 M COBMECTHON JEATEIIPHOCTHIO U
OCYIIECTBJISIONIMX AKTUBHOE B3aMMOJCHCTBHE TPU PeATU3AUU
MOCTABJICHHBIX 3a]1a4.

P.x. BKiIrouwaer maTh craguid: (GOopMHUpOBaHHE, JHUATHOCTUKY
IPYIIMOBBIX TTP00JIeM, aKTUBHOE TIJIAaHUPOBAHUE, PE3yJIbTAaTUBHYIO
padoTy, MOHUTOPHUHT U OLICHHBAHUE PE3YJIbTATOB.

Craaust gpopmuposarusi KOMaHbl - 3TO MEPUOJT OPUSHTALIMH U
3HAKOMCTBA €€ WICHOB APYT ¢ ApyroM. Ha nanHol crtaguu nuuaep
JNaéT y4aCTHUKAM BpeMsl TTIO3HAKOMUTHCS U MOOYXKIAeT UX K yua-
CTHIO B He(POpMaAITHLHOM OOIICHUMU.

Ha cranum ouacnocmuxu TPyHIIOBBIX MPOOJIEM MPOSIBISIOTCS
JMYHOCTHBIE KAYECTBA WIEHOB KOMaH/Ibl, KOTOPBIC YTBEPKIAOTCS
B CBOMX POJISIX, ONPEIECIISIIOTCS caMble aKTyaJlbHbIE KOMaHJHbIC
po0JieMbl, OOCYKJIalOTCA BCE BO3MOXKHBIE BapHaHTHI JTOCTHIKE-
HUS KOMaHAHBIX meneit. Jluaep moOykmaeT WiIEHOB KOMaHJIBI K
Y4YacTHIO B YIIPABJICHUM.

Ha craguu akmusnozo nianuposanuss B KOMaHAE BOLAPSETCS
rapMoHMs, KOHQJIMKTHI HAXOAAT CBOE paszpelieHue, GopMupyroT-
Csl BHyTPEHHHE B3aUMOCBSI3HM, OTOMPAIOTCS] ONTUMAJIBHBIE CIIOCO-
ObI pemeHus mpodieM. Jlngep mMposBIsIET OTKPHITOCTh, OKa3bIBACT
YjieHaM TPYMNMbl MOMOIIb B OMPEACICHUHM KOMAHIHBIX HOPM U
LIEHHOCTEM.

Cranus pesyrbmamueHol pabomul TPEAIIOIAraeT, YTo YICHbI
KOMaH/ bl KOOPAUHUPYIOT CBOM YCHIIHS JUISl PEIICHUS aKTyaJbHbBIX
3a7a4 U JTOCTHKECHHUS BECOMBIX PE3YyJbTaTOB. DOPMHUPYETCS UyB-
CTBO TOPJOCTH 3a KOMaHJy, CHOCOOCTBYIOIIEE alibHEHIIEMy
IIPOTPECCY.

Ha cranguu monumopunea u oyenusanus pe3yiomamog aHalu-
3UPYIOTCSI HWTOTHM MPEABIAYIIMX CTaaudid, pa3pelaroTcss Ko-
MaHIHbIE TTPOOIEMBI, ONIPEICIISIIOTCS TTEPCIEKTUBBI TAIbHEHUIIIETO

pa3BUTHSL.

Jluteparypa: Makceenn [oc. ed n ero xomanma. CII6.: [MurepKom, 1998; CnuBak
B.A. Kopnoparusnas kynbrypa. - CI16.: [Turep, 2001; lepatizuna P.M. JlunepctBo u
KOMaH/THbIII MEHE/DKMEHT B CTPATETMYECKOM YIPABICHUU BY30M: YueOHOE mocoowue. -
B.Hogsropoxa: Hosl'Y, 2003.

P.M Illepaiizuna
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4 B HemMelnKHX MCTOYHUKAX IMOJYEepKUBaercs, 4to P.K., koTopoe ocymie-
CTBJISIETCSI KaK Ha JIeJ10BOM ((hOpMaIbHOM), TaK U Ha OTHOIIIEHYECKOM (He-
(dhopMaabHOM) YpPOBHSIX, UMEET LEJbI0 MOBBICUTH MPOU3BOAUTEIHLHOCTD
TPy/Ja U Ka4eCTBO OCYUIECTBIAEMON JIESITENHLHOCTH 3a CYET ONTUMATBLHOTO
MCIIOJIB30BaHUSI UMEIOIIUXCSI BO3MOXXHOCTEH U PECYpCOB, KOTOPHIMU 00J1a-
naroT wieHsl koMaHnbl. OcoOoe 3HaueHue P.k. mpuobOpetaeTr B oOyuaro-
mieica opranuzaiuu («—). [logu€épkuBaeTcs, 4YTO B IIKOJIAX CYIIECTBYIOT
KOMaH/bl C Pa3IMyHbIMUA QYHKIUSIMU: YIIPaBICHYECKHUE, TPEIMETHO-METO-
JTMYECKUE, TPOCKTHO-1IEJIEBBIC U JIP.

TQM, Total Quality Management = BceoOuree YnpasieHnue
KauecTBOM

TQM ist das allgemeine Qualititssystem, das die Gesamtheit von

Verfahren, Methoden und Prozeduren der Qualititssicherung

(<), -messung und -entwicklung («—) umfasst sowie alle Bereiche

und Handlungsfelder (in erster Linie der Wirtschaft und Ver-

waltung) betrifft. In den letzten Jahren gab es mehrere Versuche
in verschiedenen Landern TQM als Instrument der Qualitéts-

entwicklung zu verwenden. Aber TQM-Konzepte haben sich im

Bereich der allgemeinbildenden Schule nicht immer durchsetzen

konnen. Sie spielen jedoch in der beruflichen Bildung eine grof3e-

re Rolle, da vermutlich Qualititsmanagement («—) in diesen In-
stitutionen auch Ausbildungsinhalt ist. Methoden des TQM lassen
sich durch folgende Merkmale charakterisieren:

- Qualitdt orientiert sich an der Erfiillung der "Kundenbediirf-
nisse": Schiiler, Eltern, Ausbildungsbetriebe, Institutionen der
Weiterbildung;

- im Mittelpunkt steht nicht nur das Endprodukt, sondern auch
die ganze Qualititskette, d.h. alle Prozesse, die zu dem Produkt
fiihren, also die gesamte Schule als Lernort und Organisation.

Organisationskultur einer Schule zeichnet sich durch Corporate

Identity, Teamstrukturen und Teamarbeiten aus. Qualititsmanage-

ment («—) im TQM wird als kontinuierlicher Prozess verstanden.

TQM wird soweit wie moglich quantitativ durchgefiihrt, damit

Qualitdt belegbar nachgewiesen werden kann. Eine wesentliche

Aufgabe aller Beteiligten ist die Evaluation («), indem sowohl

die Prozesse als auch die Endprodukte evaluiert werden.

Michail Pewsner
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¢ Die Verwendung des Begriffs ist weitgehend vergleichbar, da sie in
beiden pddagogischen Kontexten durch die internationale (englischspra-
chige) wirtschaftswissenschaftliche Diskussion stark beeinflusst ist.

TQM - 1eI0CTHBIN MOJAXO0 K YHPAaBIECHUIO OpraHu3anueit (cu-
CTeMa NPHUHLUIIOB, UHCTPYMEHTOB, METOJOB WU MPOIEAYp HAcs-
TEJIHLHOCTH), HalleJIEHHbI Ha obecrnedyeHue («—), KOHTPOJb H
YIyUIlIEHHE KauyeCTBa; JOJTOBPEMEHHAs CTpaTerus OpraHu3aluu,
OCHOBaHHasi HA y4aCTUU BCEX €€ WICHOB, HAIpaBJICHHAsA Ha J0-
CTHUXKEHHE JIOJTOCPOYHOT0 yCIeXa MyTeM YJIOBJICTBOPEHUs TpeOo-
BaHUI BHEIIHETO U BHYTPEHHETO MOTPEOUTES.

TQM - pa3zpabaTbIBaeTCsl B TEOPUU U PEATU3YETCS B MPAKTHKE
yrpasiieHus ¢ Hadana 50-x 1T, npexae Bcero, Anonun u CIIIA. B
HACTOAIIIEE BPEMS B CTPEMUTEIBHO H3MEHSIOIIMXCS YCIIOBUSX
r100AIbHOM 2KOHOMHKH elle 0oJiee 3HAYMMOM cTajla ImpobsiemMa
pa3pabOTKHU, BHEAPEHUS W YCOBEPIICHCTBOBAHMS MEXIyHapO/I-
HBIX CTAHJIAPTOB KAaYECTBA B PA3JIMUHBIX OTPACIAX OOIIECTBEHHO-
ro MNpous3BOJCTBA. [IpHUBEPKEHHOCTh KayeCTBY, COCPEIOTOYCH-
HOCTbh Ha KJIIMEHTE, HEMPEPHIBHOE YCOBEPUICHCTBOBAHHUE U, CAMOE
rJIaBHOE, ONOpa Ha TaJlaHT U CIOCOOHOCTH KaXXJO0TO MpPEICTaB-
JISIFOTCSI aKTYaJIbHBIMUA M HEOOXOIMMBIMM U JIJI1 CUCTEMBI 00pa3o-
BaHMUSL.

K 06a30BbIM wumesMm, MpeacTaBICeHHbBIM B KoHIENmuu TQM,
MOXHO OTHECTH: BCECTOPOHHHH Yy4€T MOTPEOHOCTEH KIHWEHTOB
(6opbrOa 3a Kaxaoro MOTpeOUTENs, pealbHOrO M MOTEHIIMAIBHO-
ro); noBbiieHue 3PHEKTUBHOCTU OPTaHU3ALMOHHBIX MPOIECCOB
(B 0Opa3oBaTeNIbHBIX YUPEKICHUSIX, MPEK]IEC BCETO, Pe3yIbTaTUB-
HOCTH, 3(PGHEKTUBHOCTH M THOKOCTH Y4eOHO-BOCHHUTATEIBHOTO
mpoliecca); OpUEeHTAIMs Ha IepcoHan (HEempephIBHOE 00pas3oBa-
HUE TIeIarOrH4eCcKuX paOOTHUKOB, IOOIIPEHUE WHUIIMATHUBHI,
CaMOCTOSITEIIBHOTO TPUHSITUS PEUICHUIN, CTUMYJIMPOBAHUE K TIO-
BBIIIICHUIO KauecTBa IEJaroru4eckKux IMpOoIEeCCOB, Pa3BUTHUE

KYJbTYpbl KAYECTBA).

Jlutepatypa: bopooeckuii I'A., Hecmepos A.A., Tpanuywin C.FO. YnupasneHue
KauecTBOM oOpazoBarenpHOro mporecca. - CII6, 2001; Bceobwee ynpasnenue
kauecmeom. - M., 2001; Moucees A.M. KayecTBO ymnpaBiieHHs IIKOJIOH: KaKUM OHO
IoJDKHO ObITh. - M., 2001; Hluwose C.E., Kanvueti B.A. MOHHUTOPHUHT KauyecTBa
oOpa3oBaHus B 1mKoje. - M., 1999.

M.B.Eeookumosa
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L4 I[aHHOC IOHATHUC HCIIOJIB3YCTCA B o0onx NeAarorn4€CKuXx KOHTCKCTax
0e3 CYHICCTBCHHBIX pasnnqnﬁ, IMOCKOJIbKY €I'0 UCTOKH HaAXOAATCA B aHIJIO-
SISBIYHBIX TCOPUAX YIIPABJICHNUA KaUCCTBOM.

Uberblickswissen = O030pHbIe 3HAHHS

U. ist ein recht unscharfer Begriff und ldsst sich nicht eindeutig
von Termini wie Grundlagen-, Basis- oder Orientierungswissen
(— Basisqualifikationen) unterscheiden, so dass all diese
Benennungen in die gleiche Richtung zielen. Es geht dabei um
Wissensbestinde, die durchaus disziplinbezogen auf eine
Orientierung in bestimmten Wissensbereichen abzielen. U. ist
demnach mehr als bloBes Vorwissen, aber lingst nicht so hoch
ausgewiesen wie ein vertiefendes Spezialwissen. Daneben wird
U. auch als Bestandteil eines allgemeinen Bildungswissens auf-
gefasst.

Fiir die Lehrerbildung hat U. derzeit zwei zentrale Bedeutungen.
Zum einen ist es als nachzuweisende Leistung Bestandteil der
Lehramtsprﬁfungen zum anderen wird es im Zuge der Modula-
risierung (<) konstitutiver Bestandteil der Lehre sein missen.

U. als Bestandteil der Lehramtspriifungen bedeutet, dass die
Kandidaten ausgehend von ihren Studienschwerpunkten und von
threm Grundstudium in der Lage sein sollen, grundlegende
Kenntnisse iiber das jeweilige Priifungsfach im Zusammenhang
darstellen zu konnen.

Im Rahmen der Modularisierung des Lehramtsstudiums wird
U. stirker als bisher systematischer Bestandteil der Lehre sein.
Ein Modul («) wird 1.d.R. ein Basiselement oder Mikromodul
beinhalten, das dieses U. zu dem betreffenden Modul z.B. in Form
einer Vorlesung vermittelt. Die anderen Elemente des Moduls
werden sich dann der Erarbeitung von Zusammenhangs- und De-
tailwissen und von Funktions- und fachsystematischem Vertie-

fungswissen widmen.

Literatur: Arnold, K.-H.: Wissen, psychologisch. In: Keck, R.W./ Sandfuchs, U./ Feige,
B. (Hg.): Worterbuch Schulpadagogik. Bad Heilbrunn 2004, 520 - 521.; Liedtke, M.:
Wissen, anthropologisch. In: a.a.0., Bad Heilbrunn 2004, 518-520; Priifungsver-
ordnung Lehr I, Hannover 1998.

Bernd Feige

¢ Im russischen pidagogischen Kontext wird U. durch das Kriterium der
informationellen Vollstindigkeit definiert und nimmt dabei eine Position
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zwischen dem Anfangswissen (z.B. Stichworte, Inhaltsiibersichten u. A.)
und dem Detailwissen ein. U. beinhaltet iiber die Kenntnis der Stichworte
und Hauptinhaltsaspekte hinaus, eine Kenntnis der Hauptaussagen, Zitate
usw. Es ist aber zu bemerken, dass diese Unterscheidung - dhnlich wie im
deutschen Kontext - recht unscharf ist.

O.3. - KOHIIEHTPUPOBAHHBIE CYIIHOCTHBIC 3HAHUS, B KPATKOM U
0030pHOM BHUJIE PACKPBIBAIOIIUE CTPYKTYPY TEOPETUUECKUX 3HA-
HUM, TOHATUH, omnpenencHuil. O.3. SBISIOTCA OJHOM HU3 COCTaB-
JSIOIIUX TPEICTaBICHUSI 3HAHUN B COBPEMEHHBIX YU4€OHO-METO-
TUYECKUX KOMIUIEKCAaX B 3aBUCUMOCTH OT MH(OPMAIMOHHOM CO-
CTaBJIAIOLIECH
- KpaTKue 3HaHus (COAepKaHue, OrJIaBIeHUE, BCTYIUICHUE U T.I1.;
- oO30pHBIe 3HaHUS (TE3UCHI, BHIOOPOYHBIE MaTEPHUAIIBI,

IUTAThI);

- TIOJIHBIE 3HAHUSA (ITOJTHOTEKCTOBBIA MaTepHUall, TEKCTOBbIE KHU-

I'l U y4eOHbIE TOCO0us).

XapakTtep NpuOOpeTeHHs 3HAHUM B HACTOSIIEE BpeMs Cylle-
CTBEHHO wu3MeHWICS. COBpEMEHHBId YEJIOBEK 3HAYUTEIIBbHYIO,
€CJIM He OOJIBIIIYIO, YACTh 3HAHUM MOJy4aeT HE CTOJILKO YEPE3 CH-
cTeMy 00pa30BaHUs, CKOJIBKO Yepe3 CPeJICTBA MACCOBOM KOMMY-
HUKanuu. PpaHiy3ckuid conuosior A. Monb Ha3bIBa€T TaKylO
KYJbTYpy "Mo3an4HOi". B 3THX YCIOBHUSAX IOJIS CaMOCTOSITEIIb-
HOU pabOThl BHE KOHTAKTa C MPENOJABATEIIEM UTPAET OCHOBHYIO
posib. Mcmonb30BaHrEe HOBBIX HHGOPMALIMOHHBIX TEXHOJIOTHUH,
co3JaHue y4eOHO-METOAUYECKUX KOMIUIEKCOB U 3JIEKTPOHHBIX
YYEOHUKOB JIJIsI CUCTEMBI TUCTAHIIMOHHOTO OOYUYEHHS TIO3BOJISIOT
MOBBICUTH 3 (PEKTUBHOCTh CAMOCTOATEIILHONU PAaOOTHI.

HHTerpaTuBHbIE MPOLECCHI, XapaKTEPHBIE IJIs COBPEMEHHBIX
o0pa3oBaTeNbHBIX CUCTEM, TPEOYIOT Pa3paOOTKH OOIINX MPUHIIH-
OB U METOJIOJIOTMU OIIEHUBAHUSI 3HAHUM.

U.A. Domuenxosa

L4 I[aHHOG IIOHSTHE SBJISECTCA B 000UX neaarorn4CcCKux KOHTCKCTax COIIO-
CTaBUMbIM.

Vertikale Durchlissigkeit = BeprukajabHasi CONPSIZKEeHHOCTD

Die v.D. gehort zu den kritischen Stellen des gestuften Stu-
diengangssystems («—). Sie hat eine quantitative und eine qualita-
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tive Seite. Bildungspolitisch umstritten ist insbesondere eine Quo-
tierung des Ubergangs in den Master- («—) Studiengang. Der
quantitativen Forderung nach einer Selektionsquote von bis zu
25% steht die Forderung nach einer prinzipiell nicht einge-
schrinkten Offnung des Ubergangs vom Bachelor («<—) in den
Master gegeniiber. An dieser Nahtstelle des Studiengangssystems
setzen bekannte Kontroversen iiber elitire Politiken, Sparkurse
einerseits und Chancengleichheit anderseits ein.

Qualitativ stellt sich das Problem der konzeptuellen Passung
der Bachelor-Studiengdnge mit fachlicher Breite und der Master-
Studiengidnge mit ihren Spezifikationen. Diese Problematik kon-
kretisiert sich bei jedem Master-Studiengang, wenn die Eingangs-

voraussetzungen spezifiziert werden.
Literatur: Dierkes, M./ Merkens, H.: Zur Wettbewerbsfdhigkeit des Hochschulsystems
in Deutschland. Berlin 2002; Drake, H.: Bachelor und Master. Uber den Umbau des

deutschen Studiensystems und das angloamerikanische Vorbild. In: Das Hochschul-
wesen 2002, 10-17.

Johannes Wildt

4 Ein Aquvialent fiir diesen Begriff fehlt im russischen padagogischen
Kontext. In Russland ist die Frage nach der quantitativen Einschrankung
beim Ubergang vom Bachelor- zum Masterstudiengiingen zum gegen-
wartigen Zeitpunkt eher zweitrangig.

¢ B.c. - npuHIMNMansHas BO3MOKHOCTh IOCJIEIOBATEIBHO OCYIIECTBIISTh
nepexoj OT OJIHOTO 3Tana O0y4eHHs] K JIPYyroMy B CUCTEME BBICIIETO 00-
pasoBaHus. B.c. mpeanonaraeT AOCTYNMHOCTbh KaXJI0H CTYNEHU TaKoro oo-
pa3oBaHUs, HAIMYKME MPEEMCTBEHHOCTH MEX/Y OTAEIbHBIMU 3TanamMu o0y-
YEHUs KaK Ha COJEPKATEIbHOM YPOBHE, TaK U CTPYKTYPHO-OPTraHU3ALHOH-
HOM ypoOBHsAX. Becbma npobiieMaTuuHbIM siBIsieTCsl coOmoaenue B.c. npu
Mepexo/ie By30B HA MHOTOCTYIIEHUATYI0 CUCTEMY MOATOTOBKHU («—) CIElLHU-
QJINCTOB, MOCKOJIBKY MPU TAaKOM MEPEX0/1€ MOXKET ObITh HApyIIEHA JOrH4e-
CKas MPEEMCTBEHHOCTh MEX]ly OaKanaBpHaTOM M MarucTpaTypoil.
Hemenkue aBTopsl Takke Ha3bpIBAIOT B.C. ysI3BUMBIM MECTOM B JIHCKYC-
CMM O MHOTOYPOBHEBOW CHCTEME BBICIIETO OOpa3oBaHHUs, BBIIACIAS B
ATOM MpoOJieMe KaK KOJUYECTBEHHBIE, TAK M KAYECTBEHHBIE ACIIEKTHI.
KonuyecTBeHHBIN acneKT CBs3aH C BbIACJICEHHEM KBOT Ha OOy4yeHUE B
MarucTparype, uto (GakTUYECKH MO3BOJSET TONBKO 25 % BBIMTYCKHUKOB
OakanaBpuaTa NpoOJOJDKAaTh 00pa3oBaHUE, HECMOTpPA Ha (popMabHYIO
JOCTYITHOCTh BCEX €ro 3TamoB. Takum o0pa3oMm, MOJUTUYECKHH Kypc,
OpPUEHTUPOBAHHBIM HAa BBIPAIIMBAHUE WHTEIUIEKTYalbHON JIUTHI U OX-
HOBPEMEHHO Ha SKOHOMMIO CPEJICTB, BCTYIIA€T B IPOTUBOPEYHE C PaCCy-
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KICHUSIMU TIOJIMTUKOB O '"paBeHCTBE BO3MOXHOCTEH'". KauecTBeHHBIN
aCIIeKT MPOOJIEMBI 3aKJII0YACTCS B TOM, YTO H3JIMIIHE CIEIHAIH3UPO-
BaHHBIC MarucTpaTyphl HE SBIISIIOTCS JTOTHUECKUM TPOJIOHKEHHEM Oaka-
JaBpHaTa, OXBAaTHIBAIOIIETO IITUPOKUHN CIIEKTP MPEIMETOB.

Wissensgesellschaft = O0mecTBo, 0CHOBAHHOE HA 3HAHUSAX

In Diskursen iiber Gesellschaften zirkulieren und konkurrieren
Deutungsmuster, die diese nach vorherrschenden Merkmalen oder
Entwicklungstrends typisieren. Zur Typisierung moderner Gesell-
schaften findet heute der Terminus W. weite Verbreitung. Dieser
Terminus hat sich hierzulande gegeniiber dem vorher {iblichen
Deutungsmuster einer "Informationsgesellschaft" weitgehend
durchgesetzt. Beide Deutungsmuster kennzeichnen den Wandel
von der "Industriegesellschaft", die lange Zeit als charakteristisch
fiir das historisch herausgebildete Ensemble von technischen Pro-
duktionsmitteln, Fabrikorganisationen und hierarchischen Sozial-
strukturen galt, zu einem kognitiv basierten Gesellschaftsbild.
Waihrend mit dem Deutungsmuster "Informationsgesellschaft" zu-
nichst auf die auf Informations- und Kommunikations-Technolo-
gien basierende Umwaélzung der Arbeits- und Lebensverhéltnisse
abgehoben wurde, ist das Deutungsmuster W. weiter gefasst. Mit
der Kategorie des Wissens werden komplexe Verweisungszu-
sammenhidnge von Bedeutungen als gesellschaftliche Typik her-
vorgehoben, seien sie individuell inkorporiert oder durch die
Wissensorganisation iiberindividuell konstruiert. Kritisch einge-
wendet wird gegeniiber dem Deutungsmuster W. die Aus-
blendung von Risiken der Gesellschaftsentwicklung (Risikoge-
sellschaft) einer reflexiven Moderne einerseits und die Demokra-
tieerfordernisse einer Zivilgesellschaft (civil-society) andererseits.
Jedenfalls aber fiihrt die W. tendenziell zu einem Bedeutungszu-
wachs von Wissenschaft und Bildung (s. Leitbild «).

Literatur. BMBF: Innovationen fiir die Wissensgesellschaft. Forderprogramm
Informationstechnik. Bonn: 1997; Luhmann, N.: Die Wissenschaft der Gesellschaft. 2.
Aufl., Frankfurt a.M. 1994; Nullmeier, F.: Politische Theorie des Sozialstaats, Frankfurt
a.M. 2000; Priddat, B.P. (Hg.): Der bewegte Staat. Formen seiner ReForm. Notizen zur
"New governance'. Marburg 2000; Walzer, M.: Lokale Kritik - globale Standards.
Hamburg 1996.

Johannes Wildt

4 Die Verwendung des Begriffs ist in beiden padagogischen Kontexten
weitgehend vergleichbar. Im russischen padagogischen Kontext wird die
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Bedeutung von Universititen, sowie die wachsende Interdisziplinaritit und
das Verschwinden der institutionellen Grenzen zwischen Wissenserzeu-
gung (Universitdt, andere Forschungseinrichtungen) und Wissens-
anwendung (Produktion) betont.

Tepmun "oOmIECTBO, OCHOBAaHHOE Ha 3HAHUAX'" OTpa)kaer
KOTHUTUBHBIN XapaKTep COBPEMEHHOr0 00IIEeCTBa, B KOTOPOM IO-
CTOSIHHO YCHJIMBAETCS POJIb 3HAHUM KaK BaKHEHIIEeH 0OIIeCTBEH-
HOM 1ieHHOCTH. CerojHsi 3HAHWA CTAJIM TJaBHBIM (PaKTOpoM
MMPOM3BOJICTBA BO BCEM MHPE, UTO HAXOJUT OTPAXKECHUE B TEMITaX
npeoOpa3oBaHU W BHEIPEHUN MHHOBAIIMN B pa3IMYHBIX cepax
SKOHOMHMKH M OOIIECTBEHHOW >XU3HU. PacmpocTpaHeHue 3HaHUI
HUCTOPUYECKHU OBUIO CBS3AHO C MPOCBETUTENIBCKON (PyHKIHMEH 00-
pa3oBaHUs U O0ECMEUMBAJIO JIIOJSAM MyTh K MO3HAHWUIO MCTHUHBI,
3HAKOMUJIO UX C 3aKOHAMH Pa3BUTHUA MPUPOJIbI, OOIIECTBA, CaMo-
ro 4eJIOBEKAa, OTHOIICHUN MEXIY JIFOJbMHU, TOTOBUIIO YEJIOBEKA K
npeoOpas3yronieit AesTeIbHOCTH, K A(PHEKTUBHOMY B3aUMO/IEH-
CTBUIO C MAaT€pPUAJIbHOM M HEMATEPHUAIBHOU KYJIBTYPOMU, CO3/a-
HUIO HOBBIX KYJBTYPHBIX 00pa3loB U lIEHHOCTEN. B 3TOM 3akito-
qaJicsl TIyOOKUI TYMaHUCTHUECKUM CMBICH 3HAHUN Kak aTpuOyTa
00IIeYeI0OBEYECKOM KYJIbTYPbl U 0COO0N JTyXOBHOCTH.

®opmupoBaHue, MPOU3BOJCTBO, PA3BUTHE U PACTIPOCTPAHEHUE
3HaHWI B OOIIECTBE BCErja SBISJIOCH MPEPOTATHBOM BBICIIEH
wkoybl. [1o moBoay MpOM3BOACTBA 3HAHUM B BY3€ CYIIECTBYIOT
pa3IMYHbIE TOYKHU 3PCHUS, CBSA3aHHBIE C KOHEYHOU LIEJIBI0 TAKOTO
MMPOM3BOJICTBA - 3HAHUS DAy 3HAHUWS WA 3HAHUS IS Pa3BUTHUA
PKOHOMMKH. Hampumep, cymecTByeT MpeacTaBieHue, 4YTO HOBOE
3HAHWE TMPOU3BOAUTCS B MEPBYK) OUYEPENb BHYTPHU OTICIBHBIX
JUCUUILIMH C ONMOPOW HA JTOCTUTHYTHIE B AAHHOW 00OJacTH Hayd-
HBIC PE3yJbTaThl NPEUMYILIECTBEHHO B YHUBEPCUTETAX W aKaJe-
MHYECKUX MHCTUTYTaX. SIApomM AaHHOTO mpouecca SIBIIETCA WH-
JTBUYyaJbHBIN UCCIIECIOBATEIbCKUN TPYJ B paMKax akajgeMHU4Ye-
CKOTO COOOIIECTBA, ACHCTBYIOIIETO BHYTPU ONpPEEICHHOU CTa-
OWJIBHOM CTPYKTYPBHI.

B omiuune ot onucaHHOro Bhimie moaxoga M.I'mG6oHC
PEUIOKIIT MEKIUCUUIUIMHAPHY0 MOJENb ITPOU3BOACTBA HAyY-
HBIX 3HAHWU, KOTOpAasi JOMAeT PAMKHU TPAIAULIMOHHBIX MPEICTABIIE-
HUW O 3HAHUM KaK MPOAYKTE U aTpuOyTe oiHOM Hayku. Ha uHcTH-
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TYUHOHAJIbHOM YPOBHE MPH PEAIU3AIMA TAHHOM MOJICNIN Pa3Mbl-
BAIOTCS TPAHUIIBI MEXK]Ty aKaJIEMUUYECKUMU UHCTUTYTAMU U CEKTO-
pPOM peEalbHOW SKOHOMHUKH, MOCKOJIBKY 3HAHUA IPOU3BOIATCS C
y4ETOM TOTPEOHOCTEN pBhIHKA TPyJa, COIMAIBLHOIO 3aKasza, OCy-
HIECTBJISIEMOTO OPraHaMy FOCYJapCTBEHHOTO U TEPPUTOPHUAIIBHO-
ro ynpaBJIeHUs, ''B KOHTEKCTE MPAKTUUECKOTO TPUMEHCHUS '
OnHOM U3 MOCIEIHUX TEOPETUYECKUX MOJICJICH MPOU3BOJICTBA
3HAHUU sBIsAeTCA TpovHas cnupans' [.OTUKOBHIIA U €r0 COaB-
TOPOB, BBIIBUTAIOIIAS UACIO NPEAINTPUHUMATEIHCKOTO YHUBEPCH-
Tera. OCHOBHBIM ITOCTYJIATOM JAHHOM MOJIEIIH SIBJISIETCS TUIIOTE3A
O TpEeThel MHCCHUU YHHBEPCUTETOB, KOTOpas OOSA3bIBAET UX BbI-
MOJIHSTH HE TOJIbKO 00pa3oBaTeNIbHYI0, BOCIUTATEIbHYIO U Hay4-
HO-HCCIIEAOBATEIBCKYI0, HO M XO3SMCTBEHHO-3KOHOMUYECKYIO

GyHKILHIO.
Jluteparypa: Cmpameeuueckuii menedxcmenm gysa:. YdaebHoe nocooue / [Tox oo, pen.
A.Jl.I'aBpukoBa. - B.Hosropoa: Hosl'Y, 2003; @opmuposanue obdbwecmsa,

ocHosanHo2o Ha 3Hanusx. HoBreie 3amaun Beiciel mkoibl / Ilep. ¢ aarn. - M.: U3n-Bo
"Becs Mup", 2003.

M. H.Ileg3uep

4 Hewmernkue aBTOpBI yKa3bIBalOT, YTO B JUCKyCCHSX 00 oOrmiecTBe Bcé
qaie CTaJd TMOSBIATHCS 00pa3bl, OTPAKAIOIIUE TE WM WHBIC TPU3HAKU
WM TEHJEHIIMU OOIIECTBEHHOTO pa3BuTHUs. Tak, oOpasy "uHAyCTpuaIbHOE
0011ecTBO", YKa3bIBArOIIET0 Ha OypHOE Pa3BUTHE MTPOMBIIIEHHOTO TIPOH3-
BOJICTBA, MaTePUAILHON KYJIbTYPhl U HUEPAPXUUECKUX COIUATBHBIX CTPYK-
Typ, IPOTUBOMOCTABIISIOTCS 00pa3sl "nHPOpManoHHOe 00111ecTBO" U "00-
IIECTBO, OCHOBAHHOE Ha 3HAHMAX', MOJAYEPKHUBAIONINE KOTHUTHUBHBIA Xa-
paKkTep COIMAIBHOTO PA3BUTHSL.

Workload — Leistungspunktesystem = Cucrema
KPEAUTHBIX YaCOB

Zentrale Leistungsiiberpriifungen = IlenTpasu3oBaHHBIN
KOHTPOJIb Y4EOHBIX JTOCTHKEHUH

Z. L., d. h. schuliibergreifend gleichzeitig zu bearbeitende Auf-
gabenstellungen fiir Schiiler/innen einer festgelegten Klassenstufe
innerhalb einer Schulform erfolgen sowohl als Schulabschluss-
priifungen und im Sinne einer Qualititskontrolle und -verbesse-
rung als auch im Verlauf der Schulzeit (vgl. Parallelarbeiten («)).
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Sie ermoglichen die Erfassung schriftlich abfragbarer Lernstinde.
Lernentwicklungen bleiben dabei unberiicksichtigt.
Standardisierte Schulleistungsmessungen werden in
zunehmendem Mafle als Grundlage fiir nationale und internatio-
nale Schulleistungsvergleiche herangezogen. Sie konnen der
Uberpriifung bildungspolitischer Entscheidungen dienen und sich

auf die Qualititsentwicklung auswirken.

Literatur: Baumert, J. u. a. (Hg.): PISA 2000. Basiskompetenzen von Schiilerinnen und
Schiilern im internationalen Vergleich. Opladen 2001; Weinert, F.E. (Hg.):
Leistungsmessungen in Schulen. Weinheim 2001.

Sabine Kirk

¢ In Russland vollzieht sich der Ubergang zur landeseinheitlichen Abitur-
prifung ("jedinyj gosudarstvennyj ¢ksamen"), die das traditionelle System
der Aufnahmepriifungen an Universititen ersetzen soll. An dem Expe-
riment beteiligen sich mittlerweile alle Regionen und die meisten Universi-
tiaten, die 50% ihrer Studenten iiber dieses neue Verfahren auswahlen.

[[.k.y.1. - mpoBOAMMAsT OJTHOBPEMEHHO B PA3JIUYHBIX IIKOJAX
MpOBEpKa 00pa30BATENBHBIX PE3YIbTATOB C IEIbI0 OOBEKTUBHOMN
OIICHKM Ka4eCTBa IKOJHHOTO OOpa30BaHMS W WHAWBUIYATbHBIX
JTOCTHXKEHMM ydammxcs. [[.K.y.Jl. MOKeT NpOXOAUTh B Pa3IMUYHBIX
dbopMax: HaAIMOHAIBHOTO AK3aMEHa, €JAMHOTO T'OCY/IapCTBEHHOIO
HK3aMEHa, MEXKTyHAPOAHBIX CPABHUTEIIbHBIX UCCIIEIOBAaHUN Kaye-
cTBa oopazoBanus (TIMSS, PISA u np.).

B Poccuu B nocnennue roasl L.K.y.JI. IPOBOJUTCS B BUAE €H-
HOI'0 TocyaapcTBeHHOro sk3ameHa (EI'J), koTopelii npegycMmar-
pUBAaEcT COBMEIIEHHUE TOCYJapCTBEHHON (HMTOrOBOM) arTecTaluu
BbITycKHUKOB XI (XII) kmaccoB o0imieo0pa3oBaTENbHbIX YUpe-
XKJECHUM U BCTYNUTEIbHBIX UCTIBITAHUN JIJISI TIOCTYTUICHUS B yUpe-
’KJICHUS BBICIIETO U CPeAHETO MPodheCcCUOHATBLHOIO 00pa30BaHMUs.

Jna nipoenenust EI'D co3paercst rocygapCcTBEHHAs SK3aMEHa-
nronHas komuccus (I'DK) cyobekra PO, B cocTaB KOTOpOH BXO-
JST TPEICTABUTENIM OPraHOB HMCIIOJIHUTEIBHOW BJIACTH, OPraHOB
yIpaBJieHHs 00pa30BaHUEM Pa3IMYHBIX YPOBHEH, 0Opa3oBaTesb-
HbIX yupexaeHuil. Cpok nonmHomounii I'OK cocrtasiser onus rog.
B 1mensix paspeiieHus CIOPHBIX BOIPOCOB, BO3HUKAIONIUX IPHU
OIICHKE 2K3aMEHAITMOHHBIX paboT B pamkax EI'D, 3ammThl mpas
BBIITYCKHUKOB M TMOCTYMAIOUIMUX CO3JA€TCs] KOH(MIUKTHAST KOMUC-
CHsl.
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Jluteparypa: Obwee obpasosanue Poccuu, 2003-2004 rr. COOpHHK HOPMAaTUBHBIX
nokyMeHToB. - M.: I[Ipo-Ilpecc, 2003.

B.I1Jlucuyxas

¢ Hemenkue UCTOYHHMKH YKa3blBAaKOT, yTo L[.K.y.A. sIBIsleTCSI OCHOBOM ISt
POBEICHUs] CPABHUTEIHLHOTO aHAllM3a KauecTBa oOpa3oBaHMsS Kak Ha Ha-
LHMOHAIBHOM, TaK U Ha MEXJIYHApOJHOM ypOBHE. Takou aHaIN3 CBs3aH C
OPUHATHEM BAXKHBIX MOJUTUYECKUX PEIICHUM, HAIPABJICHHBIX HA pPa3BU-
THE 00pa30BaHMS U YIYUIICHUE €r0 KauecTBa.

Zentren fiir Lehrerbildung = LleHTpbI megarorn4eckoro
oOpa3zoBaHus

Die Lehrerbildung in Deutschland ist ein hochst komplexes Ge-
bilde aus mehreren Phasen (Studium, Referendariat, Weiterbil-
dung) und Komponenten (2-3 Ficher, Fachdidaktiken, Erzie-
hungswissenschaft, Schulpraxis). Wird die Lehrerbildung nicht
einer Institution mit entsprechenden Institutionszielen zugeordnet,
sondern findet sie (um Anschluss an die Wissenschaft zu gewahr-
leisten, bevor sie an die speziellen Einrichtungen einer 2. und 3.
Phase {iibergeht), als Studium an der Universitit statt, ist die
Zersplitterung eines kohdrenten Bildungszusammenhangs nahezu
unausweichlich (— Fach-zu-Fach-Zuordnung, Kernfach). Uber
die Folgen dieser Zersplitterung sind sich beinahe alle Gutachter
der letzten Jahre zur Lehrerbildung einig (vgl. Terhart 2000). Mit
der Einrichtung von Z.f.L. wird nun versucht, dieser Zersplitte-
rung entgegenzuwirken. Nach friiheren Vorldufern (z.B. in
Bielefeld 1980) sind bundesweit mittlerweile eine Vielzahl sol-
cher Einrichtungen mit unterschiedlichen Aufgabenspektren in-
stitutionalisiert. Dabei zeigen sich unterschiedliche Institutiona-
lisierungsmuster.

Zu den Kernprozessen aller Zentren gehort die Koordination
von Lehrangeboten in der 1. Phase sowie die Kooperation in der
2. Phase der Lehrerbildung. Meistens werden zusétzlich die schul-
praktischen Studien und gelegentlich auch Weiterbildungs-
angebote durch die Z.f.L. organisiert. Ein Teil der Einrichtungen
nimmt nur Dienstleistungsaufgaben wahr. Andere sind als wissen-
schaftliche Einrichtung institutionalisiert und haben selbstindige
Aufgaben in Forschung und Entwicklung, insbesondere mit Blick
auf Schule und Lehrerbildung. Umstritten sind Direktionsrechte

227



gegeniiber Fachbereichen in Fragen des Lehrangebots und der Be-
teiligung an Priifungs- und Studienordnung sowie an Berufungen
und Habilitationsverfahren. Evaluationsberichte bzw. systema-
tisierende Uberblicke (vgl. Dichanz/ Wildt 1998; Blémecke u.a.
2004) relativieren zwar hochfliegende Erwartungen, geben aber
immerhin Anlass zu insgesamt positiver Einschitzung als Stiitze

der Lehrerbildungsreform.

Literatur: Blomeke, S. u.a.: Gestaltung von Schule. Eine Einfilhrung in die
Schulpadagogik. Bad Heilbrunn 2004; Dichanz, H./ Wildt, J.: Beobachtungen und
Bemerkungen externer Berichterstatter. In: Blomeke S.: Reform der Lehrerbildung?
Zentren fiir Lehrerbildung. Bestandsaufnahme, Konzepte, Beispiele. Bad Heilbrunn
1998, 197-208; Terhart, E. (Hg.): Perspektiven der Lehrerbildung in Deutschland.
AbschluB3bericht der von der Kultusministerkonferenz eingesetzten Kommission.
Weinheim 2000.

Johannes Wildt

¢ Ein Aquivalent fiir diesen Begriff fehlt im russischen pidagogischen
Kontext, weil das Fachstudium fiir Lehramtsstudierende an russischen
Hochschulen und Universititen in der Regel von lehramtsbezogenen Di-
plomstudiengidngen organisatorisch und z.T. institutionell getrennt statt-
findet und eine Zwischeninstanz als nicht erforderlich angesehen wird.

¢ Il.0.0. - noApa3zaeneHus B CTPYKType HEMELIKUX BY30B, IPU3BAHHBIE OCY-
HIECTBJISITh KOOPAMHAIIMIO MEKy OCHOBHBIM M JIOTIOJHUTEIBHBIM 00pa3o-
BaHHEM, MOJTOTOBKOM CIIEUAIMCTOB U MOBbIIeHHeM KBandukanuu. Co-
3nanue L[.1m.o. CBsI3aHO ¢ JOBOJIBHO CII0KHOW Y TPOMO3JKON CUCTEMOM Ie-
JarOrM4ecKoro 00pa3oBaHus, COCTOSIIEH U3 HECKOJbKUX (ha3: oOyueHue B
By3e, pedepeHnapuat (CTaXXupoBKa), MOBHIIICHUE KBanupukanuu. Jlannas
CHUCTEMA SIBJISIETCS MHOTOKOMIIOHEHTHOW (2-3 cnenualibHOCTU, MPEIMET-
HbIE METOJIMKH, MEeJJarOTHKa U TICUXOJIOT S, IIKOJIbHAS MIPAKTUKA). 3agauei
[[.m.0. sABNgeTCS MpeEoAoJieHne pa3pbhiBa MEXKAY OTAEIbHBIMU (a3zamMu U
KOMITOHEHTaMH TIeIarorudeckoro oopaszoBanus. [lomrumo KoopaMHAIIMOH-
HBIX, TAaKUE IIEHTPHI BBHITTOIHSIIOT CAMOCTOSTEbHBIE HAYYHO-00pa30BaTEh-
HBIE 3a/1a4M, XapaKTep KOTOPBIX onpeaenseTcs cnerudukoi By3a. 9To Mo-
r'yT OBITh HAyYHO-MCCIIEIOBATEILCKAS IEATEILHOCTh M0 TMEJarorudecKumM
npobJieMam, OpraHu3alus KypcoB IMOBBIIICHUS! KBATU(PUKAIMUA TIEJaroru-
YEeCKUX pa0OTHUKOB, OKa3aHHE IIAaTHBIX 00pa30BaTEIbHBIX YCIYT («—) Ha-
cenenuto. B Hacrosmee BpeMs LI.m.o. cocpenorounnu CBOE BHUMaHKUE Ha
CTPYKTYPHO-COJICP/KATENBHOW MEPECTPOUKE MOATOTOBKU YUYHWTEIIECH, CBSI-
3aHHOM C MHOTI'OCTYNEHYaTON CHUCTEMOM MeAarorudyeckoro oOpa3oBaHUs

().
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Zertifizierung = Cepruduxanus

Eine Z. stellt einen Erfolgsnachweis auf der Grundlage einer
Qualitétstiberpriifung anhand vorgegebener Anforderungskriteri-
en dar. Sie dient der Transparenz und erhoht die Vergleichbarkeit.

Zum einen kénnen einzelne Schulen Z.en von Schwerpunktbil-
dungen im Rahmen ihres Schulprofils erhalten. Zunehmende
Schulautonomie ermoglicht Gestaltungsfreirdume innerhalb der
institutionellen Rahmenbedingungen. Interne und externe Evalua-
tionen («—) dienen der Qualititssicherung («—) und Schulentwick-
lung (<), Z.en besonderer Akzente erleichtern Schiiler(innen)
und Erziehungsberechtigten eine Schulwahl nach individuellen
Bediirfnissen.

Eine besondere Bedeutung erhalten Zertifikate im Rahmen der
schulischen Leistungsbeurteilung. Sie bescheinigen in der Regel
zusdtzlich (freiwillig) erworbene Qualifikationen, die durch Leis-
tungsbenotungen nicht verdeutlicht werden konnen. Zeugnis-
erganzende Zertifikate stellen u.a. eine Moglichkeit dar, facher-
tibergreifende Kompetenzen zu verdeutlichen. Sie fordern selbst-
standiges Lernen und unterstiitzen damit einen erweiterten Leis-
tungsbegriff.

Literatur: Winter F.: Leistungsbewertung. Eine neue Lernkultur braucht einen anderen
Umgang mit den Schiilerleistungen. Baltmannsweiler 2004; Winter, F./ Groeben v.d. A.,
Lenzen K.-D. (Hg.): Leistung sehen, fordern, werten. Neue Wege fiir die Schule. Bad
Heilbrunn 2002.

Sabine Kirk

4 Die Verwendung des Begriffs ist in beiden padagogischen Kontexten
weitgehend vergleichbar, in Russland geht Z. iiber die schulische Leis-
tungsbeurteilung mit der Ausstellung eines entsprechenden Dokumentes
hinaus und wird zunehmend 1im Kontext des marktwirtschaftlichen Ver-
standnisses der Z. von Dienstleistungen betrachtet.

C. - NOATBEPXKJCHUE COOTBETCTBUS OOBEKTOB TPEOOBAHUSAM
TEXHUYECKUX PErIaMEHTOB, MOJIOKEHUSIM CTAaHIAPTOB WM YCIIO-
BUsIM J0ToBOpOB. OObekTamu C. ciyKaT NpoayKius, paboThl U
YCIYTH, CHCTEMBI KaueCTRBa.

B cdepe obpazoBanus npoBoautcs C. cpencts uHbopmaTH3a-
nuu. Ha 6aze MOCKOBCKOro rocyaapCTBEHHOTO YHUBEPCHUTETA
"CrankuH" akkpenuroBana Iloacucrema ceprudukanuu cpeacTs
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uH(popMaTu3anuyu yuyeOHOro Ha3HAYEHUs, KOTOpask BKIIOYAET Op-

raHbl 10 cepTU(UKAIUU U BOCEMb UCTIBITATEIbHBIX J1JA00PATOPUH.
Jluteparypa: @eodepanvhuviti 3axon ot 27.12.2002r. Nel84-d3 "O TexHUYECKOM
perynmupoBanun"; Pososéa H.K. VYupasnenue kauectBoMm. - CII6.: Tlurep, 2003;
www.stankin.ru

B.A.Vcaes

4 Hemeuxue aBTOphel paccMarpuBaroT C. Kak: MOJATBEPKICHUE COOTBET-
CTBUSI KaueCTBa IIKOJILHOTO OOpa3OBaHUs ONPEICIEHHBIM TPEOOBAHUSIM,
JETUTUMH3ALNIO TTPOMUIIS MKOJIBI («—), MOATBEPKACHUE JOTMOTHUTEIBHBIX
KOMIIETEHTHOCTEM, ITOJYUYEHHBIX yUaIlIUMHUCH.

Zielvereinbarung = ComacoBanue ueJsei

Z.en dienen seit Jahrzehnten in den USA als Steuerungsmittel zur
Festlegung und Optimierung von Unternechmenszielen ("Manage-
ment By Objectives" (MBO)). Im Zusammenhang von Personal-
entwicklungs- und BeurteilungsmalBBnahmen in der gewerblichen
Wirtschaft sind sie inzwischen weitgehend auch im deutschen
Raum eingefiihrt.

Noch wenig geldufig sind Z.en innerhalb von Schulentwick-
lungsprozessen («—). Arbeitsteams in einer Schule konnen mit der
Abteilungs- oder Schulleitung Handlungs-, Prozess- oder Ergeb-
nisziele flr die padagogische Arbeit innerhalb von Unterricht und
Schule vereinbaren. Dabei ist es moglich, Konkretisierungen zu
formulieren, die eine Uberpriifung zum erwarteten Zeitpunkt der
Zielerreichung moglich machen (vgl. auch — Schulprogramme,
Hochschulmanagement).

Aufgrund von Veridnderungen im Bereich der finanziellen Mit-
telbewirtschaftung im Bildungs- und insbesondere im Hochschul-
system (Stichworter: Schulautonomie (<), Globalhaushalt)
werden seit einiger Zeit Z.en zwischen den jeweiligen Bildungs-
einrichtungen und den Aufsichtsbehorden bzw. zustindigen
Ministerien in den jeweiligen Bundesldndern vorgenommen. Dar-
in wird die Zuweisung finanzieller Ressourcen an die Erreichung
ganz bestimmter Entwicklungs- und Leistungsziele gebunden (Ist-
Soll-Analyse «<—); in Form von Vertrdgen wird der jeweilige Ist-
Status der Institution festgestellt, und der Bedarf an Neuge-
staltung in Zielformulierungen ausgewiesen. Ziele werden aufge-
stellt und ihre Realisierung an Zeitrdume bzw. - phasen gebunden.
Kritisch 1st anzumerken, dass dieses Verfahren nicht allein der
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Optimierung betriebswirtschaftlich erwiinschter Entwicklung und
Steuerung dient, sondern vorrangig der Erzielung von Spareffek-
ten im Bildungsbereich angesichts der zunehmenden Verknap-

pung finanzieller Mittel in den 6ffentlichen Haushalten.

Literatur: Schley, W.: Teamkooperation und Teamentwicklung in der Schule. In:
Altrichter,H./ Schley,W./ Schratz (Hg.): Handbuch zur Schulentwicklung. Innsbruck
1998.

Michael Schrdder

4 Die Verwendung des Begriffs ist in beiden padagogischen Kontexten
weitgehend vergleichbar. Im russischen Kontext wird zwischen Vereinba-
rung von padagogischen, sozialen und Steuerungszielen unterschieden.

C.11. - mpo1iiecc JOCTUXKEHUS €IMHOTO TTOHUMAaHUs CyObeKTaMu
JESITEILHOCTH XapaKTepa CTOSAIIMX Nepe]l HUMHU 1IeJIeH, uX uepap-
XUU U cojiepkaHus. Takoe MOHHMMaHHWE MOXKET KacaThCs KaK CH-
CTEMHOT'0 TIPEACTaBIICHHUS IeJied 00pa3oBaTEIBLHOIO MpoIliecca,
TaK U MOCTAHOBKM IIEJIed CTpPaTEernuyeCKOro pa3BUTHS OpraHU3a-
MU («—), YUUTHIBAIOIMNX UHTEPECHI Pa3IMUHBIX IPyHI pabOTHU-
KOB, a TaK)K€ BHYTPEHHUX M BHEITHUX TPYII BIUSHUS.

PazButue oOGpa3zoBaTeabHOrO Ipoiecca TpeOyeT CoriacoBaHUs
COIMAJIBHBIX, IEJArOrHYECKUX U YIIPABJICHUYECKUX IIETIEH.

CoyuanbHole yeau OTPaxarT 0COOCHHOCTH U MOTPEOHOCTH 00-
IIIECTBEHHOTO Pa3BUTUS U BBIPAKEHBI B MIPEJCTABICHUN O JIUYHO-
CTH 4eJIoBeKa (Ha COBPEMECHHOM 3Talle Pa3BHTHS HaIero ooIe-
CTBa - 3TO npeacTapiieHue o Yenoseke KynpTypsl). OHuU, ¢ OJTHON
CTOPOHBI, HECYT Ha ceOe OTIeUaToK Hjaeana, a ¢ IPyro CTOPOHBI
- KOHKPETU3UPYIOTCS O BO3PACTHBIM, MHIWBHUIYyaJIbHBIM, THIIO-
JIOTUYECKUM MOKA3aTESIM.

lleoazoeuueckue yeau 0Opa3zoBaTEILHOrO MpoIlecca OCHOBBIBA-
I0TCSl HA MPUHIUIIE MEPCOHAIM3AINN U PACCMATPUBAIOTCS B BUJIE
IIEHHOCTHOTO OTHOIICHHUS dYeJIOBEeKa K pPa3IMYHBIM OOBEKTaM,
MPOLIECCAM, ABIICHUAM OKPYKAIOIIEH €ro JIeMCTBUTEILHOCTH.

CMBICH ynpasneHueckux yenet 3aKII0YaeTCs B CO3IaHUU YCIIO0-
BHii, HECOOXOJIUMBIX JJIsl peanu3allii IOTeHIMajla oOpa3oBaTelib-
HOM cuctembl. CorilacoBaHue COIMAJIbHBIX M IeIarorHaecKux Ie-
Jeld MPOMCXOJUT B IPOIECCe MEKIMYHOCTHOIO KOMMYHHUKATHB-
HOTO B3aUMOJICUCTBHUS PA3JIUUYHBIX CYOBEKTOB 00pa30BaTEIHHOMN
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NEATEeIbHOCTU - QJMUHUCTPAIMU, TEIKOJJIEKTUBA, YYallUXCi U
VX POAUTEIIEH.

[Ipu cTpaTrernyeckoM IJIAHUPOBAHUU (<—) B BY3€ WIM IIKOJIE
C.11. sIBIsIeTCS OCHOBOM JIJIs1 BCEX IJIAHOBBIX PEIICHUM OpraHu3a-
UM, onpeaeyeHus e€ muccuu, punocodun, BUIACHUS, BEAYIIETO
o0Opaza («—), cmocoOCTBYET B3aUMOJICUCTBUIO 00OpPa30BaTEIbHOTO

YUPEXKIECHHUS C COLMATIBHBIMY [IAPTHEPAMU.
Jluteparypa: bondapesckas E.B. Kynvnesuu C.B. llemaroruka: JIUYHOCTH B
T'YMAHUCTHYECKUX TEOpHSIX M CcHcTeMax BocnuTaHusa. - PocrtoB-Ha-/lony, 1999.;
Jlebeoes O.E. Ympasnenue oOpazoBaTeidbHbIMH cucTemMamu. - B.Hosropon, 1998.;

Huxanopos H JI. llenHoctr kak ocHoBa nenerd Bocnutanus // [lemaroruka. - 1998. - Ne
3.

M.II.1lonosa

4 Hewmerikue aBTopsl cBa3biBatoT C.II. ¢ paclIupeHneM aBTOHOMUU IIKOJIBI
(<), Omaromapss KOTOpOW 0O0pa3oBaTEIbHBIC YUPESKACHHUS MOTYUUIH
OOJIBITIIE CAMOCTOSITEIBHOCTH B OMPEACIICHUH CTPATETUUECKUX IIEJIeH CBOE-
IO pa3BUTHA. ITH 1IN JIOJDKHBI OBITH COTJIACOBAHBI C OpraHaMU YIIpaBJie-
HUs oOpa3zoBaHueM, T.K. Takoe C.II. CBSI3aHO C TUIAHUPOBAHUEM OFOKETa
YUpEXKACHUS U BBIJICICHHEM HEOOXOIUMBIX PECYPCOB I pPeau3aIluu CO-
[JIACOBAHHBIX LEJICH.

Zyklische Arbeitsmarktentwicklung = Ilukiaun4Hoe pa3Burue
PBHIHKA TPyAA

Die Kopplung zwischen Studiengidngen bzw. -abschliissen und
Beschiftigungsbereichen bzw. Berufen sind unterschiedlich eng
und unterscheiden sich nicht nur in Deutschland sondern auch im
internationalen Vergleich. Besonders in dem vergleichsweise
engen nationalen Bereich des hochgradig verregelten Bezugs von
Studium und Beruf im deutschen Bildungs- und Beschéftigungs-
systems wirken sich Angebote und Nachfrageschwankungen auf
dem Bildungs- und Beschiftigungsmarkt erheblich aus. Weder
auf Uberfiillungs- noch auf Mingelkrisen kann flexibel und zeit-
nah reagiert werden. Besonders gut ist dieser Sachverhalt im Hin-
blick auf den Bezug von Lehrerbildung und Arbeitsmarkt Schule
untersucht worden. Wie Herrlitz u.a. (1998) zeigen, lasst sich die
Problematik einer nachgelagerten Steuerung seit dem grof3en
Nachfrageschub im Anschluss an die Stein-Hardenbergischen Re-
formen von Beginn des 19. Jahrhunderts heute in zyklischen
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Krisen verfolgen. Obwohl mit den Geburtenzahlen ein verldssli-
cher Parameter fiir lingerfristige Planung von Bildungsangeboten
bereitsteht, scheint eine vorausschauende Bildungsplanung unter

hiesigen Bedingungen kaum erfolgreich moglich.
Literatur: Herrlitz, H.-G./ Hopf, W./ Titze, H.: Deutsche Schulgeschichte von 1800 bis
zur Gegenwart. 2. erg. Aufl. Weinheim 1998.

Johannes Wildt

4 Die Verwendung des Begriffs ist weitgehend vergleichbar, da sie in
beiden paddagogischen Kontexten durch die internationale wirtschafts-
wissenschaftliche Diskussion stark beeinflusst ist.

Wctopus pa3zBUTHS Y€JIOBEYECKOr0 OOIIECTBA HAMJISIIHO CBUJIC-
TEJILCTBYET O TOM, YTO PHIHOYHASI IKOHOMHUKA CO37aeT Haubosee
OJIarONpUATHBIE YCIOBUSA JJIs1 YBEJIMUCHUS KOJIMYECTBA TOBAPOB U
YCIYT 17151 OOJBINEr0 KOJWYECTBA JII0JICH, YeM Kakas-Tu0o Ipyras
SKOHOMHYECKAs cuctema. OIHAKO Pa3BUTHUE PBIHOYHOW SKOHOMH-
KM TIPOUCXOJIUT BOJTHOOOpA3HO, WM IMUKINYHO. [[ukindHoe pas-
BUTHE Y3KOHOMHUKHU COMPOBOKIAETCSA BBICOKUM YPOBHEM 3KOHOMH-
YECKOM aKTUBHOCTHU B TEUYEHUE JJIUTEIBHOIO BPEMEHH, a 3aTEM €€
CIIaJIOM JI0 YPOBHSI HUXKE JIOITYCTUMOTO.

[{UKINYHOCTH PAa3BUTUSA COBPEMEHHOM PBIHOYHOM 3KOHOMUKHU
HETIOCPEACTBEHHO BIIMSET HA 3aHATOCTh HACEJICHUS U MOJIOKCHUE
Ha pbIHKE Tpyaa. UepenoBaHHe CTaOWUIIBHBIX U KPUTHYECKUX CH-
TyallMil HAa PBIHKE TPY/la Yallle BCETO HOCUT TAKXKE IIUKINYECKUI
XapaxkTep, 00yCIOBICHHBIM CMEHOM 3TANoB pa3BUTHI YKOHOMUYE-
CKOU CUCTEMBI.

BaxXHbIM MHIMKATOPOM COCTOSIHUSI PhIHKA TPYJa CIIY>KHUT Cpe/l-
HS TIPOJOIKUTENBHOCTh Oe3paboTuiibl. Eciu 1ois JuTeNnbHO
0e3pa00THBIX HEBEIUKa, TO 0e3paboTHIla ake MPU BHICOKOM €&
YPOBHE MOKET HOCUTH MPEUMYIIECTBEHHO (DYHKIIMOHAIBHBIA Xa-
paktep. Ho kak TONBKO 3Ta 1071 HAYMHAET PACTH, MOKHO TOBO-
PHUTh, YTO TaKasi CUTyalls Ha PBIHKE TPyJa CTAHOBHUTCS KPUTHYE-
CKOM. BHeluiHee nposiBJICHUE KPUTUUYECKUX CUTYallMd HA PBIHKE
Tpy/a ONPENEIISICTCS B MEPBYIO OYEPEb COIUAIBHBIM U TIpodec-
CHOHAJIbHBIM COCTaBOM TPYJIOBBIX PECYPCOB B LIETIOM U 0€3padoT-
HBIX B YaCTHOCTH.

CrabunpHoe (yHKIIMOHUPOBAHUE PBHIHKA TPyJa OINpeaeisieTcs
crnenupukoil GopMUPOBAHUSI SKOHOMUYECKU aKTHUBHOI'O HaceJe-
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HUSl, YCTOMYUBBIM YPOBHEM M CJIOKUBUICUCS CTPYKTYPOU 3aHITO-
CTHU HACEJICHUS, IPENOIPEACIEHHON OTPACICBOM CTPYKTYPOH XO-
3stiicTBa. BaxkHbIiMU (PakTOpaMul CTaOUIIM3ALUU SIBJISIOTCS TaKXKe:
00€CTIEUeHHOCTh ChIPHEBOM 0a3bl, TWHaMHKa U 3(P(HEKTUBHOCTH
IIPOM3BOJICTBA, WHBECTHULIMOHHAS AKTUBHOCTH NPOU3BOJCTBA M
IIPUBJICKATEIIBHOCTh TEPPUTOPUNA ISl BHEIIHUX MHBECTOPOB, Xa-
paKkTep MOAJEPKKHU MPEANPUATHN CO CTOPOHBI (elepaibHbIX U

MCCTHBIX OpPI'aHOB BJIACTH U YIIPABJICHUAI.

Jlutepatypa: Aykyyuonec C.II. CoBpeMeHHBbIE Oyp>Kya3HbIE TEOPUU U MOJEIH IHKJIA:
KpuThdeckuii ananmu3. - M: Hayxka, 1984; Jlooumos JIJI., Jluncuy H.B. OCHOBBI
skoHOMUKH. - M: [IpocBemienue, 1994; Mameoos O.FO. CoBpeMeHHAast 5)KOHOMHKA. - M:
Oennkc, 1996; Quwep C. u op. Dxonomuka. - M: Jlemo JItn, 1995; Xabepnep I

[IporBeTanue u aemnpeccus: TEOPETHUYSCKUHM aHANU3 LUKIMYECKUX KoyeOaHui. - M.
1960.

A.C.Emenvanos, [1.A.Ilempskos

4 Hemenkue aBTOphl oOpamjaroT BHUMaHuE Ha KoJieO0aHUs OTPeOHOCTH B
KBaTU(UIIMPOBAHHBIX CHENUANUCTaX, CBsI3aHHbIe ¢ [[.p.p.T. Jns mmanupo-
BaHMS KOJUMYECTBA yuuTeel, HEOOXOIUMBIX 00pa3oBaTEIbHBIM yUpEekK/Ie-
HUSIM, HCMOJIb3YIOTCS TaKue MapaMeTphl, Kak JETCKas POXKIAeMOCTh U
JI0J1s1 IETEH MIKOJIBHOTO BO3pacTa B CTPYKTYPE HACEIICHUS.
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